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NAMIESTO UVODU:
NASA KATEDRA PSYCHOLOGIE

Petra Lajciakova

Katedra psychologie, Filozoficka fakulta, Katolicka univerzita v Ruzomberku

petra.lajciakova@ku.sk

Abstrakt

Prehl'adova stat’ priblizuje historiu vzniku Katedry psychologie FF KU v Ruzomberku od
jej zaciatkov az po sucasnost. Prinasa stru¢ny prehlad vyznamnych medznikov na ceste jej
rozvoja a zaroven opisuje ¢innost’ katedry ako vyznamného vedecko-pedagogického pracoviska
univerzity. V zavere pontika moznosti a predstavuje oblasti pre jej d’alsi perspektivny rozvoj.

KTIacove slova: katedra psychologie, Studenti, absolventi

Abstract

This review article introduces the history of the Department of psychology at the Faculty
of Arts and Letters Catholic University in RuZzomberok from its beginnings to the present
time. It shortly overviews the important milestones on the path of its development and also
describes the activities of the department, which is a major scientific and educational institution
of the university. In the conclusion it offers opportunities and introduces areas for its further
development.

Keywords: Department of psychology, students, graduates

1 ZACIATKY

Katedra psychologie Filozofickej fakulty Katolickej univerzity vznikla v roku
2005, kedy sa postupne transformovala na samostatné pracovisko z vtedajSej Katedry
pedagogiky a psycholdgie FF KU. Vedenim novovzniknutej Katedry psychologie bolo
poverend Petra Lajciakova, ktora je aj v suCasnej dobe vediicou daného pracoviska.

Po ziskani akrediticie pre program v bakalarskom stupni zacala katedra
v akademickom roku 2006/2007 vzdelavat prvych Studentov bakaldrskeho Studia
v jednoodborovej psychologii, ktorého realizatorom sa hned’ od zaciatku stala Filozoficka
fakulta KU v Ruzomberku. Stadium psycholégie na univerzite v Ruzomberku sa teda
v roku 2006 stalo dlho o¢akévanou skuto¢nost’ou. S odstupom ¢asu mozno konstatovat’,
ze i8lo o vyznamnu fakultn(, ale i univerzitni udalost’, ktord predstavovala velka
dolezitost’ nielen z hladiska mesta, ale 1 regiénu a tiez z hladiska d’alSieho rozvoja
psychologie na Slovensku.
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Prvym garantom Studia sa stal uznadvany odbornik v oblasti psychologie Ji#i Dan. On
a jeho d’al$i spolupracovnici svojou odbornou erudovanostou a predovSetkym osobnou
iniciativou zapocali vyrazny rozmach psychologie na univerzitnej péde. Ddkazom bol
a aj zostava stale rastici 1 pretrvavajuci zaujem uchadzacov o $tidium psychologie
a rovnako nepochybny rozvoj samotného pracoviska.

Prvi Studenti magisterského Studia zacali Stadium psycholégie na druhom
nadvézujicom stupni s odstupom €asu, ato az v roku 2011. Poziciu garanta magisterského
$tadia prevzala vyznamna autorita na poli psychologie Ivo Cermdk. Ziskanim akreditacie
pre program psycholdgia v magisterskom stupni sa katedra eSte viac zatraktivnila pre
zdujemcov o Studium tohto spoloCenskovedného odboru — posluchaCom priniesla
moznost kontinudlne pokracovat v nadvdzujlcom magisterskom stupni Studia
jednoodborovej psychologie.

2 VZDELAVANIE

Katedra psychologie FF KU v Ruzomberku zabezpecuje vzdeldvanie Studentov
v odbore psycholdgia (3.1.9 Psychologia — spolocenské a behaviordlne vedy podla
Ststavy Studijnych odborov SR z roku 2002). Katedra ma akreditované Studijné
programy v dvoch stupnioch v Studijnom odbore psycholdgia — denné bakalarske Stadium
(1. stupen) a denné magisterské Studium (2. stupen).

Bakalarske Stadium psychologie je zamerané prevazne na vSeobecné psychologické
discipliny a zaklady podpornych odborov. Stidium sa koncentruje na ziskanie
elementarnych psychologickych poznatkov a spdsobilosti. Absolvent bakalarskeho Stidia
ziskava uceleny stthrn vedomosti zodpovedajuci si¢asnym poznatkom psychologickych
vied a stavu psychologickej praxe. Cielom magisterského stadia v odbore psycholégia je
pripravit’ Studentov tak, aby z hl'adiska odbornych vedomosti, zru¢nosti, ale i z hl'adiska
ich vlastnych osobnostnych kvalit dokazali na dobrej profesionédlnej irovni posobit’ ako
psychologovia v rdznych odvetviach spolocenskej praxe a vedecko-vyskumnej ¢innosti.
Absolvent magisterského Studia psycholdgie ovlada poznatky, metddy a profesionalne
sposobilosti potrebné pri odbornej psychologickej ¢innosti vyplyvajuce zo zékona
o psychologickej ¢innosti v Skolskej praxi, priemysle, sluzbach a vo vedecko-vyskumne;j
oblasti. Medzi rozhodujice charakteristiky naSich absolventov patri ich adaptabilita
a flexibilita na pomerne rychlo meniace sa kontexty psychologickej prace a schopnost’
pruzne si osvojit' nové psychologické poznatky a zruénosti. Stadium psychologie
u nas vychddza z tradicie zddraziiovania teoretickych a metodologickych principov
psycholégie ako modernej vedy, vedie Studentov k postupnej identifikacii s poslanim
psycholdga ako predstavitela 'ud'om pomahajtcej profesie. Vzdelavame v kontexte
mySlienky ,,psychologiaje najkrajSi spdsob pozndvania cloveka“. Preferujeme formacéno-
vychovny osobny pristup. Hodiny su koncipované teoreticko-prakticky s velkym




Juraj Holdos, Petra Lajciakova, Rébert Durka (eds.) ALUMNI Conference of Graduates

dorazom na sebasklisenostny zazitok, ktory je pre budiceho psycholdga vel'mi dolezity.
Standardom je vyuZivanie modernych technickych pomécok.

2.1 Psychologické laboratorium

Nasa katedra ma vybudované psycholaboratérium, ktoré je jediné svojho druhu
na Slovensku i v Cechach. Vzniklo v roku 2009 ako vysledok uspesného riesenia
trojro¢ného zahraniéného rozvojového grantu. Plne vybavené psycholaboratérium sluzi
ako Specialny priestor pre zabezpecCovanie Studijného programu psycholédgia a rovnako
pre potreby psychologického vyskumu. Predstavuje moderny otvoreny systém
s experimentadlnymi, demonS$tracnymi a psychodiagnostickymi pomodckami spolu
s vypoctovou a multimedidlnou technikou. V psycholaboratériu sa nachddzaji pracovné
komplety najcastejSie pouzivanych psychodiagnostickych testov, ktoré maji Studenti
pre Studijné a vyskumné ucely k dispozicii. V psycholaboratdriu sa tiez nachadza 25 PC
pracovnych stanic, na ktorych je mozné pracovat’ pomocou Statistick€ho softwéru SPSS
verzia 19.0. Psycholaboratérium je tiez vybavené najmodernejSou technologiou HRV
biofeedbackom (emwave2 profesional set) a observa¢nou miestnostou so Speciadlnym
reflexnym sklom umoZnujucim aj skryté pozorovanie. Psycholaboratérium svojim
jedine¢nym, technicky Spickovym vybavenim a variabilnym priestorom slizi jednak na
edukacné, tréningové Ucely, ale 1 na realizciu experimentov a pozorovani.

2.2 Psychologicka poradna

Od roku 2009 zacala pri katedre fungovat’ psychologicka poradia, ktorej sluzby
moézu bezplatne vyuzivat’ Studenti. Okrem individudlnej prace s klientmi v otazkach
osobnych, vzt'ahovych, rodinnych, Studijnych a pracovnych sa v poradni realizuje
1 skupinové poradenstvo a tiez sa ponukaju ré6zne tematicky zamerané tréningy a kurzy.

Od roku 2012 psychologicka poradiia zacala vzajomnu spolupracu s Poradenskym
centrom KU, ktoré poskytuje komplexné poradenstvo, pomoc a podporu Studentom
v roznych zivotnych situacicéh.

3 VYSKUM

Vyskumna ¢innost’ na Katedre psycholégie FF KU v Ruzomberku sa vyznacuje
velkou rozmanitostou, jej vyskumné aktivity prebiehaji v sulade so zameranim
a vedeckym zaujmom jej jednotlivych pracovnikov. Prevazujuce oblasti vyskumu sa
v sucasnosti koncentrujii na psychodiagnostiku inteligencie, narativnu psychologiu,
interpretaciu v kvalitativnom vyskume, psychosemioticky pristup v psychologii,
psychologiu umenia, psycholdégiu moralneho vyvinu, psycholégiu internetu a médii,
psychologiu humoru.
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Aktudlne medzi najvyznamnejSie rieSené projekty na katedre patri Internetova
zavislost’ a osobnost’ typu D (Socidlna inhibicia a negativna afektivita v kontexte
problematického pouzivania internetu v populdcii univerzitnych Studentov);
Longitudinalne sledovanie vplyvu socialno-psychologického vycviku na schopnost’
zvladania zat'aZze u Studentov pomahajucich profesii; Humor a osobnost’ typu D; Moralna
kompetencia vo vztahu k vybranym osobnostnym konstruktom.

Pociatky katedry 1 jej nadchadzajuca Cinnost’ sa spaja s realizdciou mnohych
vyznamnych vedeckych a inych odbornych podujati, z ktorych pre ilustraciu vyberame
vedecku konferenciu Podpora komplexného vyvinu detskej osobnosti (november 2006);
odborny seminar Diagnostika inteligencie deti a dospievajucich Standardizovanymi
testami (september 2007); odborné podujatie Poradensky den pre pedagdgov
a psychologov (mdj 2008); odborny semindr Spolupraca psycholdga a Specidlneho
pedagoga v CPPPaP (november 2009); Stretnutie veducich katedier psycholdgie SR
(april 2010); odbornu konferenciu pre absolventov Studia psycholoégie na FF KU
v RuZomberku ALUMNI (februdr 2015); odborny seminar Nové poznatky v oblasti
diagnostiky inteligencie deti a dospievajucich (marec 2015) a d’alSie.

Katedra psychologie ma pomerne rozvinuti medzindrodni spolupracu
prostrednictvom odbornych a vyskumnych kontaktov (De Montfort University,
Leicester, UK; University of Konstanz, Germany; University of Zurich, Switzerland
University of Central Lancashire, Preston, UK; Nottingham Trent University, UK;
Masarykova univerzity v Brne, CR). Dalej stoji za zmienku uZ roky rozvinuta spolupraca
s europskymi univerzitami v ramci projektu Erasmus, pri¢om kazdorocne odchadza na
zahrani¢né Studijné pobyty alebo pobyty za icelom staze priblizne 10 Studentov.

4 NASI STUDENTI

Osobitost’ nasej katedry zvyraziiuju 1 nasi vynimocni Studenti, ktorych mena
ndjdeme za mohymi zdarnymi domdacimi, ale 1 zahrani¢nymi projektmi. Nasledujuca
tabul’ka ukazuje pocty Studentov, ktori na FF KU v RuZomberku uspesne ukon¢ili
studium psycholdgie v uvedenych akademickom roku.
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Tabul’ka 1 Prehl'ad poctu absolventov Studia psychologie FF KU v Ruzomberku

Pocet absolventov

Akademicky rok bakalarsky stupen (bc.) magistersky stupen (mgr.)
2008/2009 29 e

2009/2010 4 -

2010/2011 45 e

2011/2012 2 e

2012/2013 29 25

2013/2014 33 20

2014/2015 34 20

4.1 Aktivity nasich Studentov

SASAP — Slovenska asociacia $tudentov a absolventov psycholégie

Asociacia zastreSuje Studentov a absolventov psycholdgie na Slovensku, ktorych
sa snazi navzajom prepajat’, podporuje vymenu informacii, podnecuje odborné diskusie
a vytvara priestor pre odbornt spolupracu na poli psycholégie. Medzi clenmi vyboru
opitovne najdeme naSich byvalych, ale i terajSich Studentov.

Pobodka SASAP-u v Ruzomberku je mimoriadne aktivna, kaZdoroéne organizuje
vydaren¢ akcie, spomedzi ktorych treba spomenut’ aspoit obl'ibené Viano¢né trhy alebo
popularne Objatie rusi zajatie.

E-mental — elektronicky ¢asopis pre mentalne zdravie

Prvé cislo Casopisu bolo vydané v roku 2013, pricom za jeho vznikom stoja
absolventi a Studenti Katedry psychologie FF KU v Ruzomberku, ktori v prevaznej
miere tvoria redakénu radu Casopisu na Cele s Mgr. Petrom Kusym, naSim uspeSnym
absolventom. Momentéalne Casopis pravidelne vychddza kazdy Stvrtrok pod zastitou
Slovenskej asociacie §tudentov a absolventov psychologie (SASAP). Casopis je
registrovany pod ISSN 1339-4614 v Slovenskej ndrodnej kniznici a v zahrani¢nych
databazach Elektronische Zeitschriftenbibliothe (EZB) a Direction of Open Access
Journals (DOAJ). Od roku 2015 vychadza aj v tlacenej podobe.

EFPSA — Europska federacia psychologickych Studentskych asociacii

Eurépska federdcia prepaja ndrodné Studentské psychologické organizécie
predovsetkym prostrednictvom svojich ¢lenov zastdvajicich poziciu narodnych
reprezentantov  (Member Representatives) a ich zdstupcov (Vice-Member
Representatives). Obe pozicie uspesne zastupovali a zastupuju nasi Studenti (Bc. Nika
Sablatirova, Be. Martin Helik, Bc. Eva Phanvanova).
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EFPSA konferencia

Azda najvacSim uspechom naSich Studentov bola organizécia druhého rocnika
konferencie Europskej federacie psychologickych Studentskych asocidcii (EFPSA),
ktora sa uskutoc¢nila prave na Filozofickej fakulte KU v Ruzomberku. Konferencia
trvala $tyri dni, pocCas ktorych hostila priblizne 150 Studentov psychologie z celej Eurdpy
a tiez renomovanych odbornikov z celého sveta. Garantska zastitu nad celym podujatim
prevzal profesor Robert Roe, ktory je prezidentom Eurdpskej federacie psychologickych
asociacii (EFPA). Téma konferencie sa niesla v znameni l'udskej podstaty, dvoch stran
jednej mysle.

5 PERSPEKTIVY DALSIEHO ROZVOJA

Moznosti d’alSieho rozvoja katedry vychadzaji z dlhodobo realizovanych vedecko-
vyskumnychapedagogickychaktivitpracoviska. Zdmeromjereagovat' napotrebyrozvoja
odboru a napliiat’ akredita¢né poziadavky vo vztahu k §tadiu odboru pre vykon profesie
psychologa. Do budicna uvazujeme zachovat’ sucasny pocet Studentov v obidvoch
stuptioch §tidia a snadd’ rozs$irit odbor pre doktorandské $tidium. Samozrejmostou
zostava jasnd podpora Studentskych aktivit, vedecko-vyskumnej ¢innosti ¢lenov katedry
a poradenskych psychologickych sluzieb pre Studentov v spolupraci s Poradenskym
centrom KU.

ZDROJE

Archiv Studijného oddelenia FF KU v Ruzomberku
http://www.sasap.sk/category/asociate/casopis

Interné materidly Katedry psycholégie FF KU v Ruzomberku
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MOZNOSTI INTEGRACIE IMIGRANTOV
V SLOVENSKE] REPUBLIKE

Barbora Biresova

Pedagogicka fakulta, Univerzita Mateja Bela v Banskej Bystrici

barbora.biresova@umb.sk

Abstrakt

Clanok pojednéva o suasnej integracii cudzincov. Prinasa prehl'ad dokumentov a zdkonov
stivisiacich s danou témou. Priblizuje sucasny stav imigracie. BlizSie popisuje proces integracie
danej ciel'ovej skupiny. Priblizuje oblasti a roviny integracie imigrantov. Zdovodiuje potrebu
integracie cudzincov na socidlnej, ekonomickej, ob¢iansko-politickej a kultiirnej trovni.

KTIacove slova: imigracia, integracia migrantov, cudzinec

Abstract

The article deals with integration foreigners currently in Slovak republic. It provides an overview
of integration within countries of Europe Union and documents related with this topic. It refers
to current mode of immigration in country. It describes integration of this target group. It
discusses about fields and levels for integration of the migrants in to Slovak society. It justifies
the need for integration of foreigners in social, economical, civil, political and cultural sphere.
It describes the possibility of foreigners applied in society.

Key words: integration, migration, immigration, foreigners, inclusion

1 PREHLAD SUCASNEHO STAVU MIGRACIE

Migracia bola stcastou l'udského Zivota od nepamiti, I'udia sa st'ahovali najméa
kvoli lepsim podmienkam pre Zivot. Tak ako v minulosti, aj teraz sa stava stratégiou pre
zlepSenie kvality Zivota jednotlivcov ¢i skupin. Migréacia ovplyvnila sicasnii podobu
nasho sveta, bez presunu l'udi a vzdjomného ovplyviiovania sa by sicCasny svet nebol
natol’ko kultirne rozmanity (Gallova-Kriglerova — Vylitova, 2007).

V stcasnosti fenomén migracie predstavuje jeden z najintenzivnejSich prejavov
globalizacnych procesov a stava sa jednou z hlavnych otdzok 21. storocia. Priblizne
200 Statov sveta predstavuje pre migrantov zdrojove, tranzitné alebo cielové izemie.
Stcasny pohyb migrantov je vyssi ako kedykol'vek predtym. Keby migranti z celého

10
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sveta vytvorili krajinu bola by po Cine, Indii, USA a Indonézii piatou najludnatejou
krajinou sveta (Divinsky, 2007; Divinsky, 2009; IOM!, 2014a).

Podiel migrantov predstavuje 3.2% z celkového poctu obyvatel'ov sveta. Podla
Statistik, po€et migrantov prekro€il 232 milionov v roku 2013 oproti roku 2000, kedy
pocet migrantov bol viac ako 175 milidnov a 154 miliénov v roku 1990 (United Nation,
2013). Podla Prehladu medzinarodnej migracie (International Migration Outlook 2014)
bolo v roku 2013 v krajinach OECD? viac ako 115 miliénov imigrantov, ¢o predstavuje
priblizne 10% z celkovej populécie tychto krajin (OECD, 2014).

Aj Slovenskd republika patri medzi hostitel'ské krajiny. V roku 2013 Zilo na
Slovensku 71 649 imigrantov, ¢o predstavuje 1,3% podiel z celkového poctu obyvatel'ov.
V roku 2014 tento podet stiipol 0 5 066 0s6b (UHCP P PZ3, 2014). Z krajin Eurdpskej
unie ma Slovensko Siesty najniz8i podiel imigrantov k poc¢tu obyvatel'ov. Nizsi podiel
ma len Pol’'sko (0,15 %), Rumunsko (0,35 %), Bulharsko (0,62 %), Chorvatsko (0,65 %)
a Litva (0.75%).

Na Slovensku uz dlhodobejSie zaznamenavame rastici trend migracie. Historia
slovenskej migracie je relativne kratka. VA¢si pohyb v nasej krajine bol zaznamenany
od roku 1990. Prvym doélezitym milnikom bolo rozdelenie Ceskoslovenska, kedy sa
Slovensko stalo tranzitnou krajinou. V tomto obdobi bol zaznamenany vyssi pocet
emigrantov, ale aj imigrantov. Slovensko zaznamendva vac§i poCet emigrantov nez
imigrantov, €o je sposoben¢ najmé stahovanim sa za pracou do inych krajin (v ramci
kratkodobej, dlhodobej a okruznej migracie) (Bargerova, 2011). Najvacsiu skupinu
imigrantov tvorili obyvatelia Ceskej republiky. Bolo to hlavne z dévodu rodinnych
zvéizkov a restitiicie majetku, ktora bola umoznené len ob¢anom Slovenskej republiky.
Zaroven bolo moZzné mat’ dve obcCianstva, ¢o sa javilo pre obyvatel'ov Ceskej republiky
vyhodné (Divinsky, 2007).

Dal§im vyznamnym medznikov sa stal v roku 2004 vstup Slovenska do Eurépskej
tinie (d’alej EU) a schengenského priestoru. Od tohto obdobia za¢al stiipat’ podet cudzincov
v krajine. Znizil sa pocet nelegadlnej migracie a pocet legélnej migracie vzrastol. Toto
stupanie je pomalé, systematické a pravidelné, bez ohl'adu na zmeny v ekonomicke;j
a pracovnej oblasti. V celku vSak zaznamendvame narast poctu cudzincov, preto je
potrebné vytvarat’ vhodné podmienky pre spoluzitie r6znorodych skupin obyvatelov
(Bargerova, 2011). Nedostato¢nd integracia cudzincov do spolo¢nosti mdze spdsobovat’
opak — socidlne napdtie medzi tymito skupinami.

1.1 Definicia zakladnych pojmov

Pre lepSie pochopenie predkladanej problematiky je potrebné ozrejmit’ niektoré
pojmy suvisiace s migraciou.

1 International organization for migration (Medzinarodna organizdcia pre migraciu)

11
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Migrdacia, migrant, imigrant, emigrant, azylant

Vseobecne sa migracia charakterizuje ako presun jednotlivca ¢i skupiny cudzincov
cez hranice §tatu na urcité obdobie. Pochadza z latinského slova ,,migratio*, ¢o znamena
prestahovanie. Pri migracii teda hovorime o pohybe 0s6b alebo skupin spojenych so
zmenou miesta pobytu. Migrant je potom osoba, ktora meni svoje bydlisko so zdmerom
zdrziavat’ sa na uzemi in¢ho Statu dlhsie, a nie z dévodu dovolenky alebo vyletu. J.
Jandourek (2001, s. 159) definuje migraciu ako ,,pohyb oséb, skupin alebo vicsich
celkov obyvatelov v geografickom a socidlnom priestore, ktory je spojeny s prechodnou,
alebo trvalou zmenou miesta pobytu ““. D. Hening (2007) uvadza, Ze vSeobecne mozeme
migraciu generalizovat' na zaklade troch kritérii: lokalizacie, pri¢iny a Casovosti.
Z hl'adiska kritéria lokalizacie, migraciu rozdel'ujeme na medzinarodnt (migracia medzi
Statmi) a vnutorni (migracia v ramci Statu). Tiez mézeme hovorit’ o kontinentalnej
a medzikontinentalnej migracii. Druhé kritérium sa zaobera pri¢inami migrécie, a to
dobrovol'nostou a nedobrovolnostou. Pod pojmom dobrovolna migracia zvéacsa
rozumieme pohyb obyvatel'ov za pracou, Studiom alebo z dovodu rodinnych zvizkov.
Nedobrovol'nd migracia vznikd nutenym rozhodnutim odist’ z krajiny, napriklad
z dovodov politickych, nabozenskych, environmentalnych a pod. Tretie kritérium
casovosti sa viaze k dobe, ktorti imigrant na uzemi hostitel'skej krajiny chce stravit’, ¢i
chce v danej krajine ostat’ permanentne alebo docasne.

Migrantov rozliSujeme na imigrantov a emigrantov. Emigrant — vystahovalec, je
migrant, ktory ma amysel odist’ zo Statu a usadit’ sa v inom State. Imigrant— pristahovalec,
je migrant prichadzajici na Gzemie Statu s cielom usadit’ sa v nom (EMS*, 2014).
V slovencine sa Casto stretdvame s pojmom cudzinec, ako istym synonymom k pojmu
imigrant. Podl'a zdkona 404/2011 o pobyte cudzincov, pod tymto pojmom rozumieme
kazdého, kto nie je ob¢anom Slovenskej republiky.

V ramci migracie sa stretdvame aj so Specifickou skupinou migrantov, ktora
predstavuju azylanti. Ziadatel’ o azyl je osoba, ktora Ziada o ochranu §tatu, popripade
o doplnkovt ochranu (ochrana pred bezpravim v krajine povodu). Na Slovensku maju
azylanti dovoleny pobyt do doby, kym sa nerozhodne o ich Ziadosti (Brnula, 2008,
Zékon €. 480/2002 Z.z. o azyle).

Integracia

Vo vSeobecnosti sa integracia oznacuje za proces zaclenovania cloveka do
spolo¢nosti. V ramci problematiky medzinarodnej migracie, integracia predstavuje
postupné zaclenovanie cudzincov do spolocnosti. B. Divinsky (2008, s. 14)
uvadza exaktnejSiu definiciu: ,, Integracia migrantov do spolocnosti je dlhodoby,
multidimenziondlny a dynamicky obojstranny proces, zaloZeny na reciprocnom
reSpektovani prav a povinnosti imigrantov, ako aj majoritnej spolocnosti. . Integracia
sa teda tyka cudzich Statnych prislusnikov, ale aj hostitelI'skej krajiny. V rdmci integracie
sa od hostitel'skej spolocnosti vyZaduje pripravenost’ spolo¢nosti aktivne sa zucastiovat’
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na integra¢nom procese, zabezpecit’ antidiskrimina¢nu politiku a medzikultirny dialog.
Hostitel'ska spolo¢nost’ zohrdva vyznamnu tlohu v integracii migrantov. Zabezpecuje
vSetky forméalne prava imigrantov, aby mali moZnost’ zi¢astiiovat’ sa spolocenského,
ekonomického, politického a kultirneho Zivota. Aby to bolo mozné, je potrebné
reSpektovanie, dodrziavanie noriem a hodno6t autochtonnej spolo€nosti imigrantmi.
Uskuto¢nenie imigracie sa teda povazuje za obojstranny jav, nie je mozna bez spoluprace
imigrantov a hostitel'skej spolo¢nosti. Tento proces sa teda ma tykat’ celej spolocnosti
aje ho mozné dosiahnut’ na zdklade vzajomnej dovery, reciprocity a zdielanym zmyslom
pre spolupatri¢nost’. (Bargerova, 2011; EC?, 2003; Hlin¢ikova a kol., 2014). Za hlavny
ciel’ integracie sa povazuje sebestacnost’ imigranta v kontakte so vSetkymi verejnymi
inStiticiami a zariadeniami, ako aj pravami v spolo¢nosti (Divinsky, 2008). Z iného
pohl'adu integracia znamend aj to, Ze cudzinci si udrziavaji svoju vlastni kultiru
a zaroven sa uspesne prispdsobuju kultire spolo¢nosti, do ktorej sa chcti zaclenit’ (Dona
— Berry, 1999).

2 KONCEPT INTEGRACIE IMIGRANTOV

Ako bolo vysSie spominané, integracia imigrantov je multidimenzionalny proces
a sklada sa z viacerych zdkladnych komponentov. V odbornej literature sa stretdvame
s rO0znymi definiciami dimenzii integracie imigrantov. Niektori autori uvadzaja tri
zakladné dimenzie integracie, napr. R. Baubock (1994) uvadza ekonomicku, socialnu
a politicki dimenziu, R. Stissmunth a W. Weidenfeld (2005) uvadzaja ekonomicku,
socidlnu a kultirnu dimenziu, a R. Pennix (2005) rozliSuje socialno-ekonomicku,
pravno-politicka a kultirno-nabozenskt. Naproti tomu niektori autori uvadzaju Styri
zékladné piliere integracie, napr. S. Spencer (2003) uvadza ekonomickt, socialnu,
kultarnu a politicku. F. Heckmen a D. Schnapper (2003) hovoria o inStitucionalnej,
kultarne;j, socidlnej a identifikacnej (sebaidentifikacia s autochtonnou spolo¢nost’ou).

Na zéklade tychto r6znorodych ndzorov na dimenzie integracie mézeme usudzovat,
ze ide o jav velmi heterogénny a komplexny. B. Divinsky (2008) sumarizuje, Ze
integracia ako celok sa sklada z r6znych zloziek a reflektuje tak roznorodost’ prijimajtce;j
spolo¢nosti a potrieb migrantov. Prehl'ad jednotlivych zloZiek integracie sa nachadza
na Obrazku 1.
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Obrazok 1 Dimenzie integrdcie imigrantov

Pri integracii imigrantov je ddlezité¢ brat’ ohl'ad na vSetky uvedené dimenzie. Ako
bolo vysSie spominané, cielom integracie je, aby sa z imigranta stala nezavisla osoba,
aby sa dokazal zaclenit' do hostitel'skej spolo¢nosti a plnohodnotne v nej fungovat.
V ekonomickej oblasti to prestavuje najmd moznost’ zamestnat’ sa, aktivne podnikat’,
podielat’ sa na ekonomickom trhu a mat’ znalost’ o suvisiacich zakonoch. Zameriava
sa na prevenciu nelegidlneho zamestnania. V socidlnej oblasti sa integracia tyka
najma socidlnych interakcii, zaClenenia ¢loveka do spolo¢nosti, nadvdzovania novych
kontaktov, ale tiez dostatocnej zdravotnej starostlivosti. Vo vzdelanostnej oblasti,
integracia zabezpecuje pre imigranta moznost’ vzdeldvat’ sa, pristup k rekvalifikanym
kurzom, a tiez uznanie dosiahnutej kvalifikacie z inych krajin. Co sa tyka jazykovej
oblasti, imigranti maju moznost’ ucit’ sa jazyk, zdokonal'ovat’ sa v ilom a naucit’ sa tak
lepSie dorozumievat’ s majoritnou spolo¢nost'ou. Pri kulturnej a ndboZenskej integracii
maju imigranti moznost’ dozvediet’ sa o kultire a zvykoch krajiny, maji moznost’
slobodného vierovyznania s reSpektovanim domadcej kultary. Rezidenc¢nd integracia
imigrantov, oboznamuje s moznost'ami byvania a s podmienkami trhu s nehnutel'nost’ami.
Obciansko-pravna integracia suvisi najma s informaciami oh'adom mozZnosti udelenia
Statneho obcianstva, politickej integracie umoziuje zdruzovanie, participaciu v roznych
odboroch, spolkoch a politickych strandch. Oboznamuje migranta o politickej situécii
a politickom Statate. V neposlednom rade je dolezitou sucast'ou integracie aj I'udsko-
pravna oblast’, ktora sa tyka najmi predchadzania diskriminécie imigrantov v r6znych
sférach a moznosti ako tieto problémy riesit’.

2.1 Modely integracie

Kazdy Stat si voli spdsob integracie, podla ktorého bude postupovat. Model
integracie nemusi byt v kazdej krajine rovnaky. Jednotlivé modely sa zvédcsa v praxi
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neprelinajl. Stretavame sa s nasledujucimi typmi modelov integracie (Divinsky, 2008;
Hellova, 2008; IOM, 2014d; Siissmunth — Weidenfeld, 2005):

* Segregacny model

Segregacny, tiez nazyvany etnicko-exkluzivisticky model, umoziiuje vstup
migrantov zvdc$a len do jednej sféry v spolo¢nosti (najcastejSie na trh prace. Je
zaloZeny na minimalizacii kontaktov. Migrécia je v tomto modeli vnimané ako docasna,
predpoklada sa, Ze migranti sa po istom ¢ase vratia do svojej povodnej krajiny. Neocakava
sa integracia do majoritnej spolo¢nosti. Tento model sa povazuje za silne diskriminaény.
Donedavna bol uplatiiovany v Nemecku, Rakusku a Svajéiarsku. Typicky je pre krajiny
Perzského zalivu a Japonsko.

e Asimila¢ny model
V asimilaénom modeli st migranti vnimani ako rovnopravni ¢lenovia spolo¢nosti
pod podmienkou, Ze prijmu vzorce spravania hostitel'skej spolo¢nosti.
Uprednostiiuje sa jednostranny intenzivny proces adaptacie cudzincov do
spolo¢nosti. Migrantom je umoznend rychla a bezproblémova integracia, avsak za
cenu potlacenia vlastnej kultury, tradicii. Migrant sa musi prispdsobit’ prijimanej
spolo¢nosti. Typickym prikladom asimilacie pristahovalcov je Francuzsko.

e Integracny model v uz§om slova zmysle

Model individuédlnej obc¢ianskej integracie (integracia v uzSom slova zmysle)
predstavuje isty kompromis, adapticia je obojsmernd. Migranti prispievaju
k formovaniu spolo¢nosti, prispievaji k formovaniu kultary a akceptuju politicky
ramec. VAacSinova spolo¢nost’ ich reSpektuje a podporuje réznorodost’, ale
majoritna spolo¢nost’ definuje a reguluje pravidla. Zaklad pre GispeSnt integraciu
migranta je osvojenie si jazyka, reSpektovanie hodndt, pravnych a kultarnych
noriem. V tomto modeli a uprednostituje skor individudlna ob¢ianska integracia,
nez skupinové prava migrantov. Integraény model v uzSom slova zmysle vyuziva
vigsina §tatov EU a USA.

e  Multikultirny model

V multikultirnom modeli je plne uznavana skupinové identita, ro6znorodost’
a Specifické Crty imigrantov a ich kultary, ¢im sa v prijimajicej spolo¢nosti
rozvija diverzita. Migranti ostavaju odliSitel'ni od hostitel'skej spolo¢nosti, ktora
im moze poskytovat viaceré vyhody. V tomto modeli spolo¢nost’ nevytvara
natlak na pristahovalcov k osvojeniu si kultirnych vzorcov spravania, naopak
uznava rovnost’ etnickych mensin a legitimitu rozlicnych kultur. Stat zabezpecuje
integraciu, pricom reflektuje ich odlisny pévod. Tento model je typicky napriklad
pre Svédsko, Australiu ¢i Kanadu.

Kazdy model je odli$ny a prinasa svoje vyhody a nevyhody. Naj€astejSie vyuzivanym
modelom je integratny model v uzSom slova zmysle. Asimila¢ny a segrega¢ny model
skor zastiera kulturnu diverzitu a pdsobi diskrimina¢ne. Naopak multikultGrnemu
modelu je vycitana priliSna volnost, ktord, ako sa ukazalo v poslednych rokoch,
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spOsobuje uzatvaranie jednotlivych komunit do seba a izolaciu, ¢i az nereSpektovanie
noriem hostitel'skej spolo¢nosti.

3 STAV RIESENEJ PROBLEMATIKY V SLOVENSKE] REPUBLIKE

Pri integracii je dolezité brat’ ohl'ad na to, kto je a kto nie je integrovatel'ny. Odbornici
neprindsaju jednoznacnu definiciu tejto cielovej skupiny. Na Slovensku nadobudnutie
Statneho obcianstva predstavuje formalne zaviSenie integracie migranta. Prave preto,
ciel'ovou skupinou integracie st imigranti s legdlnym povolenym pobytom na Slovensku
najmenej jeden rok, a tiez azylanti (Bargerova, 2011; Bargerové a kol., 2012). Komu
bude integracia umoznena, vzdy zavisi od rozhodnutia hostitel'ského Statu.

Integraciu migrantov v stiCasnosti na Slovensku zabezpecuji migraéné informacné
centra Medzinarodnej organizicie pre migraciu (IOM). Nachadzaji sa v Bratislave
a Kosiciach a pdsobia tu od roku 2006. Poskytuju bezplatné¢ poradenstvo (pravne,
pracovné, socidlne) a sluzby, ktoré pomahajii migrantom zorientovat’ sa v slovenske;j
legislative, inStiticiach, na trhu prace, obCianskej spolo¢nosti a venuju sa spolupraci
s komunitami migrantov. Okrem toho zabezpeCuji aj vzdelavanie aktérov Statnej
averejnej spravy v oblasti budovania efektivnej spoluprace a interkultirnej komunikacie.
V sucasnosti vzdelavaju viac ako 440 odbornikov. TieZ organizuju r6zne workshopy
a stretnutia k téme sociokultirnej orientacie. Najnovsim projektom st Poradenské dni
One-Stop-Shop, kde migranti mézu na jednom mieste ziskat' komplexné a bezplatné
poradenstvo od prisluSnikov cudzineckej policie, Gradov prace, zdravotnych poistovni
a od pravnych konzultantov (I0M, 2014b).

S migracnymi centrami spolupracuju aj kultarni mediatori, ktorych ulohou je
pracovat’ s etnickymi a kultirnymi komunitami migrantov v regionoch Slovenska
a nadvidzovat kontakty s uzavretymi komunitami, ku ktorym je problematické
sprostredkovat’ informacie a integracné sluzby. Ich d’alSou ulohou je organizovat’
informac¢né stretnutia pre migrantov podporujice komunitny zivot, medzikultirnu
komunikaciu a integradciu migrantov na trh prace a do spolo¢nosti vo vSeobecnosti.
Cinnost Migraéného informa¢ného centra sa opiera o Sirokospektralnu spolupracu
so zdruzeniami, spolkami, zvdzmi, asociaciami i neformalnymi klubmi ¢i skupinami
cudzincov dlhodobo zijucich v Slovenskej republike (IOM, 2014c).

Pri integrécii je teda dolezité, aby imigrant prijal, pochopil a akceptoval spolo¢nost,
doktorej prisiel. Politoloég G. Sartori (2009) konStatuje, Ze integracia je mozna len u osob,
ktoré o to prejavia zaujem. Obcianstvo, ktoré je poskytnuté neintegrovanym imigrantom
vedie k dezintegracii.
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3.1 Migracna politika - dokumenty a zakony zabezpecujuce integraciu
imigrantov

Aby integracia mohla plne fungovat’ (¢i uz v samotnom S§tate alebo v jednotlivych
migracnych centrach), musi byt podlozend zdkonmi a zdviznymi dokumentmi. Viaceré
dokumenty EU pontikaju vieobecné aj konkrétne opatrenia pre integraciu imigrantov.
Nakol’ko Slovenska republika patri medzi ¢lenské Staty, vyplyvaja z toho rozne zavazky
pri implementacii mnohych noriem EU. Jednym z tychto dokumentov je Haagsky
program, pre posilnenie slobody, bezpecnosti a spravodlivosti v Europskej unii (2004).
V tomto programe sa uvadza, ze integracia legélnych migrantov je predpokladom
stability a sudrznosti eurdpskeho spolo€enstva. Zdoraznuje, Ze ide o obojstranny proces
a je dolezité vypracovat’ ucinné politiky na miestnej, regionalnej, vnutrostatnej irovni
av celej EU. Na Haagsky program nadvézuje Stokholmsky program—otvorena a bezpeéna
Eurdpa, ktora sluzi obanom a chrani ich (2009). V tomto programe sa zdoraziiuje najma
vacsie zapojenie hostitel'skej spolocnosti a pristahovalcov pri procese integracie. Rada
pre spravodlivost’ a vnuitorné zalezitosti prijala dokument Spolocné zakladné principy
pre politiku integrdcie pristahovalcov EU (2005), ako historicky prvy subor odportéani
pre ¢lenské Staty unie, ako pomoc pri vytvarani integraénych politik. Tento dokument
uvadza jedenast’ principov, ktoré definuji integraciu, klaCové prvky, rozhodujuce
faktory, podporu interakcie a pod. Eurdpska komisia vydala aj Prirucku o integracii
pre tvorcov politiky a odbornikov z praxe (EC, 2010). Tato prirucka je zamerana na
prezentaciu osvedéenych postupov pri integracii a na zvySovanie informovanosti
spolo¢nosti o migrantoch.

Slovenska republika pri vytvarani integraénej politiky vychadza z dokumentov EU.
Ustrednymi dokumentom pravnej Gpravy migréacie je aj Ustava Slovenskej republiky.
Migracnt legislativu tvori Zakon ¢. 480/2002 Z.z. o pobyte cudzincov a Zakon ¢.
283/1995 Z.z. outecencoch. Dolezitymi dokumentmi su: Koncepcia integrdcie cudzincov
v Slovenskej republike (2009) a Koncepcia migracnej politiky Slovenskej republiky
(2010). Tieto dokumenty vychadzaji zo Zasad migracnej politiky Slovenskej republiky
(1993) a viacerych kI'ai¢ovych dokumentov EU. Poskytuju zakladné informacie o stave
migracie, zabezpecuju dodrziavanie stanovenych tloh v suvislosti s migra¢nou politikou
Slovenskej republiky. V roku 2014 bola prijatd nova Integracna politika Slovenskej
republiky. Definuje principy, odporac¢ania, opatrenia integracie cudzincov aj na lokalne;j
urovni (samospravy, kraje, obce).

Vsetky vysSie spominané dokumenty vytvaraji vychodiskovy rdmec pre vytvaranie
a praktizovanie integracie imigrantov v krajine.
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ZAVER

Integréacia imigrantov v Slovenskej republike, ako bolo vySSie nacrtnuté, ma svoje
pravne aj Statne zakotvenie. Predstavuje to vel'mi doleziti podmienku pre zlepSenie
a vyssiu kvalitu ponukanych moznosti integracie. Ked’ze proces integracie imigrantov
do Slovenskej republike je stale vo vyvoji, uplatituju sa najmi nariadenia EU a OSN. Pri
integracii sa vyuziva integra¢ny model v uzSom slova zmysle, ktory je sprostredkovany
najmd prostrednictvom uz spominanych One-stop-shop centier v Migracnych
integra¢nych centrach. Vel'ky doraz sa kladie na obojstranntl akceptaciu, teda jednak zo
strany cudzincov a jednak zo strany hostitel'skej spolocnosti. Bohuzial’, ako sa ukazuje
podla r6znych prieskumov (napr. Hlincikova, M a kol.), v slovenskej spolo¢nosti stale
prevladaju predsudky a stereotypy voci tzv. ,,inakosti‘.

V stcasnosti Celi Slovenska republika vys$Siemu poctu imigrantov, Co vyvolava rozne
diskusie v médiéch, tlaci ¢i na socidlnych sietach. Stretdvame sa s roznymi nazormi
na problematiku prijimania cudzincov. Je vel'mi ddlezité ako sa k tomu kompetentné
organy postavia a zabezpecia tym vhodné podmienky pre spoluZitie.

Kvalitnd integracia cudzincov, mdze sluzit' aj ako prevencia voci neziaducim
spolocenskym javom, ktoré sa v suiCasnom svete vyskytuji Coraz CastejSie. Integracia
imigrantov do spolo¢nosti sa stale viac ukazuje ako potrebna. Je preto vhodné, venovat’
sa danej téme a zabezpecovat informovanost’ verejnosti v tejto oblasti, predchadzat’ tak
diskrimindcii, stereotypom, odsudzovaniu a vytvarat reSpektujice prostredie.
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Abstrakt

Tato stadia popisuje Styri Styly humoru podl'a Martin et al. (2003): afiliativny humor (relativne
benigny §tyl na posilnenie vzt'ahu s druhymi), sebaposilitujici humor (relativne benigny $tyl na
posilnenie seba), agresivny humor (relativne Skodlivy styl na posilnenie seba na tikor druhych)
a sebaponizujici humor (relativne skodlivy §tyl na posilnenie vzt'ahu s druhymi na svoj tkor).
Dopad na seba zameranych stylov humoru na osobna pohodu (well-being) je bud’ pozitivny
(v pripade sebaposiliiujiceho humoru) alebo negativny (v pripade sebaponizujuceho humoru).
Styly humoru zamerané na druhych preukazuju iba slabé alebo nekonzistentné vztahy s well-
beingom. Venujeme sa aj vzt'ahu medzi $tylmi humoru a réznymi psychickymi ochoreniami,
ale aj vzt'ahu Stylov humoru a niektorych konstruktov pozitivnej psycholégie. Tiez uvadzame
nové poznatky o Styloch humoru v detskej populédcii. V diskusii sa venujeme limitaciam
predchédzajucich vyskumov a odporacaniam pre d’alsi vyskum.

KTIacové slova: styly humoru, osobnéd pohoda, pozitivna psychologia, psycholdgia humoru

Abstract

This review study describes four humor styles: affiliative humor (relatively benign style to
enhance one’s relationship with others), self-enhancing humor (relatively benign style to enhance
the self ), aggressive humor (relatively detrimental style to enhance the self at the expense of
others) and self-defeating humor (relatively detrimental style to enhance relationships at the
expense of self). The effect of self-directed humor styles on well-being is either positive (self-
enhancing humor) or detrimental (self-defeating humor). The other-directed humor styles show
only weak or inconsistent relationships with well-being. This paper deals with associations of
humor styles with various psychic disorders and positive psychology constructs. Some current
findings on humor styles in the child population are also presented. Limitations of previous
studies are discussed and suggestions for further research are given.

Key words: humor styles, well-being, positive psychology, psychology of humor

1 UVOoD

Humor je korenim zivota a mat’ dobry zmysel pre humor je pozitivne hodnotena
charakteristika osobnosti. Cielom tejto prace je priblizit tému, ktorej sa v radmci
psycholdgie humoru venuje najvacsia pozornost’ a tou su Styly humoru. V domécich
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zdrojoch sme k tejto téme nasli jeden ¢lanok (Ozyesil et al., 2013), zatial’ ¢o v zahrani¢i
sa tejto problematike venuju nielen karentované Casopisy zamerané na humor (napr.
Humor: International Journal of Humor Research), ale aj tie, ktoré humor v ndzve
nemaju (napr. Personality and Individual Differences, Europe’s Journal of Psychology,
European Journal of Personality alebo Psychological Reports). Casopis Europe's Journal
of Psychology sa Stylom humoru venoval v dvoch $pecialnych ¢islach, a to v auguste
2010 a v auguste 2014.

NasSim zamerom je venovat’ sa predovsetkym tym vysledkom, ktoré boli potvrdené
viacerymi Studiami, zaroven sa chceme zamerat’ na zaujimavé vyskumy a taktiez
priblizit’ vysledky najnovSich Stadii. V praci sa venujeme napr. vztahu stylov humoru
a well-beingu, vzt'ahu $tylov humoru a niektorych choréb a vztahu Stylov humoru
a niektorych konStruktov pozitivnej psychologie. Pri volbe tohto pristupu sme mali na
zreteli prehl'adnejSie ¢lenenie, pricom si uvedomujeme, Ze nie je mozné oddelit’ well-
being ani od pozitivnych vplyvov pozitivnej psycholédgie, ani od negativnych efektov
psychickych poruch a chorob.

2 STYLY HUMORU

Vicsina sebaposudzovacich $kal humoru vychédza z predpokladu, Ze humor je
pozitivna osobnostna charakteristika a ma iba blahodarny dopad na zivot kazdej osoby.
Humor v8ak nie je iba pozitivny, ale méze byt aj Skodlivy (napr. sarkazmus, vysmech,
poniZenie). Martin et al. (2003) vytvorili dotaznik, ktory ma rozlisit' medzi potenciondlne
prospeSnymi a Skodlivymi $tylmi humoru. Autori vychadzali tiez z predpokladu, ze
humor mdéze byt pouZity na posilnenie seba alebo posilnenie svojho vztahu s druhymi.
Spojenim tychto predpokladov mdze byt humor pouzity na posilnenie vzt'ahu s inymi
takym spdsobom, ktory je relativne neskodny a sebaakceptujtci (afiliativny humor)
alebo to moze byt uskuto¢nené na tkor a Skodu seba (sebaponizujici humor). Humor
mdze byt tieZ pouzity na posilnenie selfu spdsobom, ktory je toleranty a neSkodi inym
(sebaposiliiujici humor) alebo méze byt uskuto¢neny na tikor a Skodu vzt'ahu s druhymi
(agresivny humor) (Martin, 2007, Martin et al., 2003).

V kratkosti priblizime definicie vSetkych Styroch Stylov humoru (Martin, 2007,
Martin et al., 2003):

» Afiliativny humor (affiliative humor, AF) — tyka sa tendencie hovorit’ smieSne veci,
hovorit’ vtipy, zapajat’ sa do spontanneho vtipkovania s cielom zabavit’ ostatnych,
napomahat’ vztahom a redukovat’ interpersonalnu tenziu. Je to pozitivny, relativne
zdravy a adaptivny $tyl humoru.

* Sebaposiliiujuci humor (self-enhancing humor, SE) — tyka sa tendencie mat
humorny pohlad na Zivot dokonca aj bez pritomnosti inych l'udi ¢i udrzat’ si
humorna perspektivu voci stresu a nepriazni osudu a pouzitie humoru ako
mechanizmu zvladania. Je to pozitivny, relativne zdravy a adaptivny §tyl humoru.
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» Agresivny humor (aggressive humor, AG) — tyka sa tendencie kritizovat’ inych
a manipulovat’ inymi prostrednictvom sarkazmu, posmechu, vysmechu, poniZzenia
¢1 pouzitim ofenzivnych foriem humoru (napr. sexisticky alebo rasisticky humor).
Je to negativny, relativne nezdravy a potencionalne Skodlivy §tyl humoru.

* Sebaponizujici humor (self-defeating humor, SD) - zahfiia prehnané pouZzivanie
sebaznevazujuceho humoru, pokusy zabavit' inych robenim alebo hovorenim
smieSnych veci na svoj vlastny tkor a smiatie sa s ostatnymi pocas svojho
vysmechu, ¢i poniZenia. Je to negativny, relativne nezdravy a potenciondlne
Skodlivy $tyl humoru.

3 MERANIE STYLOV HUMORU

Na meranie Stylov humoru sa pouziva Dotaznik Stylov humoru (Humor styles
questionnaire, HSQ), ktorého autormi su Martin et al. (2003). Dotaznik pozostava z 32
poloziek merajucich Styri §tyly humoru. Priklady poloziek: ,, Tesi ma rozosmievat l'udi.*
(afiliativny humor), ,,Aj ked’ som sam/sama, ¢asto sa zabavam na absurditach zivota.*
(sebaposilitujici humor), ,,Ked’ nieckoho nemam rad/rada, Casto pouzivam humor ¢i
posmievanie, aby som ho poniZil/ponizila.“ (agresivny humor), ,,Dovol'ujem 'ud’om,
aby sa zo mna smiali a zabavali sa na moj ucet, viac ako by som mal.* (sebaponiZujuci
humor). In§trument vyuziva sedem bodovu skélu Likertovho typu od ,,aplne nesthlasim*
(1) po ,,aplne stthlasim* (7).

Martin et al. (2003) dotaznik vyvinuli a validizovali na niekol’kych velkych
vyberoch respondentov v Kanade (spolu 1195 participantov vo veku od 14 do 87 rokov).
Faktorova analyza preukazala predpokladané 4 faktory, a to aj v replikaénej $tadii. Skaly
su vnutorne konzistentné (Cronbachova a: .80 (AF), .81 (SE), .77 (AG) a .80 (SD)).
Test — retestova reliabilita je adekvatna (AF = .85, SE = .81, AF = .80 a SD = .82).
Muzi dosiahli vo vSetkych Skéalach signifikantne vysSie skore ako Zeny, aj ked’ rozdiely
v pripade afiliativneho a sebaposiliiujuiceho humoru st malé a spdsobené velkym
vyskumnym vyberom. Mladsi participanti dosiahli vysSie skore ako starsi v afiliativnom
a agresivnom humore, v sebaposiliitujicom humore to plati iba pre muZov a nie pre Zeny
a v sebaponizujicom humore sa rozdiel nepreukéazal (Martin et al. 2003).

Dotaznik $tylov humoru bol validizovany v Eurdpe (Belgicko (Saroglu, Scariot,
2002), Turecko (Yerlikaya, 2003), Nemecko (Leist, Miiller, 2013), Taliansko (Sirigatti
et al., 2014), Svédsko (Plenty et al., 2014)), v Cine (Chen, Martin, 2007), v Arabskych
krajinach (Libanon —univerzitni Studenti testovani po anglicky (Kazarian, Martin, 2004),
Arménci v Libanone (Kazarian, Martin, 2006), Libanonci v Libanone (Taher et al.,
2008)) a v Juznej Amerike (Peru (Cassareto, Martinez, 2009)). Vysledky v spominanych
krajinach preukazali dobré psychometrické kvality dotaznika a podporili model Styroch
Stylov humoru.
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4 STYLY HUMORU A WELL-BEING

Pri validizacii dotaznika $tylov humoru Martin et al. (2003) korela¢nymi Stadiami
preukazali, Ze adaptivne $tyly humoru (afiliativny a sebaposilitujici humor) pozitivne
koreluju s indikatormi emocionalneho well-beingu (napr. sebatcta, veselost, socidlna
opora) a negativne s emocionalnym distresom (napr. depresia, anxieta, zl4 ndlada).
Z maladaptivnych Stylov sebaponizujuci humor pozitivne koreluje s emocionalnym
distresom a negativne s emociondlnym well-beingom. Agresivny humor pozitivne
koreluje s hostilitou a neuroticizmom a negativne so seridznostou, vztah medzi
agresivnym humorom a well-beingom nebol preukdzany. Uvedené vysledky boli
potvrdené d’alSimi vyskumami (Edwards a Martin (2010), Kuiper et al. (2004), Leist
a Miiller (2013) a Sirigatti et al. (2014)).

Vyskumy, ktoré uskutocnili Kazarian a Martin (2004, 2006) poukazuju na to, ze iba
sebaposiliiujici humor koreluje pozitivne s vnimanym zdravim. Spominané vyskumy
tiez potvrdili, Ze adaptivne §tyly humoru st v pozitivnom vztahu k well-beingu, zatial’
¢o maladaptivne §tyly nie st vo vztahu k well-beingu. Vzt'ah §tylov humoru a depresie
sa nepreukazal (Kazarian, Martin, 2006).

Povodny predpoklad, ze adaptivne Styly budu v pozitivnom vztahu k mentdlnemu
zdraviu, zatial' ¢o maladaptivne $tyly buda v negativnom vzt'ahu k mentadlnemu zdraviu
vo svojich vyskumoch potvrdili Bilge a Saltuk (2007), Cassaretto a Martinez (2009)
a Chen a Martin (2007). AvSak Chen a Martin (2007) poukazuju aj na to, Ze vztah
afiliativneho humoru a agresivneho humoru k mentalnemu zdraviu je slaby a malo
konzistentny, mala dolezitost’ §tylov humoru zameranych na inych potvrdzuju aj Cann
a Etzel (2008) a Cann et al. (2010).

Nekonzistentnost’ vzt'ahu medzi agresivnym $tylom humoru a mentalnym zdravim
(niektoré vyskumy ho preukazali a niektoré nie) vysvetl'uji Dyck a Holtzmann (2013)
vnimanou socidlnou oporou. Vysoké hladiny agresivneho humoru u muzov boli vo
vztahu k vys$§im hladinam socialnej opory, zatial’ ¢o vyssie hladiny agresivneho humoru
u zien boli vo vztahu k nizsej socialnej opore. U muzov je pouZzitie agresivneho humoru
povazované za normalne, zatial’ ¢o u Zien vedie k strate doveryhodnosti vo vztahu.

Zaujimavé vysledky prinieslo porovnanie skupiny odstdenych muZzov, ktory
si odpykéavali trest vo vdzeni a kontrolnej skupiny, priCom neboli zistené rozdiely
v agresivnom §tyle humoru (podl'a nasho nézoru vsak vysledky mohli byt ovplyvnené
vyskumnym vyberom) (Boda-Ujlaky a kol., 2013) a tiez zistenie, Ze obézni l'udia
dosahovali vysSie hladiny agresivneho humoru ako l'udia s priemernou hmotnost'ou
(Séra, Boda-Ujlaky, 2013).

Tlimkaya (2011) uvadza, Ze sebaposiliujiici humor, agresivny humor, romanticky
vztah, pohlavie a socioekonomicky status st signifikantnymi prediktormi subjektivneho
well-beingu. Tieto premenné vysvetluju 63% celkovej variancie subjektivneho well
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— beingu (sebaposilitujici humor resp. agresivny humor vysvetluji 35% resp. 14%
celkovej variancie). Vysledky krokovej regresnej analyzy preukézali, ze afiliativny
a sebaponizujuci humor nie st signifikantnymi prediktormi subjektivneho well-beingu.

Vysledky mediacnej analyzy preukazali, ze zvySené pouzitie afiliativneho humoru
poméha vytvarat’ a udrziavat’ siet’ socialnej opory, ktord zvysSuje well-being a tiez
zvySené pouzivanie sebaponizujuceho humoru vytvara maladaptivnu siet socidlnej
opory, ktora Skodi well-beingu (Kuiper, McHale, 2009). K podobnym vysledkom dospel
aj Jovanovic (2011) s tym, ze sebaposilnujici §tyl humoru predikuje afektivny well-
being a spokojnost’ so Zivotom, aj pri kontrole osobnostnych faktorov (neuroticizmus
a extraverzia) a afiliativny humor tieZ predikuje afektivny well-being a to aj pri kontrole
neuroticzmu.

Ruch a Heintz (2013) sa zamerali na oddelenie efektu kontextu (komponenty
netykajice sa humoru) od obsahu tykajiaceho sa humoru. Vysledky poukézali na to,
ze §tyly humoru predikovali osobnost” a psychologicky well-being iba minimalne, ked’
sa kontroloval kontext. Stadia tychto autorov preukdzala mali inkrementalnu validitu
Stylov humoru v predikcii well-beingu nad osobnostnymi faktormi. Humor teda nehra
az taku dolezitu ulohu vo vzt'ahu k well-beingu ako sa skor predpokladalo.

Cann a Collette (2014) uvadzaja, ze dobry zmysel pre humor mdze viest’ k vicsej
reziliencii a lepSiemu psychickému zdraviu, ale pri zamerani sa na stabilny afekt,
poskytuje spolahlivé benefity iba sebaposiliiujici humor. Edwards a Martin (2014)
potvrdzuju, ze CastejSie pouzitie sebaposilitujiceho humoru vedie k vicsej reziliencii,
zatial’ Co CastejSie pouzitie sebaponizujuceho humoru vedie k mensej reziliencii.

Styly humoru nie st vo vztahu k zvySenému poétu fyzickych symptomov
a k negativnejSim postojom ku chorobe, avSak signifikantne predikuju stratégie
zvladania — adaptivny sebaposiliiujici humor je vo vztahu k facilitativnym stratégiam
a maladaptivny agresivny humor k dysfunkénejSim kopingovym stratégiam (Kuiper,
Harris, 2009). Edwards a Martin (2012) poukazuju na to, ze afiliativny a agresivny
humor st signifikantnymi prediktormi véac¢Sieho uzivania substancii (nikotin, alkohol,
marihuana, kokain).

5 STYLY HUMORU A PSYCHICKE PORUCHY

Syndrém vyhorenia sme do tejto kapitoly zaradili preto, lebo mdze viest’ k roznym
psychickym porucham. Vysledky vyskumov (Malinowski, 2013, Tiimkaya, 2007)
zistujucich vzt'ah medzi $tylmi humoru a dimenziami syndromu vyhorenia (emocionalna
unava, depersonalizacia a osobné uspokojenie) poukazuju na to, Ze zdraviu prospesné
Styly humoru pozitivne korelovali s osobnym uspokojenim, zatial Co vzt'ah medzi
prospesSnymi $tylmi a emocionalnou inavou a depersonalizaciou bol iba slaby negativny
(Timkaya, 2007) alebo Ziadny (Malinowski, 2013). Zdraviu Skodlivé §tyly humoru
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pozitivne korelovali s emociondlnou tinavou a depersonalizaciou a ich vzt'ah k osobnému
uspokojeniu bol slaby pozitivny (Tlimkaya, 2007) alebo Ziadny (Malinowski, 2013).

Diisiinceli (2011) sa vo svojej Stadii venuje vztahu Stylov humoru a roéznych
psychickych ochorenii a uvadza, Ze na seba zamerané Styly humoru (sebaposilitujuci
a sebaponizujuci) na rozdiel od $tylov zameranych na druhych (afiliativny a agresivny)
dobre predikuji anxidzne a psychotické poruchy. Sebaposilitujici, sebaponizujici
a afiliativny humor (na rozdiel od agresivneho humoru) dobre predikuja poruchy nalad.

V stUcCasnosti najcastejSie spominanou osobnostnou charakteristikou vedicou
k anxiete je intolerancia neistoty. Kuiper et al. (2014) preukédzali media¢ny vplyv
afiliativneho humoru, teda plati, ze zvySena intolerancia neistoty vedie k nedmernému
trapeniu a k redukcii pouzitia afiliativneho humoru, ¢o zvySuje anxietu. Tucker et al.
(2013a) zistili, ze afiliativny a sebaponizujuci humor moderovali vztah medzi socialnou
anxietou a depresiou.

Depresia podl'a Kazariana a Martina (2006) nie je vo vzt'ahu k §tylom humoru,
Martin et al. (2003) preukazali negativny vzt'ah medzi depresiou a adaptivnymi $tylmi
humoru, Hugelshofer et al. (2006) a Frewen et al. (2008) zistili, ze zvySené pouZitie
sebaponizujuceho humoru a znizené pouzitie sebaposilitujuceho a afiliativneho humoru
je vo vzt'ahu k narastu depresivnych symptomov. Kuiper a Mchale (2009) uvadzaja, ze
afiliativny humor je signifikantnym mediatorom medzi pozitivnymi sebahodnotiacimi
Standardami a niz§imi hladinami depresie a tiez, Ze sebaponizujici a afiliativny humor
su signifikantnymi medidtormi medzi negativnymi sebahodnotiacimi Standardami
a depresiou. Vzt'ah medzi depresiou a $tylmi humoru nie je na zéklade uvedenych
vyskumov konzistentny.

Afiliativny humor a sebaponizujiuci humor moderuji vztah medzi interpersonalnymi
prediktormisuicidality asuicidalnymimyslienkami(Tuckeretal.,2013b). Sebaponizujuci
humor je mediatorom vo vztahu medzi ruminaciou a suicidalnymi myslienkami (Tucker
etal., 2014).

Vztahu Stylov humoru k temnej tridde (dark triad), teda k Machiavellizmu,
narcizmu a psychopatii sa venovali tieto Studie: Martin et al. (2012) a Veselka et al.
(2010). Machiavellizmus a psychopatia korelovali pozitivne s maladaptivnymi $tylmi
humoru a neboli vo vztahu s pozitivnymi §tylmi humoru v oboch Studiach. Narcizmus
koreloval v oboch $tadiach pozitivne s afiliativnym humorom. Vzt'ah medzi narcizmom
a sebaposilitujicim humor nie je konzistentny. Veselka et al. (2010) v jednej skupine
zistili slabu pozitivnu korelaciu, v d’alSej skupine vSak vztah nepreukazali. Martin
et al. (2012) nezistili vzt'ah medzi sebaposiliiujicim humorom a narcizmom, navyse
narcizmus signifikantne pozitivne koreloval s agresivnym humorom.
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6 STYLY HUMORU A POZITIVNA PSYCHOLOGIA

Zaujimavym zistenim je, Ze §tyly humoru nie st vzt'ahu s tvorbou humoru, ale na
druhej strane vSetky $tyly humoru pozitivne koreluji s tvorbou humoru vo frustracnej
situacii (Edwards a Martin, 2010). Optimizmus pozitivne koreluje so zdraviu prospesnymi
Stylmi humoru a je v negativnom vztahu so zdraviu Skodlivymi $tylmi humoru (Yue
et al., 2010). Cheung a Yue (2013) poukazuju na to, Ze adaptivne §tyly humoru maji
negativny efekt na anxietu a depresiu, ich efekt v§ak mizne pri kontrole optimizmom, na
druhej strane negativny efekt maladaptivnych Stylov zostéva signifikantny aj po kontrole
pre optimizmus.

Adaptivne $tyly humoru signifikantne predikuji sebauctu a subjektivne Stastie
a mediuji vztah medzi spominanymi premennymi. Maladaptivne Styly humoru
nepredikuj sebatctu a subjektivne Stastie (Liu, 2012, Yue et al., 2014). Sebaposiliiujuci
Styl humoru je pozitivnym medidtorom medzi motivom pribliZzenia (jeden z dvoch
sebaregulacnych motivov afektivnych $tylov) a §tastim (Ford et al., 2014).

Maiolino a Kuiper (2014) sa zamerali na vztah $tylov humoru a dvoch konstruktov
pozitivnej psychologie, ktorymi st vd’acnost’ (gratitude) a vychutndvanie (savoring).
Afiliativny a sebaposilitujici humor preukazali pozitivny vztahu k vdacnosti
a vychutnavaniu, zatial’ o agresivny a sebaponizujici humor su v negativnhom vzt'ahu
k vd’acnosti (agresivny humor aj k vychutnavaniu). Sebaposiliiujici a sebaponizujici
humor signifikantne predikuji pozitivne a negativne indikatory well-beingu, a to nad
efekt pripisatel'ny iba konStruktom pozitivnej psycholdgie (Maiolino, Kuiper, 2014).

7 STYLY HUMORU A DETI

Fox et al. (2013) vytvorili verziu dotaznika pre deti vo veku 9-15 rokov. Dotaznik
Stylov humoru pre deti pozostava z 24 poloziek merajacich jednotlivé Styly humoru.
Faktorova analyza preukazala predpokladané¢ 4 faktory. Vnutorna konzistencia vsetkych
Styroch §kal je adekvatna (Cronbachova a: .87 (AF), .75 (SE), .74 (AG) a .70 (SD)).
Test — retestovu reliabilitu autori tiezZ povazujui za dostato¢ntl (AF = .81, SE =.66, AG
=.75 a SD = .71). Chlapci dosiahli signifikantne vyssie skére ako dievc¢ata v troch zo
Styroch §tylov humoru, a to v agresivnom, sebaponizujucom a sebaposiliiujucom (Fox
etal., 2013).

Prvé studie realizované na detskej populécii preukazali: a) signifikantne negativnu
korelaciu medzi afiliativnym humorom a depresiou u chlapcov, ale nie u dievcat, b)
agresivny humor u diev¢at je vo vzt'ahu s depresiou a nizSou sebahodnotou, u chlapcov
je agresivny humor vo vztahu k niZSej anxiete a vysSej sebaposudzovanej socidlnej
kompetencii a c¢) sebaponizujici humor pozitivne koreluje s anxietou a negativne so
sebahodnotou u oboch pohlavi, ale silnejSie u dievcat (Fox et al., 2013).
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Vo vyskume zameranom na $tyly humoru a priatel’stvo James a Fox (2014a) zistili
pozitivnu korelaciu medzi maladaptivnymi Stylmi humoru a konfliktom v priatel'stve,
negativnu korelaciu medzi sebaposiliiujicim humorom a konfliktom v priatel'stve
anegativnu koreldciu medzi agresivnym humorom a blizkost’ou v priatel'stve. Spominani
autori v d’alSom vyskume poukazuju na to, Ze deti pozitivnejSie vnimaju také deti, ktoré
pouzivaju pozitivne §tyly humoru, a plati aj opak, ze negativnejSie vnimaju také deti,
ktoré pouzivaju negativne $tyly humoru James a Fox (2014b).

8 LIMITY PREDCHADZAJUCICH VYSKUMOV
A ODPORUCANIA PRE BUDUCE VYSKUMY

Vicsina vyskumov (napr. Cassaretto, Martinez, 2009, Edwards, Martin, 2010,
Kazarian, Martin, 2004, 2006, Martin et al., 2003, Sirigatti et al., 2014) tykajucich sa
Stylov humoru vyuzivala korela¢nt analyzu, ktora neumoziuje vyjadrit’ sa ku kauzalnym
vztahom medzi premennymi. Budtci vyskum by mal aplikovat’ aj experimentalny
dizajn. Meranie $tylov humoru a mentalneho zdravia bolo zaloZené predovsetkym na
sebahodnotiacich dotaznikoch, ktorych nedostatkom je mozZnost” odpovedat’ socidlne
ziaducim sposobom (Zelané spravanie tak bude nad-hodnotené a nezalené spravanie pod-
hodnoten¢). Odporuc¢ame preto popri kvantitativnych sebaposudzovacich dotaznikoch
vyuzit' aj rovesnicke hodnotenia, ale aj kvalitativne pristupy (napr. polostrukturované
interview, ako to planuje uskuto¢nit” Flynn (2014)) a pri merani well-beingu okrem
sebahodnotiacich $kal vyuzit' aj objektivne fyziologické indikatory zdravia (napr. tep
srdca, koZzna vodivost)).

Generalizovanie vysledkov limituje aj skutoCnost, ze vyskumy boli uskuto¢nené
na prevazne suboroch univerzitnych Studentov, odporacame pokracovat’ vo vyskumoch
detskej populacie a za zaujimavé povazujeme zahritit’ do vyskumu aj pacientov s roznymi
somatickymi a psychiatrickymi diagndézami. DoterajSie vyskumy boli predovsetkym
prierezové, longitudindlne vyskumy by mohli odpovedat’ na otdzku, ako sa pouzitie
jednotlivych stylov humoru vekom meni.

Odportcame dotaznik §tylov humoru adaptovat’ a validizovat’ na reprezentativnom
vybere. Dal§im krokom by mohlo byt vytvorenie (prip. adapticia) a realizovanie
programu zameraného na tréning humoru u nés a tiez testovanie efektu takého programu.
Kuiper (2014) zhriwujuc vysledky pilotnych §tadii tvrdi, Ze dokonca aj ti, ktori prejavuja
symptomy psychopatoldogie mdézu benefitovat’ zo zosilnenia efektu zdravych stylov
humoru a zoslabenia efektu Skodlivych §tylov humoru.

Myslime si, ze uz priSiel Cas, aby sme sa aj u nds zacali seridzne venovat’ pre
mnohych mozno malo ,,seridznej* oblasti psychologie, ktorou je psycholdgia humoru.
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Abstrakt

Predkladany prispevok je teoretickym prispevkom prinaSajuci poznatky z vyskumov
realizovanych v zahranici, tykajicich sa negativneho dopadu vykonu trestu odiatia slobody
(dalej VTOS) otca na deti. Pozornost’ venujeme najCastejSie sa vyskytujicim behavioralnym
a emocionalnym problémom u deti otcov vo VTOS. Poukazujeme na vysledky vyskumov, ktoré
zdoraziuju dolezitost’ komunikacie s detmi o VTOS otca. Zameriavame sa na skusenosti deti
pri navsteve otca vo vizeni. V zdvere pontikame moznosti intervencie poméhajice detom pri
vyrovnavani sa s odluc¢enim od otca.

KItacové slova: Deti. Otec. Vykon trestu odnatia slobody. Problémy u deti otcov vo VTOS.

Abstract

This article is theoretical article bringing the knowledge from the researches implemented in the
outland. This researches are concering about negative impact father’s imprisoment to children.
We are mentioned about the frekvently occurring behavioral and psyc problems in children of
father’s imprisoment. We indicate to the importance of communication by mothers, or guardian
of children with children about father’s imprisonment. And which children have experience
during visitation in prison. At the end we mention to the interventions which helpful to children
coping with separation from the fathers during his imprisoment.

Key words: children, negative impact, father, imprisonment, communication, contact,
psychological problems of children of fathers in prison

1 UVOD

Deti otcov vo vykone trestu odiatia slobody (d’alej VTOS) trpia odluc¢enim od
otca, aj napriek tomu, Ze za vzniknutu situaciu nenesu Ziadnu vinu. Musia sa vyrovnat’
s mnohymi zmenami, ktorym st vystavené po odluceni od otca. Zodpovednost’
a starostlivost’ o deti zostava na matke, ktora prebera starostlivost’ a zodpovednost’ aj za
otca.

Vyskum zamerany na deti otcov vo VTOS sa rozvijal hlavne v 90. rokoch.
Venovat’ pozornost’ danej problematike je potrebné aj nad’alej, co umozni odbornikom
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(psycholégom, socidlnym pracovnikom, terapeutom atd’.), ale 1 matkdm lepSie
porozumiet’ detom a pomoct’ im vyrovnat’ sa s danou situaciou. Eliminovat’ negativny
dopad na deti vyplyvajuci z odluc¢enia od otca.

2 PROBLEMY V SPRAVANI U DETI OTCOV VO VYKONE TRESTU
ODNATIA SLOBODY

Aky bude mat’ dopad VTOS otca na deti a ako budu danu situdciu prezivat je
zavislé od viacerych faktorov, ako je vek, pohlavie, pozicia deti v rodine, typ vzt'ahu
otca s detmi pred VTOS, starostlivost’ a kontakt, ktory deti prijimaji od otca pocas
VTOS, od toho ¢o deti hovoria o absencii otca v ich Zivote, dizka odli¢enia, podpora,
ktora je detom poskytovana, resp. neposkytovand, reakcia spolo¢nosti a jej spatna vdzba
pre deti, typ trestného ¢inu, ktory otec spachal atd’. (Rosenberg, 2009).

Western a kol. (2001) zdoraznuji hlavne vplyv kvality vzt'ahu, aky mal otec
s rodinou este pred VTOS.

Na zaklade uvedenych faktorov je mozné lepSie porozumiet’ prezivaniu deti
a reakciam v danych suvislostiach, ¢o nam umozni lepsi pristup a pomoc detom.

V nasledovnych vyskumoch boli zistené tieto sprievodné problémy vyskytujice sa
u deti otcov vo VTOS:

— Posadnutost’ stratou rodica, depresie, Uzkost' vyplyvajuca z odlacenia,
interpersonalne poruchy spravania (Fritsch, Burkhead, 1981; Sack, 1977).

— Vysoké riziko vyskytu negativnych socialnych i akademickych vysledkov, vratane
internalizovanych a externalizovanych behavioralnych problémov, zneuzivanie
navykovych latok, kriminalita v dospelosti, zaSkolactvo a zlyhanie v Skole
(Farrington, Coid, 2003).

— MnoZstvo problémov spojenych s emociondlnym prezivanim, s vykonom v §kole,
s celkovym zdravotnym stavom a duSevnou pohodou. Deti otcov vo VTOS maji
az Sest’- krat vyssie riziko spachat’ trestny ¢in ako deti, ktorych otcovia neboli vo
VTOS (Biichik a kol., 2001; Jarvis, Graham, Hamilton, Tyler, 2004).

Fritsch a Burkhead (1981) zistili, ze u 67% deti sa vyskytovali ako najCastejSie
reakcie, ked sa dozvedeli o VTOS otca, plakanie a zneuzivanie navykovych latok.
A 33 % deti nevykazovalo Ziadne problémove reakcie. Z uvedeného vyplyva, ze vicSina
deti vykazuje negativne reakcie, a preto je dolezita a potrebna v€asna intervencia, ¢im je
mozné eliminovat’ negativny dopad danej situdcie na deti.

Fritsch a Burkhead (1981) rozdel'uji problémy, vyskytujiice sa u deti otcov vo VTOS na
dve kategorie:

— Problémy spravania, prebiehajuce navonok (externalizované): hostilné spravanie;

zneuzivanie navykovych latok; uteky z domu; zaskolactvo; problémy s disciplinou;
agresivne spravanie; G€ast’ na aktivitdch porusujucich zakon.
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— Problémy spravania, prebiehajice vo vnutri (internalizované): denné snenie;
neochota zapojit’ sa do hier; strach zo Skoly; zniZenie aktivity a motivacie
v Skolskych ulohach; ¢asty pla¢ a nocné mory.

Ajdini (2012) vo svojom vyskume zistil a zosumarizoval negativne okolnosti
odohravajice sa v zivote deti otcov vo VTOS, ktoré maju vplyv na ich spravanie:

— stigmatizacia, obtazovanie a vysmech od inych deti,

— Casté vystavenie zneuzivaniu drog v domécnosti pred i po prepusteni otca z vézenia,

— musia povzbudzovat’ seba 1 svojich stirodencov,

— chybanie rodi¢ovského vedenia i lasky, ktor potrebuju,

—nedostatok jedla a ¢istého oblecenia,

— nie je im poskytovana dostato¢na podpora tykajlca sa ich Studia,

— citia sa zmiten¢ a neisté¢ ohl'adom budtcnosti a Zivota otca vo vézeni ale 1 vlastnej
buducnosti,

— Casté zmeny bydliska vratane zmeny kamaratov, Skoly atd’.,

—nedostatok dostupnych davok socidlneho zabezpecCenia alebo sluzieb (napr.
lekarske, stomatologické, vyzivovacie atd’.).

Viaceri odbornici (Arditti, Few, 2006; Dallaire, Wilson, Ciccone, 2010) sa venovali
skiimaniu vzt'ahu medzi problémami v spravani u deti aich fungovanimv skole v spojitosti
s kontaktom otca poCas VTOS. Vo svojich zisteniach sa vSak autori rozchadzaju.
Dallaire, Wilson a Ciccone (2010) zistili, ze deti ktoré navStevuju otca vo vézeni
vykazovali viac problémov, tykajtcich sa sustredenosti v Skole a problémov v sprévani,
ako deti, ktoré otca nenavStevuju. Deti, ktoré mali intenzivnu emailova komunikaciu
s otcom vykazovali menej anxidéznych a somatickych ochoreni. Shlafer a Poehlmann
(2010) naopak vo svojom vyskume nenasli signifikantnt spojitost’ medzi navstevami
deti vo védzeni a vypoved’ami opatrovatelov, matiek a ucitelov o behaviordlnych
problémoch u deti alebo problémov so sustredenost'ou v §kole. Tieto rozchadzajuce
sa zistenia prisudzujeme individualnym charakteristikdm kazdého dietat’a a faktorom
ovplyviiujucich reakcie deti, ktoré popisuje Rosenberg (2009). Na problémy v spravani
u deti, ktoré navStevuju otca vo vdzeni moéZe mat’ vplyv negativne prostredie navstevnej
miestnosti, kvalita vzt'ahu otca s detmi pocas navstevy, ktory zavisi od faktorov ako
napr. stres, hanba, motivacia u otca.

Zmena ekonomickej situacie vdomacnosti je d’alsi negativny faktor, ktory sa dotyka
a vplyva na spravanie deti otcov vo VTOS. V zahrani¢nych Studiach (Adjiny, 2012;
Hairston, 2007) je Casto uvadzany prave ekonomicky dopad a to z dovodu zdoérazitovania
role otca ako zivitel'a rodiny. Muzom vo vézeni je v mnohych pripadoch umoznené
pracovat’. Praca je vSak nedostato¢ne platend a muzi maji problém zamestnat’ sa aj po
prepusteni z vizenia (Lewis a kol., 2007; Western a kol., 2001).
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Matky so svojimi detmi sa Casto stahuju, kvoli finanénym problémom. Deti
stracaju svojich kamaratov a prostredie, na ktoré boli zvyknuté. Musia sa zmierit’ s tym,
ze nemo6zu mat’ vSetko to, ¢o mali doteraz. Niekedy nemo6zu mat’ to, ¢o maju iné deti,
lebo matka s jednym platom si to nemdze dovolit. Vplyvom uvedeného moze byt diet'a
frustrované a oproti inym detom sa mdze citit’ ako menejcenné.

3 KOMUNIKACIA S DETMI O VYKONE TRESTU ODNATIA
SLOBODY OTCA

V odbornej relevantnej literatiire sme nenasli odporucania odbornikov, ako s detmi
komunikovat’ a oznamit’ im, Ze ich otec je vo vézeni a ako im vysvetlit, ¢o znamena byt
vo vizeni. Toto a aj mnohé iné okolnosti mo6zu byt’ ¢astou pric¢inou, preco sa s detmi
o VTOS otca nehovori.

Vo vicsine pripadov je na matke, aby detom oznéamila a vysvetlila, Ze ich otec je
vo vézeni. Niektoré matky sa rozhodnu tito skuto¢nost’ pred det'mi zatajit’, resp. klama
o tom, kde sa otec nachadza. Hairston (2007) uvadza, ako hlavné dévody klamania deti
o VTOS otca nasledovné:

— matky nechct, aby deti prezivali pocit hanby, trapenia a ubliZenia,
— maju strach, ze deti prestanti svojho otca reSpektovat,
— deti nie su dostatocné zrelé, aby porozumeli danej situécii,

— kvoli ochrane a bezpecnosti, aby sa deti nezmienili pred 'ud'mi o VTOS otca, ¢im
by mohli znevyhodnit’ celt rodinu (t.j. v zahrani¢i maju Zeny manzelov vo VTOS
problémy najst’ lacné ubytovanie, dobré zamestnanie atd’.)

—matky chcu chranit’ deti pred psychickou traumou.

Aj napriek tomu, ze matky Casto nekomunikuji s detmi o VTOS otca, vyskumni
pracovnici, poskytovatelia socidlnych sluzieb a ini, tvrdia, ze to mdze mat’ negativny
dopad na deti, ktoré Ziju v obavach, kde sa ich otec nachddza a i je v poriadku. Nemo6zu
otvorene hovorit’ 0 nepritomnosti otca a vyjadrit’ svoje pocity o tom, ¢o sa deje (Hairston,
2007). Z danej situécie ¢asto vznikaju nedorozumenia, nedovera a neistota u deti.

Kvoli vysSie uvedenym skutocnostiam povazujeme za dolezité komunikovat
s detmi o VTOS otca. Objasnit’ detom trestny ¢in otca, pretoZe aj od toho zalezi, do
akej miery bude mat’ tdito negativna skutocnost’ vazny dopad na deti. Dozvediet’ sa od
matky alebo blizkej osoby, Ze je otec vo vézeni je pre deti prijatelnejSie, ako sa o danej
skuto¢nosti dozvediet' od spoluziakov v Skole alebo od susedov. Celu situaciu a ich
prezivanie by to mohlo zhorsit’.

Pozitivnou strankou komunikacie s detmi o VTOS otca je prileZitost’ vysvetlit’ im,
ze ich otec urobil zly ¢in, ¢o vSak neznamena, Ze je nutne zly ¢lovek. Ked’ deti pochopia
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podstatu trestu, ¢asto maju menej negativnych reakcii a problémov vyskytujucich sa
v ich spravani (Johnston, 1995).

4 KONTAKT DETi S OTCOM POCAS VYKONU TRESTU ODNATIA
SLOBODY

Deti maju k dispozicii viaceré formy kontaktu s otcom pocas VTOS ako st osobné
navstevy, telefonické hovory, listova koreSpondencia, zasielanie balikov a v zahrani¢i aj
emailova komunikdcia.

Kontakt deti s otcom pred i pocas VTOS ovplyviiuje zavaznost’ a frekvenciu
popisanych problémov vyskytujacich sa u deti, ktoré sme uviedli v kapitole ¢. 1. Zalezi
od matky, resp. opatrovnika akou formou, ako Casto a ¢i vobec budii mat’ deti kontakt
s otcom pocas VTOS, hlavne pri neplnoletych det’och.

Boswell a kol. (2002) zistili, ze deti vypovedali o nasledovnych zaZitkoch
a skusenostiach z osobnych navstev otca vo vézeni:
—deti mali silnl tdZbu vidiet’ otca, niektoré vSak citili, Ze ten o sedi pred nimi
,hemoze byt ich otec®,
— vécsina deti chcela s otcom hrat’ rozne hry pocas navstev, avSak menSie deti sa
chceli radSej hrat’ s inym det'mi v detskych izbach vedla ndvStevnej miestnosti,

— detom prekézalo dlhé ¢akanie a Casové podmienky trvania navstev, ktoré hodnotili
ako kratke,

—nemaju radi predpisané sedenie, ktoré im neumoznovalo volny pohyb po
navstevnej miestnosti, ktoré je dolezité kvoli bezpe¢nostnym opatreniam,

— nepacili sa im niektori dozorcovia, ktori vyzerali ako ,,tyrani“, ale na druhej strane
sa im pacili dozorcovia, ktori vyzerali priatel'sky a zdvorilo.

Aké forma kontaktu je vhodna, viac ¢i menej pozitivne vplyvajuca na deti, zalezi od
viacerych skuto¢nosti napr. vek diet’at’a, jeho aktualny psychicky a fyzicky stav, potreby
a tuzby deti, ktoré je potrebné zohl'adnit’ pri realizacii kontaktu deti s otcom.

5 INTERVENCIA PRE DETI OTCOV VO VYKONE TRESTU
ODNATIA SLOBODY

PovaZzujeme za potrebné a vyznamné venovat’ pozornost’ intervencii detom, ktoré
maju otca vo vizeni z dovodu vysSie uvedeného negativneho dopadu na nevinné deti.
Existuje viacero roznych dostupnych foriem pomoci pre deti v tazkostiach. Akéa forma
pomoci, resp. lieCebnej modality je vhodna pre konkrétne diet’a a situaciu je zavislé od
viacerych nasledovnych faktorov:
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— vek dietat’a, schopnost’ diet’at’a porozumiet’a vyrovnat’ sas emocionalne zat'azovou
situaciou, od ochoty rodinnych prislusnikov zicastiiovat’ sa lieCby a rovnako aj na
zaklade potrieb deti i celej rodiny (Wineburgh, 2000).

Boswell a kol. (2002) zistili, Ze u deti, ktoré nemaju psychickd a ani fyzicka
podporu pri vyrovndvani sa s odlu¢enim od otca je menej pravdepodobné, Ze sa im
podari s danou skuto¢nostou vyrovnat'.

Pellegrini a kol. (1997) stanovili 5 uloh, ktoré moézu pomoct detom vytvorit
si blizky vztah s otcom pocas VTOS, ¢im sa tiez eliminuje negativny dopad na deti
vyplyvajuci z odlucenia od otca:

—ujasnit’ si vyznam a zmysel ¢innosti, ktoré robi otec pre deti po¢as VTOS,

— zmierit’ sa s odlic¢enim od otca a prisposobit’ sa kazdodennej rutine bez pritomnosti
otca,

—naucit’ sa ovladat’ svoje pocity,
— akceptovanie otcovho (docasného) odlticenia,

— znovunastavenie a pripravenie sa na jeho navrat do rodiny po prepusteni z vézenia.

Okrem uvedenych napomocnych odporticani existuji aj viaceré formy pomoci pre
deti poskytované odbornikmi z réznych oblasti (psycholdgovia, socialni pracovnici,
Specialni pedagogovia atd’.). Ide o individualne poradenstvo a terapiu; rodinnu terapiu;
Centrum pedagogicko-psychologického poradenstva a prevencie; Nizkoprahové
programy pre deti a mladez atd’. Casto st vyuZivané aj telefonické linky pomoci pre deti
v tazkostiach (Linka dovery, Linka nadeje, Linka detskej istoty atd’.).

Prinosnd a pre deti pomahajica forma intervencie v zahrani¢i je povazovana
skupinova terapia realizovana v Skolach, na klinikach alebo vo vézeniach. Odbornici
na zaklade svojich dlhoro¢nych sktisenosti st presvedCeni, ze skupinovy pristup je
najefektivnejsi pri praci s detmi rodi¢ov vo VTOS. Skupinova liecCba je zamerana na
potreby deti, na socidlnu podporu a tieZ poskytuje Strukturované prostredie detom pri
vyjadrovani svojich starosti a problémov (Springer a kol., 2000). Skupina méze pomoct’
detom rozptylit' pocit hanby, ktory Casto pocituju za situdciu, v akej sa ich rodic
nachéadza. Tiez sa deti ucia a citia, ze aj ini ¢lenovia skupiny maji rovnaké skusenosti
a problémy ako oni.

V zahrani¢i je zndmy program Girl Scouts Beyond Bars. 1de o program, ktory
neponuka iba vhodné prilezitosti a odporucania pre navstevu deti vo vizeni, ale tieZ
rozne aktivity pre deti mimo vizenia. Sesame Street program je d’al§i program, ktory
je v odbornej zahrani¢nej literatire Casto citovany a prindSajici pozitivne vysledky
v spravani u deti (Fishman, 1983). Vo vdzeniach, kde funguje tento program, st Casto
zriadené Specidlne otvorené detské izby pre deti, ktoré su vedl'a navstevnej miestnosti.
Vyhodami tychto Specidlnych detskych izieb je redukcia preplnenosti navstevnej
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miestnosti. Poskytuji rodi¢om priestor, aby mohli spolu komunikovat’ bez rusenia deti
a vo vSeobecnosti poskytuju detom akceptujice prostredie, v ktorom mézu vyjadrit’
svoje pocity ohl'adom vizenia a odlicenia od otca. Rodicia sa ¢asto zmienovali, Ze ich
deti sa nevedia dockat’ navstevy vo vizeni aj kvoli tymto detskym izbam.

Ak detom nebude venovana dostato¢na pozornost’ a poskytovana pomoc v danej
situdcii, moZu sa u nich vyskytnat’ problémy, ktoré mézu mat’ d’alekosiahly dopad do
ich budtcnosti. Napr. vyvin socidlno-patologickych javov, t.j. alkoholizmus, hazardné
hracstvo, vandalizmus, domace nasilie, korupcia a rozvoj kriminality vo v§eobecnosti.
Preto povazujeme za dolezité venovat’ pozornost’ prave tymto det'om a nezabudat’ na ne.

6 ZAVER

Nepopieratelnou skutocnost'ou je, ze deti otcov vo VTOS prezivaji traumaticky
proces separacie, ekonomické tazkosti, socidlne ,,ondlepkovanie®, co ma negativny
dopad na deti a ich vyvin. Rodicia, rodinni pribuzni a odbornici pomahajucich profesii
by mali det'om, ktoré st zasiahnuté trestnym ¢inov otcov poskytnuat’, ¢o najviac podpory
a porozumenia. Citlivy, empaticky a podporujuci pristup k detom moéze eliminovat’
negativne nasledky danej situdcie na deti. Pomoct’ detom vyrovnat’ sa s odli¢enim od
otca a tym podporit’ ich celkovy vyvin. Deti st nasa budicnost’.
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Abstrakt

Prispevok poukazuje na mozné zdroje konfliktov v pracovnom prostredi a negativne
konzekvencie konfliktov pre firmy a jednotlivcov. Opisuje osobnost’ riadiaceho pracovnika
v kontexte vytvarania a vzt'ahu so socidlnou atmosférou na pracovisku, nakol’ko ide o premenné,
ktoré ovplyviiuju produktivitu prace, zisky, vhnimanie atmosféry na pracovisku a iné. V prispevku
zistujeme vyuzitim komparacnej analyzy u manaZérov a ich zamestnancov mozné rozdiely
v percepcii vybranych premennych tvoriacich socidlnu atmosféru na pracovisku. Vysledky
poukazuju na niektoré Statisticky vyznamné rozdiely.

KTIacoveé slova. pracovné konflikty, zdroje, socialna atmosféra.

Abstract

This article points out the potential sources of conflicts in the working environment and the
negative consequences of these conflicts for companies and individuals. It describes the
personality of manager in the context of establishing a relationship with the social atmosphere
in the workplace, as these are the variables that affect productivity, profits, perception of the
atmosphere in the workplace and others. In this paper, using the comparative analysis, we search
for the differences between for managers and their employees in their perception of selected
variables that forms the social atmosphere in the workplace. The results show some statistically
significant differences.

Keywords: conflicts in work, resources, social atmosphere.

1 0VOD

LCudska praca je spolocenskou cinnostou. Vyzaduje si Specifické ¢innosti, akymi
st napriklad kooperacia, komunikécia, socidlne spravanie, vytvaranie pozitivnych
medzil'udskych vztahov. Uvedené aspekty st elementdrnymi predpokladmi, ktoré
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ovplyviiuju atmosféru na pracovisku a v kone¢nom dosledku aj ukazovatele ispeSnosti
firiem. Zdravé a podporujuce prostredie v pracovnom prostredi zvySuje aj pracovny
vykon. Jednym z moznych a Castych zdrojov, ktoré mézu negativnym spésobom pdsobit’
na zisky, atmosféru a vztahy v praci, su pracovné konflikty. V teoretickom konstrukte
opisujeme typy, zdroje konfliktov a atmosféru na pracovisku. Empirickd Cast’ sa
zameriava na vhimanie oblasti socialnej atmosféry akymi su: komunikacia, kooperacia,
medzil'udské vztahy, ktoré s konfliktmi suvisia.

Konflikt mézeme definovat’ ako stretnutie dvoch alebo viacerych do urcitej miery
sa vylucujucich ¢i protichodnych snah, sil, tendencii (Ktivohlavy, 2002). Konflikt tvori
sucast’ medzil'udskej komunikacie, nie je mozné sa mu Uplne vyhnut’ (Ondrusek et. al,
2004). Neschopnost’ riesit’ konflikty predstavuje pre mnoho firiem najvac¢siu rezervu
v oblasti znizovania ndkladov. Konflikt okrem toho, ze vplyva na emdcie jednotlivcov,
moze poskodit’ vztahy medzi stranami a v kone¢nom dosledku méze byt ovplyvnena
1 produktivita prace. To, ako sa firma s konfliktom vysporiada ¢i nevysporiada, ma vplyv
aj na to, ako sa zaobchadza zo zdkaznikmi (Armstrong, et. al., 2008). Ak sa pozrieme
na nasledky konfliktov pre jednotlivcov, zistime, Ze m6Zu mat’ za nasledok demotivaciu
zamestnancov tym, zZe vytvaraju nepriazniva klimu napétia, potlacenych alebo zjavnych
agresii. Konflikty znamenaju pre firmy negative dosledky v situdciach, ak nie st
vc€as rieSené alebo su v dosledku roznych okolnosti, predovsetkym pre neustupnost’
zucCastnenych jednotlivcov, neriesitelné (Nakonecny, 2005).

2 TYPY A ZDROJE KONFLIKTOV NA PRACOVISKU

Podl'a ucelu a dopadu na pracovnika a pracovny tim rozdelujeme konflikty
vSeobecne do dvoch skupin: mobilizujice - konstruktivne a destruktivne.

O mobilizujucich konfliktoch hovorime vtedy, ak maji na pracovisku pozitivny vplyv.
Vedu k rozvoju a ku skvalitneniu prace. Ide o presadzovanie novych pracovnych metod,
vyber materialov, technologie, dodavatel'ov alebo o novi organizaciu pracoviska. Kazdy
zamestnanec ¢1 pracovna skupina ma svoj ndzor a pri vzajomnej komunikacii moze dojst’
k vymene nazorov. Pozitivne rieSenie potom zavisi od schopnosti vediceho manazéra,
jeho rozhladu, odbornych znalosti, vplyvu na spolupracovnikov a vSeobecnej dovery
1 autority. Manazér sa musi na takyto konflikt dobre pripravit’, viest’ predchadzajtce
porady so spolupracovnikmi a konfliktné jednanie pokojne, vecne bez emocii. Pre tieto
konflikty je charakteristickd kratkodobost’. Problém je nutné vyriesit' pokial mozno
skoro a ziadna strana by nemala odchadzat’ z rokovania s pocitom porazky alebo zlého
konec¢ného rieSenia. Tiez jednotlivé nazory opozi¢nych stran by mali byt’ v zdverecnom
rieSeni aspoii ¢iasto¢ne zohl'adnené.

V niektorych pripadoch moéze dojst’ k tomu, ze mobilizujuci konflikt prerastie
v konflikt deStruktivny, ak nie je v€as a hlavne uspesSne vyrieSeny. Destruktivne konflikty
maju negativny ucinok. Vplyvaji na socidlnu klimu, nevedu k rieSeniu problémov
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a vicsinou vznikaji na zdklade osobnych konfliktov ako jednotlivcov, tak skupin.
Komunikacia medzi jednotlivymi skupinami nere$pektuje Ziadne pravidla. Ulohou
manazmentu je Co najrychlejSie ich likvidovat’ pri pouziti viacerych dostupnych
pravomoci, 1 za cenu docasnej nevyhodnosti pre prevadzku pracoviska. Destruktivne
konflikty sa rieSia narocnejSie uz len tym, Ze st ovplyvnené negativnymi pomermi na
pracovisku. Predovsetkym ide o zI¢ medzil'udské vzt'ahy, nespokojnost’ zamestnancov,
pocit nespravodlivosti, neodbornost’ manazmentu z pohl'adu hodnotenia a odmenovania
zamestnancov. Ku vzniku tychto konfliktov Casto prispievaju konfliktné osobnosti,
ktorymi su neurotici, hysterici, labilni, ndladovi, agresivni, dominantni a egocentricki,
nevyrovnani, disharmonicki a psychopaticki jednotlivci (Bohumel, 2013).

V nasledujucej tabul’ke uvadzame zdroje konfliktov na pracovisku, ktoré vychadzaja
z osobnosti, z absentujicej organizacnej Struktury, z nedostatkov v personalnej praci,
v spdsobe formovania pracovnych skupin ¢i pracovnych podmienok. Kazdi z uvedenych
oblasti blizSie opisujme podl'a prejavov v konkrétnom spravani a na pracovisku.

Tabul’ka 1 Zdroje pracovnych konfliktov

Zdroj Prejavy v spravani / na pracovisku
Osobnost’ NereSpektovanie zadkonov, podnikovych zasady, pravidiel sluSnosti,
a socidlne spravanie | obt'aZovanie ostatnych pracovnikov svojimi spésobmi a navykmi,
jednotliveov parazitovanie na praci inych, nedbalost’, lenivost’.
Slabé organiza¢na Nedostato¢na informovanost’, neporozumenie zadane;j
kulttra ulohy, nedostato¢na kvalifikacia pracovnika.
Nedostatky Nevhodny vyber pracovnika alebo jeho zaradenie na nevhodné
v personalnej praci pracovné miesto, nedostatky pri hodnoteni a odmenovani
pracovnikov.
Spdsob formovania Formacia na zéklade kvalifikacie a vzdelania, i povahovych
pracovnych skupin vlastnosti (¢i st napr. osoby schopné vzajomne spolupracovat))
a vytvorit’ medzi sebou pozitivne medzil'udské vztahy, a tym
i priatel'ské pracovné prostredie.
Umiestnenie [zolovanost’ pracovnika alebo naopak stratu sikromia a pokoja pri
pracoviska a pracovné|  praci. Neporiadok na pracovisku, nettulny a stiesneny priestor,
podmienky stresujuce prostredie, nevhodné rozmiestnenie pracovnych pomdcok.

Zdroj: (Koubek, 2007).

2.1 Socialna atmosféra a pracovné konflikty

Ulohou vediceho pracovnika je podl'a Armstronga, Stephensa a Janovskej (2007)
znalost’ manazérskych, ale aj l'udskych schopnosti, napr. komunikativnost’, schopnost’
planovat’, organizovat, riadit’ I'udi a efektivne pristupovat’ ku konfliktom. Pri vyslednom
skimani efektov moznych alternativ spravania sa vediuceho bola potvrdend nutnost’
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vyvazenosti medzi orientaciou na vzt'ahy a na vykon vo vedeni I'udi (Oxenstierna, et.
al., 2011). Vyskum realizovany Gerbovou (2011, s. 6) potvrdzuje, Ze ak sa prejavuje
veduci skupiny ako silnd osobnost’ schopna sa efektivne rozhodovat’, schopna dopredu
planovat’, znal4, ako na veci ist a ako ich vykonavat, vytvara to v podriadenych
pocit istoty a ten sa prendsa do atmosféry na pracovisku. Vysledky poukazuji na to,
ze Struktirované prostredie so zavedenymi jasnymi postupmi a presne vymedzenymi
rolami podporuje pritomnost’ pozitivnej atmosféry.

Pozitivna klima pomdha inStiticiam ziskavat a udrziavat’ svojich zamestnancov,
¢o sa v kone¢nom dosledku odrazi na produktivite, spokojnosti zékaznikov, vyssej
kvalite sluZieb, celkovych ziskoch a obratoch firiem. Stidia Sounana a Gagnona
(2005) ukazala, ze ked’ bola atmosféra vnimana ako stagnujica a nenaplitujuca, malo
to znaény vplyv na spokojnost’ s pracou. Ak zamestnanci vnimaja socidlnu atmosféru
v praci pozitivne, zvySuje sa ich pracovny vykon, ¢o pre firmy znamend narast ziskov.
Prirodzenou sucastou interpersondlnych vzt'ahov vo firmach a organizaciach su aj
konflikty. Konflikt odobera zicastnenym stranam psychické sily, je zat'azujuci a pokial
sa nezacne riesit’ vCas, stupiiuje sa. Dolezité je sa nim zaoberat’ a rieSit’ ho (Troph,
2003). Konflikt, ktory je vedeny s cielom zlepSit' pracovny vykon, postup, kvalitu
a nie je zalozeny na osobnych ttokoch, ale na faktoch, mozno povazovat za pozitivny.
Mozeme konStatovat’, ze interpersondlne vztahy su jasné, v organizdcii sa vyskytuju
obcas konfronticie, komunikdcia je priama, prevazuje vzajomna spolupraca, stratégie
su priame a otvorené, su presne definované ulohy a pozicie. Ak je stratégia nejasna,
komunikacia falo§na a nepriama, spravanie neetické, konflikt sa popiera, prejavuju sa
nedostatky v organizacii, absentuje spolupraca a pozicie st nejasné, na pracovisku sa
moZe prejavit’ az mobbing. NerieSeny alebo nevyrieSeny konflikt, ¢i uz osobny alebo
pracovny, mdze byt jeho spustacom (OlSovska, 2013). Podstatnu Cast’” v prevencii
konfliktov na pracovisku zohrava aj pracovnd klima, resp. atmosféra.

3 CIEL

Cielom prace bolo zmerat' vybrané faktory (€innostne-moralne: komunikacia,
kooperacia, emocionalno-socidlne: medziludské vztahy) socidlnej atmosféry
v troch vyrobno-technologickych podnikoch v Tren¢ianskom kraji. Dalej bolo nasim
cielom porovnat’ vnimanie vybranych premennych socidlnej atmosféry u manazérov
a ich zamestnancov. Zaujimalo nds, ¢i sa v percepcii vybranych premennych zhodnu
alebo sa budu lisit’. Vychadzajuc z vysledkov Manna (in Krech, 1968), predpokladame,
ze veduci pracovnik sa zaujima o vztahy na pracovisku, je spoloCensky a inteligentny.
Mann zistil u manazérov v porovnani s podriadenym nasledujuce charakteristické
vlastnosti:

* vy$$iu inteligenciu,

* lepSiu adjustovanost,
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* vy$§iu dominanciu,
* vyS§§iu extrovertnost’,
* menej konzervativizmu,

* vyS$Siu citlivost’ v medziosobnych vztahoch. Na ziklade toho usudzujeme, ze
manaZzér dokaze realne zhodnotit’ pracovnu klimu, aj jej jednotlivé zlozky.

Overujeme nasledujuce hypotézy:

HI1: Predpokladame, Ze medzi podskupinami respondentov (manazéri a ich
zamestnanci) neexistuje Statisticky vyznamny rozdiel vo vnimani kooperdcie na
pracovisku;

H2: Predpokladdame, Ze medzi manazérmi a ich zamestnancami neexistuje Statisticky
vyznamny rozdiel v posudzovani a hodnoteni medziludskych vztahov na pracovisku;

H3: Predpokladame, ze v premennej komunikdacia neexistuje medzi manazérmi
a ich zamestnancami Statisticky vyznamny rozdiel.

4 METODIKA

Vyskum sme realizovali v dvoch cielovych skupinach: manaZéroch a ¢lenoch ich
pracovnej skupiny. Vyberovy subor pozostaval z dvanastich manaZzérov a dvadsatjeden
zamestnancov. Ako nastroj zistovania vybranych faktorov socidlnej atmosféry v skupine
sme pouzili $kalu socialnej atmosféry od Kollarika et., al. (1990). Ziskané data sme
podrobili Statistickému testovaniu a rozdiely medzi skupinami (manaZéri a zamestnanci)
sme zistovali neparametrickou alternativou U- testu. Neparametricky test, test pre dve
skupiny populacie (Mann Whitneyho U-test).

5 VYSLEDKY

V nasledujucej Casti uvadzame vysledky vyhodnotenia dvoch faktorov: ¢innostne-
moralny a emociondlny faktor socialnej atmosféry na pracovisku z pohl'adu manazérov
a ich zamestnancov.

5.1 Kooperacia na pracovisku

Tabul’ka 2 Porovnanie kooperacie na pracovisku 'M a 2Z

Respondenti N MR U p
Kooperacia ManaZzéri 12 38.22 115.5 .042
Zamestnanci 21 42.97

1 Manazéri, d’alej ,,M*
2 Zamestnanci , d’alej ,,Z*
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Hodnota Mann-Whitneyho U-testu je rovna 115.5, dosiahnutd signifikancia
(p=.042). V naSom pripade medzi podskupinami manazérov a ich zamestnancov
v premennej ,,kooperacia“ je Statisticky vyznamny rozdiel. KonStatujeme, Ze manazéri
a ich zamestnanci sa liSia vo vnimani kooperacie na pracovisku. H1 sa nepotvrdila.

5.2 Medzil'udské vztahy na pracovisku

Tabulka 3 Porovnanie medzil'udskych vztahov na pracovisku M a Z

Respondenti N MR U p
Medziludské vzt’ahy Manazéri 12 37.32 123.2  [.033
Zamestnanci 21 44.97

Hodnota Mann-Whitneyho U-testu je rovna 123.2, dosiahnuta signifikancia
(p=.033). V naSom pripade sme medzi podskupinami manazérov a ich zamestnancov
v premennej ,,medziludské vztahy* zaznamenali Statisticky vyznamny rozdiel.
Konstatujeme, ze manazéri a ich zamestnanci sa odliSuju vo vnimani medzil'udskych
vztahov na pracovisku. H2 sa nepotvrdila.

5.3 Komunikacia na pracovisku

Tabul’ka 5 Porovnanie komunikécie na pracovisku M a Z

Respondenti N MR U p
Komunikacia Manazéri 12 48.12 170.5 437
Zamestnanci 21 51.37

Hodnota Mann-Whitneyho U-testu je rovna 170.5, dosiahnuta signifikancia
(p=.437). V naSom pripade medzi podskupinami manazérov a ich zamestnancov
v premennej ,.komunikacia“ nie je Statisticky vyznamny rozdiel. Vyznamné odlisnosti
vo faktore komunikécia na pracovisku sme nezistili. H3 sa potvrdila.

6 DISKUSIA

Pomocou dotaznika (SSAT) sme zistovali, ako hodnotia vybrané faktory socilnej
atmosféry na pracovisku manazéri a ich zamestnanci. Predpokladali sme, Ze neexistuju
rozdiely vo vnimani a nasledne aj v hodnoteni faktorov sociilnej atmosféry medzi
manazérmi a ich zamestnancami. Hodnotili sa vybrané faktory ¢innostne-morélnej
a emocionalnej atmosféry. Konkrétne sme sa zamerali na tri oblasti (kooperacia,
medziludské vztahy, komunikacia).

V naSom pripade sme vo faktore kooperdcia a medziludské vztahy zaznamenali
Statisticky vyznamny rozdiel a zistili sme odliSny pohl'ad manazérov a ich zamestnancov.
Manazéri vnimaji kooperdciu a medzil'udské vztahy na pracovisku pozitivnejSie
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ako ich zamestnanci. Podla Bedrnovej a Nového (2002) mdze veduci pracovnik
socidlnu atmosféru stimulovat podporovanim vzajomnych vzt'ahov, podnecovanim
k skupinovému rieSeniu problémov, vytvaranim priestoru na neformalne stretnutia
(organizovanie spolo¢nych akcii) ¢i na vymenu informacii. Ak ale sdm hodnoti vztahy
a kooperaciu pozitivne a jeho vnimanie sa 1i$i od vnimania ¢lenov jeho skupiny, nemusi
dochédzat’ z jeho strany k pozitivnym stimulom. Na poznanie atmosféry v pracovnej
skupine existuje niekol’ko ndstrojov aj zru€nosti, ktoré moZe manaZzér vyuzivat'.
Na zéklade vysledkov mdze podniknuit’ potrebné kroky k jej zlepSeniu. Vo faktore
komunikacia sa signifikancia nepotvrdila.

Kollarik (In Gerbova, 2011) v tejto stuvislosti dava do popredia osobnost’ vediiceho
pracovnika, ktorym sa mysli osoba formalne vykondvajuca Cinnosti riadenia a vedenia
a ma vyrazny podiel na efektivnosti skupiny. Svojim spravanim, konanim a pristupom
k podriadenym vyrazne ovplyviiuje utvaranie vhodnej socidlnej atmosféry. V suvislosti
s vysledkami vyskumu sa ako vhodné javi aj podpora vzdelavania manazérov v oblasti
formovania a podpory vzt'ahov pracovnej skupiny, rieSenia konfliktov prostrednictvom
¢oho by riadiaci pracovnici zvysili svoju informovanost’ o spominanej problematike.
Dal$ou moznostou ako zefektivnit medziludské vztahy a kooperaciu v pracovnej
skupine je tréning na posilnenie vybranych interpersonalnych zru¢nosti. Od pristupu
manazéra zavisi aj to, akym spoésobom bude v pracovnej sfére dochadzat’ k rieSeniu
vzniknutych konfliktov. To, aké pristupy zvoli a zaintegruje do firemnej politiky, ma tiez
vplyv na Groven socialnej atmosféry na pracovisku.

Ako uvadza Wilmot (2004), sposob, akym budeme ku konfliktu pristupovat’,
ovplyviiuje nase prezivanie, spravanie a uroven vzt'ahov s druhou stranou. Informovanost’
manazérov o existencii spdsobov rieSenia konfliktov moze vyrazne napomoOct
budovaniu pozitivnej atmosféry v ich pracovnych skupindch. Jednou z moznosti je
mediicia. Jej vyuzivanie pomdze spolocnostiam viac sa posunut’ pri rieSeni konfliktov
k humannosti a efektivnosti na trovni firma a zamestnanec, firma a klient. Zamestnanci
sa naucia sami riesit’ svoje konflikty. Navyse, zdkonné Uipravy umoznuju spisat’ dohodu
medzi konfliktnymi stranami, ¢im sa zaisti neopakovanie konfliktného spravania ¢i
reSpektovanie pravidiel.

7 ZAVER

Ciel'om prispevku bolo poukdzat na zdroje a rizikd konfliktov na pracovisku
v kontexte socidlnej atmosféry. Komparaciou sme zistovali, nazorovu identitu
a diskrepanciu medzi manazérmi a ¢lenmi ich pracovnej skupiny. Zamerali sme sa na
vnimanie vybranych dimenzii tvoriacich socidlnu atmosféru na pracovisku.

Vysledky poukazuju na odlisné vnimanie medziludskych vzt'ahov a kooperacie

manazérov a ich zamestnancov. Z toho vyplyva, Ze manaZéri situadciu hodnotia
pozitivnejSie a optimistickejSie ako samotni zamestnanci. Poznanie tejto reality umozni

47



Juraj Holdos, Petra Lajciakova, Rébert Durka (eds.) ALUMNI Conference of Graduates

manazérom ¢i celkovo organizacidm nad’alej pokrac¢ovat’ alebo korigovat’ ich doterajsi
pristup, skonfrontovat’ si doterajSie vnimanie reality a uvedomit’ si ze to, ako vnimaja
vztahy, atmosféru ¢i iné premenné v praci, méze byt vyrazne odlisné od vnimania
ich zamestnancov. Mylné vnimanie ich mdze udrZiavat' v pasivite, o moZe mat’ za
nasledok negativny vplyv na pracovny proces, I'udi v time a pracovnt atmosféru. Mnohé
teoretické, ale aj praktické koncepty (Kollarik 1983; Peslak 2006; Bedrnova a Novy
2002) dokazuji vplyv osobnosti manazéra na pracovny proces, a preto je aj na jeho
zodpovednosti okrem pracovného vykonu dbat’ o interpersonalne aspekty pracovného
timu, snazit’ sa poznat’ ho a prispievat’ k udrzaniu pozitivnej atmosféry.
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Abstrakt

Uvedeny prispevok sa zameriava na spolo¢né, ale aj odlisné prvky socialneho a psychologického
poradenstva v Studijnych planoch Studijnych odborov na Katolickej univerzite v Ruzomberku.
Nasa pozornost’ je sustredena na Studijné odbory socidlna praca a psychologia, u ktorych
vnimame Uzke prepojenie v teoretickych zakladoch, ako aj v praktickom vyuziti nadobudnutych
poznatkov. Nasim cielom je poukazat’ na smerovanie vyucby a prinos pontiknutych informacii
v jednotlivych programoch pre pracu poradcu. NaSou snahou je identifikovat’ Specifickost’
informécii a praktickost’ rad pre pracu socidlneho poradcu a psycholdga. S prihliadnutim na
coraz zvySujuci sa pocet klientov, ktori vyhl'addavaji pomoc poradcu, povazujeme za dolezité
poukazat’ na osobitost’, odliSnost’, no tiez vzajomnost’ vo vzdeldvani poradenstva vo vybranych
vzdelavacich programoch.

KTIacové slova: Poradenstvo. Psychologia. Socidlna praca. Vzdelavanie.

Abstract

The article focuses on common but also different elements of social and psychological
counseling, obtained in the learning process. Our attention is focused on the study of social
work and psychology, in which we sense close connection in the theoretical foundations and
the practical application of acquired knowledge. Our aim is to show the direction of the course
and the benefits offered information in programs for job counselor. Our aim is to identify the
specificity of information and practicality advice the work of social counselor and psychologist.
Taking into account of the ever increasing number of clients which are searching help of
counselor, we consider it important to refer the individuality, diversity, but also reciprocity in
education counselling in selected educational programs.

Key words: counseling, social work, psychology
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1 UVOoD

V stcasnosti pozorujeme v spolo¢nosti narastajici zdujem l'udi, ktori vyhl'adavaja
poradcov rdézneho zamerania. Tato potrebu saturuji na jednej strane poradenstva
vychéadzajice z rdznych vednych oblasti, ako napr. psychologia, socialna préca, pravo,
ekondmia, medicina, na druhej strane tito potrebu napinaju $pecializacie jednotlivych
poradcov na urcité problémové oblasti, ¢i vybrané cielové skupiny klientov. V rdmci
tohto prispevku sa chceme primarne orientovat’ na socidlne a psychologické poradenstvo.
Kazdé z nich prinasa klientovi in€ informacie, no aj napriek tomu ich prdca ma mnoho
spolo¢ného. Tento fakt sa stdva Casto kameniom tUrazu, pretoze mnohokrat sa praca
socialnych a psychologickych poradcov prekryva a splyva aj v samotnej praxi. Prave
z toho dovodu venujeme priestor v prispevku poukazaniu na Specifické znaky vo vyucbe
socialnych poradcov a psycholéogov s dérazom na spolocné a odlisné znaky vyucby
pocas celého stidia na vysokej Skole. Proces vyucby je prvym krokom, kedy mozno tieto
dva typy poradenstiev orientovat’ pre nich urenym smerom, ¢o sa ma potom odrazit’ aj
v naslednej praxi poradcov.

2 AKO SA PORADENSTVO SPECIFIKOVALO

Poradenstvo sa stalo stcastou zivota I'udi uz od nepamiti. Vychédzalo najméa
zo samotnej vychovy v rodindch, Skolach, ako aj v samotnej praci. Ludia si podéavali
informadcie na zaklade svojich sklisenosti a poznania. Tento sposob radenia bol na laicke;j
urovni, kedy i8lo skor o vymenu informacii, kedy ,,radca* povedal druhému svoj postoj
bez ohladu na to, ako zareaguje. Postupne sa poradenstvo zacalo profesionalizovat’
a stala sa z neho samostatna profesia. Rozdiel nastal najmé v tom, ze poradca dokazal
poskytnut’ potrebné informacie, no rovnako vedel, prec¢o a akym spdsobom ich poskytnut’.
Teda dokdzal predvidat’ reakciu klienta a eliminovat’ neZiaduce prekdzky spojené s tym,
¢i je klient pripraveny a dokaze prijat’ tieto informéacie (Schavel a Olah, 2009).

Zmena, ktora v premene poradenstva na profesiu nastala, je naymé v samotnej praci
s klientom. Va¢si doraz sa zacal klast’ na pracu s klientom prihliadajic na jeho pocity,
postoje, osobnostny typ, samotny problém, ako aj d’alSie vyznamné faktory ovplyviiujace
poradensky proces. Tieto informdcie madme moznost’ prevziat' z psycholdgie ako
vedy venujucej sa prezivaniu a spravaniu cloveka. ,,Predmetom zaujmu poradenskej
psychologie je 'udska bytost’, jej individualne potreby, zivotné plany a sebariadenie®
(Ceresnik, 2012). Prave z dovodu, Ze je predmetom pozornosti psychologie ¢lovek na
intrapersondlnej aj interpersonalnej urovni, ¢erpame zakladné principy poradenskej
¢innosti, prave z nej. ,,Psychologicka teoria a metodologia sa ma v poradenstve
zachovat, ale realizovat'v sirsom ramci, s dorazom na sociologiu a ostatné spolocenské
vedy. To predpoklada poznavat' sily sposobujuce socialne premeny, vediet analyzovat
nielen individuum, ale i celkové prostredie klienta a spolu s nim navrhovat' cesty na
zlepsenie, nové riesenie* (KoS€o a kol., 1987, s. 30). A tak postupne prave pre rozvoj
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spolo¢nosti a priemyslu dochédzalo k vytvoreniu novych typov poradenstiev ako s
kariérne, psychologické, ekonomické, socialne, pravne, danové, vychovné a pod.
Poradenstvo je sucastou mnohych vednych odborov, ktoré vyuzivaji spoloné poznatky
o praci s klientom. No to, o robi jednotlivé poradenstva jedineCnymi, je prave praca
s poznatkami, ktoré s viac-menej odliSné.

Vychédzajlic z ndzvu prispevku nasou snahou bude venovat sa rozliSeniu
socidlneho a psychologického poradenstva. Psychologické poradenstvo sa zameriava
na rozvoj fungovania osobnosti ako na Grovni intrapersondlnej, tak aj interpersonalne;,
s cielom napravy v oblasti volovej, emociondlnej, zdravotnej, vyvinovej, socialnej
a organizacnej (APA, 1999, in: Munley et. al., 2004). ,, Socidlne poradenstvo je odbornd
cinnost zamerana na zistovanie rozsahu a charakteru hmotnej alebo socialnej nudze, na
zistenie pricin jej vzniku, na poskytnutie informacii o moznostiach riesenia hmotnej alebo
socialnej nudze a na usmernenie obcana privolbe a uplatiiovani foriem socialnej pomoci,
socialne poradenstvo sa poskytuje najmd v rodinach“ (Z. z. ¢. 195/1998). Poradenstvo
v socialnej praci vznikalo ako nevyhnutnd sucast’ prace socialnych pracovnikov, ktori
poradenstvo vyuZzivali najma pri prevencii, zmieriiovani ¢i rieSeni krizovych socialnych
udalosti. ,, Levicka (2003, s.104) poukazuje na to, Ze pri zrode poradenstva v socialnej
praci stali lekari, psychologovia, sociologovia, pedagogovia a pod., ktori opustali
hranice viastnej vednej discipliny s cielom napomoct najst riesenia pre klienta. V silach
materskej discipliny nebolo vzdy mozné ponuknut riesenia a to najmd z dévodu toho,
Ze sa dany problém prelinal s inou vednou disciplinou. Ako priklad Levicka uvadza
situdciu partnerskych konfliktov vyvolanych pre nezamestnanost’ jedného z partnerov,
ktory ostal bez financného prijmu “.

Poradenstvo sa neustale rozvija o nové poznatky, nové typy poradenstiev v zavislosti
od potrieb spoloc¢nosti. Psychologické a socidlne poradenstvo je v sti¢asnosti subezne,
vyrazne vyuzivané v roznych psychologicko-socidlnych zariadeniach ambulantného
¢1 pobytového typu. Ich tulohou je poskytovat klientom zariadenia socidlne
a psychologické poradenstvo a navzajom sa tak dopliiat’ pri uspokojovani potrieb klienta.
Hoci vychadzaju z viac-menej rovnakych zakladnych principov préce s klientom, rozdiel
moézeme vidiet' najmé v odbornych poznatkoch, s ktorymi disponuju.

3 VZDELAVANIE SOCIALNYCH A PSYCHOLOGICKYCH PORADCOV

Pri vymedzeni $pecifik prace socidlnych a psychologickych poradcov povazujeme
za nevyhnutné zacat v samotnej vyuCbe vybranych pomadhajucich profesii vo
vysokoskolskom prostredi. Prave tu prebieha prvotné odborné smerovanie ich prace
s klientom pri rieSeni socialnych ¢i psychologickych problematik.
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3.1 Spolo¢né znaky vzdelavania

Nakol’ko sme uz spominali, Ze tym primarnym spolo¢nym znakom je najmi praca
s klientom, preto aj spolo¢né znaky vzdeldvania vidime vo vyucbe predmetu socidlneho
a psychologického poradenstva (v odbore psychologia sa tento predmet nazyva Uvod
do prace s klientom), pocas ktorého st predmetom pozornosti prave sluzby cloveku.
V nasledujuce;j Casti uvadzame sylabus tém vyucCovanych na Katolickej univerzite, ktoré
su priblizne rovnaké v oboch studijnych odboroch.

Nevyhnutnou sucast'ou pripravy poradcu su zékladné principy prace poradcu,
v ktorych sa maju moznost’ naucit’ ako pracovat s klientom, zamerané na respekt,
individudlny pristup a vytvaranie bezpecného prostredia prijatia. Spolocnym prvkom
oboch typov poradenstiev je spdsob, akym pristupujeme ku klientovi, medzi ¢o patri
akceptovanie klienta taky aky je, s dorazom na jedine¢nost’ osobnosti a individualnost’
kazdého problému. V nadviznosti na to, predmetom pozornosti pocas vyucby je rovnako
teoreticka, ako aj prakticka priprava vytvarania vztahu medzi klientom a poradcom.
Priprava sa realizuje v podobe odborného vykladu zameraného na nevyhnutnost’
tvorby vzt'ahu medzi klientom a poradcom, spdsob tvorby a rizika, ktoré v priebehu
poradenského procesu mozu nastat’. Velkym rizikom st poruchy vzt'ahu, ktoré moézu
byt’ vyvolané zo strany poradcu, ako aj klienta. Prave z toho dovodu obsahom vyucby
je naStudovat’ si a stotoznit’ sa s etickym koédexom prace poradcu. ,,Napriek vzdjomnej
spolupraci nepredstavuje vztah poradca — klient vzdy trvalu idylku, moze sa v tomto
vztahu v niektorych pripadoch epizodicky objavovat i sklamanie, nespokojnost,
konfrontacia c¢i nedovera. Sucastou profesionalnej zdatnosti poradcu ma byt schopnost
zvladat' tieto situdcie a vyuZit' ich v poradenskej prdaci v prospech klienta* (Gabura,
2005, s. 125). Preto sa Studenti ucia poCas semindrov zvladat modelové situdcie,
v ktorych klient preZiva rdzne emdcie, ¢o samozrejme mdze vyvolavat’ pocity strachu,
neistoty aj u samotného poradcu. Obsahom vzdeldvania poradenstva su tiez metody
prace s klientom, ako aj terapeutické pristupy, ktoré je mozné vyuzit' pocas procesu
a intervencie s roznymi typmi klientov. Obsahom vyucby socidlneho a psychologického
poradenstva je oboznamenie Studentov s roznymi formami poradenstva a rolami
poradcu. Jednou z najvyznamnejsi Casti kurikula poradenskych predmetov je priprava
na poradensky rozhovor od ,,zahdjenia poradenského dialogu a vytvorenia vhodnych
technickych podmienok cez stanovenie kompetencnych cielov, dohodnutia pravidiel,
vol'by konkrétnych technik, prace s emociami az po ukoncenie stretnutia a tvorbu zapisu
zo sedenia* (Svoboda, 2012, s. 12).

Vzdelavanie poradenskych predmetov vychadza prevazne z rovnakych publikacii,
zameranych na vyucbu prace s klientom, ktord je priblizne rovnakd vo vSetkych
pomahajicich profesidch. No je len malo literatary, ktora sa venuje koncepcidm
a charakteristikam psychologického poradenstva a socidlneho poradenstva. Prave z tohto
dévodu vidime vyznam v definovani a vytvoreni koncepcii tychto typov poradenstiev.
V tabulke €. 1 uvadzame jedny z najcastejSich literatar, z ktorych ¢erpame pri Skoleni
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poradenstva, ktoré pontkaju rady ako efektivne pracovat’ s klientom. Téato zakladna
literatara je pocas vyucby doplnena d’alSimi vyznamnymi publikaciami orientovanymi
na konkrétny typ prednésaného poradenstva.

Tab. €. 1: Zoznam literatiry zameranej na pracu s klientom

Autor Rok Nazov publikacie

Gabura,J., Pruzinska, J. 1998 Poradensky proces

Kosco, J. a kol 1988 Poradenska psychologia

Merry, T. 2004 Naucte sa byt poradcom
Vodackova, D. a kol. 2002 Krizova intervence

Kopfiva, L 1997 Lidsky vztah jako soucast profese
Ulehla, I. 1996 Uméni pomadhat.

Svoboda, J. 2012 Poradensky dialog

Aj Gabura (2013, s. 54) potvrdzuje, Ze ,,oba poradenské systémy vychadzaji
z rovnakych teoretickych vychodisk, tykajucich sa teorie poradenstva a jeho procesu,
a taktiez Casto vyuZzivaji rovnaké metddy a formy prace®. Podla Zitu (2003, s. 7) ,tituly
ako Umeni pomadhat alebo Poradensky proces smeruju skor k psycho-socidalnej pomoci
prostrednictvom socidlnej prace ako ku konkrétnej a vecnej pomoci. Takze kontextovu
Jjednotku socialneho poradenstva v tituloch nendjdeme*. Na druhej strane vyuZzivanie
spolo¢nej literatiry ma aj pozitiva, medzi ktoré patri moznost’ obohatit’ sa o skiisenosti
s pracou s klientom aj z inych vednych disciplin.

3.2 Rozdielne znaky vzdelavania

Aj napriek tomu, Ze v rdmci vyucby socidlneho a psychologického poradenstva
sa vyucuju v niektorych bodoch spolo¢né sylaby, Student socidlnej prace nemdze byt’
psycholégom a Student psycholdgie nemoze byt socidlnym poradcom. Dévod preco je
tomu tak sa pokusime vysvetlit’ v nasledujucej kapitole.

3.2.1 Obsahové zameranie vyucby

V obsahovom zamerani vyucby moézeme vidiet' jednu z diferencii vo vyucbe
socidlneho a psychologického poradenstva. Pri vyucbe buducich psychologickych
poradcov sa zameriavame na oboznamovanie Studentov s rieSenim psychickych,
interpersonalnych, no najmi intrapersonalnych problémov klientov. Studenti maju
moznost’ si osvojit’ tieto vedomosti pocas seminarov v modelovych situaciach, ktoré
maju simulovat’ poradenské stretnutie. ,,Poradensky psycholog pomaha klientovi poznat’
seba samého, svoje schopnosti, osobné vlastnosti. Snazi sa, aby pochopil svoju minulost’
a podporuje jeho osobnostny vyvin“ (Schavel a Oldh, 2010). Témami poradenskych
stretnuti u Studentov psychologie mézu byt klient trpiaci dezorientaciou svojich hodnot,
konflikty s ¢lenom rodiny, suicidalne myslienky, nizka sebaucta, neschopnost’ najst’
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si pracu pre pocity menejcennosti a podobne. V zavislosti od ziskanych Specifickych
informadcii volia d’alsi postup s klientom (typ terapie, distribucia, plan stretnuti). Rovnako
aj pocas prednasok su zakladné principy poradenstva prispdsobované typu klientov
a typu problémov psychologického poradenstva. V ramci poradenského procesu svoju
pozornost’ sustredia na osobnost’, emocie a vlastnosti klienta v danej problémovej ¢i
krizovej situdcii. Pri snahe pomdct’ klientovi hl'addme zdroje rieSenia situacie najmé
v flom samotnom. Sustred’'ujeme sa na jeho silné aj slabé stranky s dorazom na sposob,
akym je ovplyvnend jeho osobnost’ v zavislosti od toho, ¢im si presiel. Mahrer (1967)
tvrdi, Ze cielom poradenstva je podporit’ duSevny rast a zmiernit’ psychicka nepohodu.
Usilujeme sa tak o posun od zavislosti klienta k dovere vo vlastné predsavzatia a nazory
(Merry, 2004).

Pri vyucbe predmetu Socidlneho poradenstvo smerujeme vyucbu na to, aby
Studenti dokézali zvladnut’ pomoct’ vyriesit’ socidlnu udalost’, v ktorej sa klient ocitol.
Pocas modelovych situdcii doraz kladieme v tomto pripade na socidlne a interpersonalne
problémy. Na zmiernenie, rieSenie alebo predchadzanie vzniku nepriaznivej situdcie,
vyuzivaji $irSi pohlad na Cloveka a jeho prostredie. Centralny fokus socidlneho
poradenstva je viac zamerany extrapersonalne (Gabura, 2013). Studenti sa po&as
stvarnovania poradenského procesu stretavaju s problematikami ako je strata byvania,
nezamestnanost’, zmenend pracovnd schopnost’, prace s klientom s tazkym zdravotnym
postihnutim, rieSenie otazky rémskej komunity a i. Snahou socialnych poradcov je hl'adat’
zdroje ako v klientovi samotnom, tak tieZ v uzSom a SirSom socidlnom prostredi (rodina,
priatelia, kolegovia a pod.), ako aj poukéazat’ na mozZnosti socialneho zabezpecenia Statu.
Obsah prednaSok je zamerany na poradensku pracu s cielovymi skupinami, ako aj na
priebeh procesu rieSenia socialnych problémov. Gabura (2005) tvrdi, ze socialny poradca
sa nevenuje len zistovaniu pri¢in vzniku nudze ob¢ana a poskytovaniu informacii, ale
je jeho zameranie prace ovela SirSie a zahfna rieSenie vSetkych socidlnych fenoménov,
ktoré sa stavaju pre ¢loveka problémom.

Napriek tomu, Ze sa socialni a psychologicki poradcovia v priebehu praxe stretavaja
s rovnakymi problematikami (nezamestnanost’, drogova zavislost’, tyranie, zneuzZivanie
a zanedbévanie diet'at’a a mnohé iné), preto sa uz pocas Studia Studenti ucia reagovat’ na
iny druh potrieb klienta vo vybranych situdcidch, resp. na iné suvislosti, ¢i iné zdroje pri
rieSeni problémov klienta.

3.2.2 Interdisciplinarnost vzdelavania

Priprava pocas Stidia na obe profesie zahfna v sebe Studium aj inych vednych
disciplin, ktoré st nevyhnutnost’ou pre pracu poradcu. Ten sa Casto popri praci stretava
s roznymi problematikami, a preto je prinosné Stidium aj inych odborov. V niektorych
by mal mat’ aspoinl zakladny prehl’ad, v niektorych sa potrebuje orientovat’ hlbSie. Tu vSak
je vidiet’ zna¢ny rozdiel, o aké blizke vedné odbory je obohacované Studium budtcich
socialnych poradcov a psycholégov.
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Stiadium psycholégie je zamerané na predmety psycholégie s rdznym zameranim,
ktoré svojou Specifickost’ou dotvaraji budicim psycholdégom obraz o vnutornej Strukture
osobnosti, a tym ul'ahcujt orientaciu v psychickom probléme klienta. Na zaklade tychto
informadcii si dokazu stanovit, aké rizika klientovi hrozia, na zaklade napr. rodinnych
konsStelacii, vyvinového obdobia, prejavov spravania ¢i pozicie v skupine. Tak dokdzu
predvidat’ a nasledne si overovat’, kde by mohol byt problém. V nasledujucej tabul’ke
¢. 2. uvadzame zoznam predmetov pocas bakalarskeho Stidia, kde sa Studenti ucia
teoreticky orientované predmety psychologie. V tabul’ke €. 3 poukazujeme na zoznam
predmetov pocas magisterského stupnia, kde sa venuju prave aplikacii ziskanych
poznatkov do praxe. Tie si predpokladom k porozumeniu psychickych problémov,
s ktorymi sa Studenti stretni pocas cviceni predmetu psychologického poradenstva.
Prehlad absolvovanych predmetov nasvedCuje, Ze psychologické poradenstvo ma uzsi
interdisciplinarny prehl’ad zamerany do hibky danych odborov.

Tab. €. 2: Zoznam povinnych a povinne volitelnych predmetov pocas bakalarskeho
studia v odbore Psychologia (FF KU, 2013)

NG cme Pokracovanie Povinné / povinne
predmetu voliteP’né predmety
Uvod do §tadia psychologie 1 PP
Uvod do prace s klientom 1 PP
Vseobecna psychologia 1,2 PP
Ontogenetickd psychologia | PP
Psychologia osobnosti 1 PP
Zaklady anatomie a fyzioldgie nervovej sustavy 1 PP
Socialna psychologia 1 PP
Edukacna a skolska psycholdgia 1 PP
Zéklady psychodiagnostiky 1 PP
Uvod do klinickej psychologie 1 PP
Psychologicka odborna prax 1 PP
Metodologické zaklady psychologie 1,2,3 PP
Uvod do psycholégie prace a riadenia 1 PP
Sociélno-psychologicky vycvik 1,2 PVP
Dejiny psychologie 1 PVP
Filozofia vychovy 1 PVP
Psychologia mordlneho vyvinu | PVP
Psychické poruchy deti a mladeze 1 PVP
Psychologickd terminoldgia v anglickom jazyku 1,2,3.4,5 PVP
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Tab. €. 3: Zoznam povinnych apovinne voliteI'nych predmetov pocas magisterského
Studia v odbore Psychologia (FF KU, 2013)

N e Pokracovanie Povinné / povinne
predmetu volitel’né predmety
Aktualne trendy vyvinovej psychologie 1 PP
Kognitivna psycholédgia 1 PP
Poradenskd psycholégia 1 PP
Psychodiagnostika deti a mladeze 1 PP
Aktuélne trendy psycholdgie osobnosti 1 PP
Kvalitativna psychologia 1 PP
Psychodiagnostika dospelych 1 PP
Skolské poradenstvo | PP
Aktudlne trendy socialnej psycholdgie 1 PP
Klinick4 psycholégia 1 PP
Manazérska psychologia 1 PP
Staz na psychologickom pracovisku 1 PP
Psychologicka odborna prax 1 PP
Semestralne kolokvium 1,2,3 PVP
Vybrané otazky zo psychoterapie 1 PVP
Zaklady psychiatrie 1 PVP

Pocas Studia buduci socialni poradcovia absolvuji v odbore socialna praca Siroké
spektrum predmetov z roznych vednych disciplin. Z informacii ziskanych pocas vyucby
Studenti vychadzaju pri poskytovani socialneho poradenstva po€as modelovych situdcii
na seminaroch a nasledne aj v praxi. V tabulke ¢. 4 uvadzame zoznam predmetov
absolvovanych v priebehu bakalarskeho Stadia a v tabulke ¢. 5 zoznam predmetov
z magisterského Stadia, kedy Studenti maji moznost’ ziskat’ zdkladné interdisciplinarne
poznatky. Povinne voliteI'né predmety, v priebehu §tudia, su koncipované na Specializaciu
Studenta pre vybrany typ poradenstva, ¢i cielovu skupinu klientov. Interdisciplinarny
charakter Stadia socidlnych poradcov naznacuje $irSi rozhlad, zamerany na klIa¢ové
informdcie z danych vednych disciplin.

Tab. ¢. 4: Zoznam povinnych a povinne voliteI'nych predmetov pocas bakalarskeho
Studia v odbore Socidlna praca (PF KU, 2014)

N e Pokracovanie Povinny / povinne
predmetu volitel’ny predmet
Sociélna politika 1,2 PP
Katolicka socialna nauka 1 PP
Teoéria socidlnej prace 1,2,3 PP
Socioldgia 1,2,3,4 PP/PVP; 2/2
Zéklady prava 1,2,3,4 PP
Psychologia 1,2,3,4 PP/PVP; 3/1
Zaklady pedagogiky 1 PP
Filozofia a etika 1,2 PP/PVP; 1/1
Socialna patologia 1,2,3 PP
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Biologia 1,2 PP/PVP; 1/1
Ciel'ové skupiny socialnej prace 1,2,3,4,5 PP/PVP; 2/3
Metddy socialnej prace 1,2,3,4,5 PP/PVP; 3/2
Odborna prax 1,2,3,4 PP
Zéklady Statistiky 1 PVP
Zaklady ekonomiky 1 PVP

Tab. €. 5: Zoznam povinnych a povinne volitenych predmetov pocas magisterského
Studia v obore Socidlna praca (PF KU, 2014)

N e Pokracovanie Povinny / povinne
predmetu volitel’ny predmet
Manazment v SP 1,2,3,4 PP/PVP; 2/2
Metodoldgia SP 1 PP
Metody SP .
*Metddy SP 4 = Socialne poradenstvo 1,2,3,4,5 PP/PVP; 3/2
Odborna prax 1,2 PP
Ciel'ové skupiny SP 1,2,3,4,5,6 PP/PVP; 2/4
Katolicka socidlna nauka 1 PP
Socialna politika 1,2 PP/PVP; 1/1
Supervizia 1 PP
Teoria SP 1 PP
Ekonomika v socialnej sfére 1,2,3 PVP
Teoria a metody charitativnej prace 1 PVP
Teoria a metddy SP 1 PVP
Misiologia 1,2 PVP
Statistika a prognostika 1 PVP
Lektorské sposobilosti 1 PVP
Rodinné poradenstvo | PVP
Zaklady prava 1 PVP

Vychadzajic zo Struktiry vyucby socidlnej prace a psycholdgie sme postrehli (PF
KU 2014, FFKU, 2013), Ze vyucba poradenskych predmetov (Socidlne poradenstvo
a Uvod do prace s klientom) je zaradena az v neskorsich roénikoch. To potvrdzuje
naSe tvrdenie, Ze na vyucbu a realizdciu modelovych situacii poradenstva je potrebné
mat’ osvojené teoretické poznatky daného odboru. Socidlne poradenstvo sa vyucuje
v programe Socialna praca a Socidlna praca vo verejnej sprave a socialne sluzby v
3. semestri magisterského Stidia. V programe Poradenstvo a socidlna komunikicia,
ktoré¢ho obsah predmetov je odborne zamerany na socidlne poradenstvo, je socidlne
poradenstvo sucastou vyucby od 1. semestra az po 4. semester magisterského Stadia.
V odbore a programe Psycholédgia sa vyucuju na poradenstvo zamerané predmety v 5.
semestri bakalarskeho Studia a 1. semestri magisterského stadia (PF KU, 2014 a FF KU,
2013)
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3.2.3 OdliSnosti v naplni vzdelavania v diagnostike Studentov
psycholégie a Studentov socidlnej prace

V priebehu Studia psycholégie sa Studenti maji zozndmit’ a osvojit’ si znalost’
diagnostickych postupov a metdd v ramci tzv. klinického a psychometrického pristupu.
Klinicky pristup posudzuje cloveka z hl'adiska jeho vyvinovej irovne, v ktorej posudzuje
socidlny, kognitivny a emocionalny vyvin, ako aj sprdvanie v rodinnom, Skolskom
a pracovnom prostredi. Proces psychologického vySetrenia zahiiia formuléciu otazok,
problému a hypotéz, po ktorych st vyberané¢ vhodné psychodiagnostické metody.
Nasledne prebieha vlastné vySetrenie klienta zahrnujtiice ziskanie anamnézy, rozhovoru,
pozorovania, ako aj moznost’ pouZitia testovych a pristrojovych metdd. Po ziskani dat
su data vyhodnocované a formuluju sa zdvery a navrhované opatrenia (Svoboda, 2010).
Tieto poznatky a praktické zrucnosti si Studenti psycholdgie osvojuju pocas vyucby
predmetov aplikovanych odborov psychologie, pocas odbornej psychologickej praxe,
ako aj na predmetoch zameranych na psychodiagnostiku deti, mladeze a dospelych.
Snydrova (2008, s. 7, 8) zaraduje medzi predpoklady pre diagnostiku ,znalost
zakladnych zdkonitosti Struktury vyvoja a systémovych zavislosti vySetrovanej osoby
alebo skupiny. Dalsou nevyhnutnostou je schopnost tvorby a vyuzitia diagnostickych
nastrojov a postupov k ziskaniu, spracovaniu, interpretdcii a hodnotenia diagnostickych
dat v diagnostickom procese. Doélezitymi nastrojovymi disciplinami su tu Statistika
a psychometria. Rovnako nevyhnutnostou je aj zdakladnd orientacia v teorii i praxi
daného odboru‘. Tu vidime vyznamny rozdiel medzi obsahom $tadia socidlnych
a psychologickych poradcov.

Socialni poradcovia si pocas Stidia osvojuju neStandardizované metodiky prace
s r6znymi cielovymi skupinami, ako aj rdézne formy terapeutickych technik, kam
zarad'ujeme najmi kresbu. Tie ziskavaji v priebehu absolvovania predmetov metdd
socialnej prace, prace s cielovymi skupinami, ako aj pocas odbornej praxe. Odborny
socialny poradca tak musi ovladat’ socidlnu diagnostiku v plnom rozsahu od rozhovoru,
pozorovania, analyzy materidlov az po ¢innostni diagnostiku (Schavel a Olah, 2010).
Tokarova (2009) uvadza, ze sociadlny poradca pracuje okrem vysSie spominanych
metod aj s dotaznikovymi metédami a r6znymi Standardizovanymi diagnostickymi
nastrojmi. Gabura (2012) vidi odliSnost’ v diagnostike tychto vednych disciplin v tom,
ze psychologické poradenstvo mozZe vyuZivat Standardizované diagnostické nastroje,
pricom socidlne nemodze. V odbornej diskusii sme sa stretli s inym ndzorom, ktory
poukazujenato, Ze v praxisocialni poradcovia vyuzivaju vo svojej praciniektoré vyvinové
Skaly ako Dollovu Vinelansku $kalu socidlnej zrelosti alebo niektoré Standardizované
techniky a metddy pouzivané v manzelskom poradenstve.

Nevyhnutné je vSak poznamenat’, Ze pocas Stidia diagnostiky a prace poradenskej
¢innostije vyucba zamerand nielen na Standardizované ¢ineStandardizované diagnostické
nastroje. Vel’ky priestorje venovany ziskavaniuteoretickych poznatkov, ako aj praktickych
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skusenosti s exploraciou a naslednou analyzou ziskanych informacii pocas rozhovoru
¢1 pozorovania neverbalnych prejavov. ,,Posudzovaniu psychického stavu skumaného
jedinca byva spresnované tzv. , diferencialnou diagnozou®. lde o postup elimindcie
dopredu stanovenych hypotéz, pri vyuZiti informacii ziskanych zo vsetkych relevantnych
zdrojov. Ulohou je teda odlisit dany stav od stavu, ktory ho méze len napodobiiovat™
(Snydrova, 2008, s. 127). Teda aj exploracia a postupna analyza ziskanych informacii
patri medzi hlavnu Cast’ diagnostickej prace v priebehu poradenského procesu u oboch
typov poradenstiev. Vysledkom kvalitnej diagnostickej ¢innosti je aplikacia intervencie.
., V priebehu socidlnej intervencie moze rovnako nastat’ rada roznych tazkosti, medzi
ktoré patri napr. klientovo neprimerané hodnotenie svojho spravania, skreslenie vplyvom
rodinnych stereotypov, tazkosti pri definovani pricin probléemu, moralne zdsady klienta
a i. Aby tomu socidlny poradca mohol predist, vyuziva radu mozZnych intervencii,
ktoré pomahaju klientovi mysliet' ucinne “ (Matousek, 2008, s. 90). Teda aj tu mézeme
vidiet’, ze hoci su isté odliSnosti v diagnostickej ¢innosti socidlneho a psychologického
poradenstva, zdkladné principy prace s klientom st spolo¢né.

3.2.4 Kvalifikacné predpoklady ziskané pocas studia

Kvalifikacné predpoklady uzko stvisia so Studiom jednotlivych studijnych odborov.
Od roku 1994 bolo vykonavanie psychologického poradenstva zahrnuté v zakone NR
SR €. 199/1994 o psychologickej Cinnosti a Slovenskej komore psychologov. Tento zdkon
definoval, Ze na vykondvanie psychologického poradenstva je nevyhnutné absolvovat’
vysokoskolské vzdelanie na magisterskom stupni Stidia v odbore psychologia. Anéasledne
splnit’ d’alsie podmienky, ktoré urcuje tento zakon. Zakon ¢. 199/1994 bol zruseny
v sucasnosti platnym zakon ¢. 578/2004 Z. z. o poskytovani zdravotnej starostlivosti,
zdravotnych pracovnikov, stavovskych organizacidch v zdravotnictve, kde sa vSak
prvé tri paragrafy povodného zakona zachovali, a tak charakteristika kvalifikaénych
predpokladov na vykonavanie psychologickej ¢innosti bola nezmenena. V st¢asnosti
v zbierke zédkonov €. 296/2010 o odbornej spdsobilosti na vykon zdravotnickeho
povolania, spdsobe dalSicho vzdelavania zdravotnickych pracovnikov, slstave
Specializacnych odborov a sustave certifikovanych pracovnych ¢innosti na ziskanie
Specializované¢ho odboru Poradenskd psycholdgia je nutné Specializacné S§tadium
v minimélnej diZke trvania 5 rokov. Tu vznika obmedzenie pre psychologov, ktori maju
zdujem o Specializacné Studium, no nevykonavaji svoju ¢innost’ ako zdravotnicke
povolanie (Matula, 2011).

Kvalifika¢né predpoklady narealizovanie socialneho poradenstva ustanovuje zakon
osocidlnychsluzbach448/2008, ktoryustanovuje,ze,,Specializovanésocidlneporadenstvo
moze vykonavat’ fyzicka osoba, ktord ma trojro¢nu prax s cielovou skupinou a ma
vysokoskolské vzdelanie ziskané Stidiom v bakaldrskom Studijnom programe alebo
magisterskom Studijnom programe zameranom na socialnu pracu alebo socidlne sluzby
a poradenstvo*
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4 ZAVER

Vzdelavanie socialneho a psychologického poradenstva je v mnohych prvkoch
rovnaké, a to najmé v sposoboch prace s klientom. No z hl'adiska potrieb, ktoré klienti
v danych situaciach pocituju, je nevyhnutné spdsob pomoci odliSovat’. Prave z toho
dévodu, v procese vyucby poskytujeme Studentom Specifické poznatky v zavislosti
od Specializacie odboru. Cielom vyucby predmetov je, aby sme Studentov naucili
poznatkom prace s klientom, ziskat' zru¢nost’ pre tito ¢innost’, ako aj spoznat’ seba
samého pri realizacii poradenstva. Doélezit€é je preto naucit’ Studentov flexibilne
a efektivne vyuzivat’ vedomosti ziskané pocas studia, ako aj pocas modelovych situacii
s klientom. Sem patri tiez dokézat’ v zapéti primerane reagovat’ a poskytnut’ klientovi
v stave niidze usmernenie v zavislosti od typu problémovej situdcie.

V prispevku sme zistili, Ze ¢im mame viac predmetov absolvovanych, tym mdzeme
poskytnut’ kvalitnejSie poradenské sluzby v jednotlivych vednych odboroch. Preto
praca poradcu nekon¢i ukoncenim vysokoskolského Stadia, ale vyzaduje si neustale
vzdelavanie a aktualizovanie svojich poznatkov formou Skoleni, vycvikov, supervizii a
rozhovorov s odbornikmi z praxe.
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Abstrakt

Disinihibi¢ny efekt pouzivatel'ov internetu je spravanie typické redukciou socidlnych zabran.
Prejavuje sa najma v komunikécii napr. zvysenou agresivitou vo forme ,,flame* alebo zvySenym
sebaodhalovanim. Typickym prejavom je aj vyhl'addvanie a stahovanie pornografie na internete.
Existuje viacero vysvetleni ¢o spdsobuje disinhibi¢ne spravanie. Anonymita a neviditelnost’
zohravaju dolezita ulohu vo vicsine teorii vysvetl'ujacich disinhibované spravanie v internete.
To sa vSak meni s rozvojom socialnych sieti. V ¢lanku sa zaoberdme moznymi vysvetleniami
disinhibi¢ného efektu internetu v Case vel'kej popularity socidlnych sieti.

KTlucové slova: disinhibi¢ny efekt pouzivatel'ov internetu, anonymita, socidlne siete.

Abstract

Disinhibition effect of Internet users is a behavior chracterized by a reduction of social
barriers. It manifests especially in communication, for example as increased aggression in
form of “Flame”, or as increased self disclosure. The typical symptoms are also searching
and downloading pornography on the Internet. There are several explanations for disinhibition
behavior. Anonymity and invisibility plays an important role in the majority of theories explaining
disinhibition behaviour on the Internet. However, this is changing with the development of
social networks. This article discusses the possible explanations of the disinhibiton behavior in
the time of the great popularity of social networking.

Key words: online disinhibition behavior, anonymity, social networking

1 UVOoD

Zijeme v digitalnom veku plnom virtudlnych spojeni. Internet tento vek v podstate
definuje. Stoji na nom mnozstvo nevyhnutnych ¢innosti, ktoré zachovavaju stcasnu
modernu spolo¢nost’ a jej status quo. Aj v nasich individuélnych zivotoch zohréava stale
dolezitejSiu tlohu a bez jeho pritomnosti si mnohé ¢innosti uz nedokdzeme predstavit’.
Fascinujtcou, ale tiez trochu hrozivou skuto¢nost’ou je rychlost’ vyvoja internetu a tiez
jeho tendencia pohlcovat’ a menit’ ostatné média, komunikacie i1 systémy. W. James
(1890) zakladatel’ americkej psychologie prirovnal vedomie k pradu (stream), ktory sa
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neustale meni a vyvija. Toto prirovnanie je prilichavé aj na pouzivanie internetu, ktory
mozZeme povazovat’ za mohutny prad neustale meniaci sa a pohlcujici vsetko naokolo.
Pouzivatelia internetu st niteni enormne rychlo sa prispdésobovat’ novym Standardom
&i paradigmam. Co prinasa konsekvencie, s ktorymi sme doteraz neboli konfrontovani.

2 ONLINE DISINHIBICNE SPRAVANIE

Jeden z Casto popisovanych fenoménov vplyvu internetu na medziludska
komunikéciu je efekt disinhibovaného spravania. V angli¢tine disinhibition behavior
effect, v preklade strata socidlnych zabran, trochu expresivnejSie by sme mohli popisat’
tento typ spravania ako ,,utrhnuté z retaze*. V psychologii nejde o novy pojem, pozname
ho napriklad v socidlnej psychologii u Zimbarda (1977), ktory povazuje disinhibované
spravanie za akékol'vek spravanie, ktoré je typické zniZenim obdv o sebaprezentaciu
a odsudenie ostatnych. V podstate je to opak socidlnej inhibicie. Socidlna inhibicia
je kontrola impulzov, neprejavovanie emocii a celkové socidlne ovladanie sa ¢i
neprejavovanie. V podobnom vyzname, obohatenom o kontext virtudlnej reality, opisuju
spominany fenomén vyskumnici zaoberajuci sa internetom. Disinhibované spravanie na
internete by sme mohli zovSeobecnit’ ako spravanie, ktoré je menej socialne brzdené
ako porovnatel'né spravanie mimo internet. Skuto¢nost’, ze adolescenti (a samozrejme,
nielen oni) sa v prostredi internetu spravaju inak, je dobre zndma nielen odbornikom,
ale 1 vS§imavym laikom.

Takéto spravanie sa prejavuje vo viacerych oblastiach. Ide najmd o vplyv na
komunikaciu, jej formu aj obsah a tiez na hl'adanie informdcii, tak isto na formu
a obsah vyhladdvanych informacii. Navonok su konzekvencie disinhibovaného
spravania viditeI'né najma tie, ktoré moézeme hodnotit’ ako negativne. V prvom rade ide
o celkovo zvySenu agresivitu v komunikacii vo virtualnom prostredi, prejavujucu sa
napr. v diskusiach pod ¢lankami, ktoré sa ¢asto zvrhnu do tzv. ,,flame* diskusii, ktoré
prekrocili hranicu pre ucastnikov prinosnej vymeny nazorov a stali sa hddkou. Efektu
disinhibovaného spradvania mdézeme z Casti pripisat’ aj absolitny boom pornografie
na internete, taktieZ vyhladavanie a Sirenie spolocensky tabulizovanych informacii
ako napr. zobrazovanie explicitného nasilia, extrémistické, pedofilnd pornografia atd’.
Dal$im negativnym dopadom disinhibovaného spravania je povrchnost, nezaujem
o druhych, egoizmus, beZzné je klamstvo a vel'mi Casty exhibicionizmus. Pritomna je
aj zvySena ochota akceptovat’ riskantné spravanie, ¢i uz vlastné alebo inych v podobe
napr. flirtovania s cudzimi 'ud’'mi, nelegélneho st'ahovania, Sirenia spamov a hoaxov.
Sirenia extrémistickych alebo inych neznasanlivych obsahov, prepadnutie kongpiraénym
teoriam, atd’.

Okrem vyraznych negativ ma efekt disinhibovaného spravania v prostredi internetu
aj niektoré pozitiva, ktoré sa ¢asto podcenuju. Komunikécia prostrednictvom internetu
prindSa vicsiu otvorenost, ako vo svete mimo internetu. Taktiez ochotu riskovat’,
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uvolnenost’. Pre adolescentov je mimoriadne dblezitad absencia, respektive redukcia
uzkosti zo socidlnych situdcii, strata obav z odliSnosti, z komplexov z vlastného
vyzoru, z odhalenia samého seba. Ako sme uz spomenuli, do internetovej komunikacie
vchadzaja pouzivatelia (najmi adolescenti) bez tazoby predsudkov z vlastného vyzoru
a z komunika¢ného partnera. Na rozvoj socialnych zru¢nosti a socialnej interakcie
pozitivne posobi aj zvysend potreba zdruzovania a zverovania sa. Popularnost’ socidlnych
sieti ako Facebook, ¢i Twitter su toho dobrym prikladom. V prostredi internetu su tiez
pritomné dalSie fenomény ovplyvnené disinhibiciou a hodnotime ich skor neutralne,
pretoZe maju svoje pozitivne aj negativne stranky. Ide napr. o zvySené sebaodhalovanie
v prostredi internetu, experimentovanie s on-line identitou, ¢1 niektoré Specifika on-line
vzt'ahov.

3 TEORIE VYSVETLUJUCE DISINHIBOVANE SPRAVANIE

Logicky sa natiska otdzka, o spdsobuje tito vyraznii zmenu v spravani? Teorii
vysvetlujicich efekt disinhibovaného spravania je viacero. ZjednoduSene ich mézeme
rozdelit’ na jednofaktorové a multifaktorové (Joinson 2007).

Medzi jednofaktorové zarad'uje Joinson (2007) deindividualizaciu, redukciu
socialnych signalov, osvojovanie si socialnej identity a tedriu socidlnej blizkosti.

Deindividualizacia vychadza z pdvodnej prace Gustava Le Bona (2012) Psychologia
davu a hlavne z neskorSieho rozpracovania Festingerom (1952) a najmid Zimbardom
(2007). Deindividualizacia je podl'a (Prentice-Dunn & Rogers 1982) sposobena dvoma
faktormi: znizenim zodpovednosti (napr. anonymita a zaroven clenstvo v skupine
vedie k zniZzeniu zdujmu o reakcie ostatnych) a zniZenim vlastného sebauvedomenia
(a teda zniZenie samoregulacie a vyuzitia vnutornej normy pre vlastné spravanie). Tento
koncept bol prispdsobeny na virtualny svet internetu (Kieslerom et al. 1984). Clovek sa
v prostredi internetu sprava ako v anonymnom dave, kde sa odosobiiuje a zjednocuje sa
— splyva s davom, ¢o mu umoznuje spravanie, ktoré by za inych okolnosti bolo prentho
ako individuum nepripustné.

Dalsou tedriou vysvetlujiicou disinhibované spravanie je hypotéza redukcie
socialnych signalov v komunikacii prostrednictvom pocitacov (Kiesler et al. 1984).
V prostredi internetu naozaj dochadza k istej redukcii sociadlnych signalov obvyklych
v beznej komunikacii. Gro komunikécie prostrednictvom internetu je stale na textovej
komunikacii, kde mozu absentovat’ isté socidlne signaly pomahajice a dotvarajice
komunikaciu. Najmd z dovodu redukcie neverbdlnych signalov a paralingvistikej
komunikacie (intonécia, emocionalne zafarbeniu hlasu, atd’.), ktoré¢ sluzia hlavne ako
socialne signaly, je zniZzeny vplyv socidlnych noriem a tym dochadza k antinormativnemu
a deregulovanému sprévaniu.

Inou tedriou je osvojenie si novej socialne identity (Reicher et al. 1995), ktora
vychéadza z postmodernej hypotézy, Ze ¢lovek nie je drzitel'om jednej identity, ale pre
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kazdy blok socidlnych situdcii ma vytvorenl Specidlnu identitu. V intenciach tejto
hypotézy aj v socialnom prostredi internetu si ¢lovek — pouzivatel’ internetu osvojuje
novu, prispésobenu identitu, ktora mu dovol'uje posunut’ niektoré normy identit mimo
internetu.

Medialne orientovanou tedriou vysvetl'ujicou vznik disinhibovaného spravania je
teoria tvrdiaca, ze kazdé médium vytvara inli socialnu blizkost’ a tym aj iné socialne
normy (Joinson 2001). Joinson (2007) ju nazyva dvojkomponentovym modelom
sebauvedomenia. Bezprostrednd synchronna l'udskd komunikacia vytvara logicky
viacsSiu socidlnu blizkost ako komunikdcia prostrednictvom internetovej siete.
Bezprostredna synchréonna komunikicia ndm vo vécSine pripadov nedovoluje sa
spravat’ disinhibovane a postuvat’ normy. V kontexte bezprostrednej komunikacie mimo
internetu je prirodzenejSia istd kontrola impulzov a inhibovanie sprévania. Zvacsa
asynchronna komunikécia prostrednictvom internetu so zredukovanou neverbalnou
a paralingvistickou zlozkou vytvara aj v zhode s Mcluhanovskym ,,Medium is the
Message* vacsiu socialnu vzdialenost’ a tym priamo podporuje disinhibi¢né spravanie.

Jednofaktorové tedrie st iste prinosné, no nevysvetluju celi Sirku a hibku
disinhibovaného spravania. O komplexnejsi pohl'ad sa pokusil Suler (2004), ktory
vznik disinhibovaného spravania vysvetl'uje kombinaciou viacerych okolnosti. Prvy
a zrejme najdodlezitej§i faktor podmieniujuci disinhibované spravanie je anonymita.
Suler (2004) to nazyva ,,Nepozna§ ma! - disociativna anonymita.” Subjektivny pocit
neviditel'nosti vyvolava u pouzivatel'ov internetu dolezity stav bezpecnosti, dovol'ujuci
experimentovat’ a pustat’ sa aj do spravania, ktoré by bolo prenho v neanonymnom ,,off-
line* svete nemysliteI'né. Prikladom spravania, ktoré mézeme za istych okolnosti vnimat’
ako vyvolané respektive umoznené anonymitou je experimentovanie s identitou pri
prezentovanom inom pohlavi aké ma pouzivatel’. Inym typom spravania je vyhl'adavanie
explicitnych, respektive citlivych obsahov bez obav z odsudenia. S anonymitou
uzko suvisi neviditelnost. ,,Nemdze§ ma vidiet! (Suler 2004). Spolu vytvéraju
zékladné¢ kamene disinhibovaného spravania v prostredi internetu. NeviditeI'nost
otvara vel'mi Siroké moznosti a slobody pri aktivitach v internete. Najmé ¢o sa tyka
vyhl'addvania obsahov. Nazdavame sa, ze obe zlozky spolu uzko stvisia, vac¢Sinou sa
vyskytuja spolo¢ne, preto ich mézeme zjednotit’ do jedného integralneho celku, ktory
nazyvame: anonymna neviditelnost’. Dal§im faktorom podmiefiujucim disinhibiciu je
podla Sulera (2004) asynchronnost’ (proces neprebiehajici v redlnom ¢ase) internetove;j
komunikacie. Zdalo by sa, ze asynchrénnost’ s rozvojom internetovej telefonie (Skype)
a on-line videa strdca na vyzname. Svoju dolezitost’ si vS§ak udrziava v klasickom maile,
chate a najmé v socialnych sietach. Clovek v asynchrénnej komunikacii nie je donuteni
reagovat’ ihned’, nevidi spitnu vdzbu od prijimatel’a, o posiliiuje disinhibi¢né vplyvy.
Inym faktorom podmieiiujucim disinhibované spravanie, ktory uvadza Suler (2003),
je solipsizmus. Ide o krajny filozoficky subjektivizmus hovoriaci, Ze redlne existuje
iba ,,Ja* so svojimi zazitkami, ostatny svet je len predstava. V prostredi internetu, kde
komunika¢ného partnera vacSinou nevidime a mame o niom pomerne malo informacii,
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je tendencia k vytvéaraniu si obrazov jeho vyzoru, prejavu, vlastnosti ovel'a vyraznejsia.
Jednym z faktorom vyrazne ovplyviiujicich disinhibované spravanie v prostredi
internetu je tendencia pristupovat’ ku komunikacii cez internet ako k hre (Suler 2004).
To, Ze komunika¢ného partnera v internete zvacSa nevidim a on nevidi mna, plus
solipsiticke presvedCenie, Ze realne existuje iba ,,Ja*, moZe vplyvat na pouzivatel'ov
virtuadlne v povodnom vyzname slova ako nieco neredlne — neskutocné. Virtualnost’
posiliiuje presvedcenie, ze spravanie sa v internete je hrou, ktora po odpojeni skon¢i.
Dolezitym faktorom podiel'ajicim sa na disthibovanom spravani je podl’a Sulera (2004)
neutralizovanie autority a socidlneho statusu. Nehrozia ziadne sankcie, preto sa hranice
mozZu posuvat’. Ked’ze svojho komunikacného partnera na internete nevidim a spravidla
ani neviem, aky socialny status vo svojej socidlnej skupine zastava a ¢i je nositel'om
nejakej autority, pristupujem k nemu radikalne inak ako v redlnom svete. Komunikaciu
prostrednictvom internetu by sme mohli prirovnat’ k tabula rasa - k Cistému stolu, ku
ktorému pristupujeme bez obav a stereotypov, ale i bez respektu. Smahel a Vybiral
(2003) pridavaju k Sulerovym faktorom aj multiplicitu (ang. multitasking), t. j. castu
tendenciu vykonavat’ na internete viacero ¢innosti naraz, napr. pozerat’ si stranky,
Cetovat’, stahovat’ atd’. To vyvolava nutné delenie pozornosti, ktoré niektori adolescenti
opisuju ako opojné vzruSenie z rychlosti, €o tieZ disinhibované spravanie podporuje.

Vo vicsine tedrii vysvetl'ujicich disihibované spravanie v internete zohrava
anonymna neviditel'nost’ doleziti lohu. V niektorych konceptoch dokonca zasadnu
a bez nej by sa koncepty ako deindividualizacia, redukcia socidlnych signalov, ale tieZ
Sulerov (2004) multifaktorovy koncept nezaobisli.

4 DISINHIBICNY EFEKT POUZIVATELOV INTERNETU V CASE
SOCIALNYCH SIETI

Problém nastava v tom, ze ked’ boli hypotézy vysvetlujiice disinhibované spravanie
v prostredi internetu koncipovang, internet bol inym miestom/svetom ako dnes. Mnohé
zostalo také isté, ale zmenili sa podmienky. Internet je o mnoho viac dostupne;jsi
a roz§irenej$i. UZ to nie je miestom technologickych nadSencov - “geekov” z prvej
polovice 90 rokov. Je to priestor/miesto, ktoré tak vyrazne ovplyvnilo jednu generaciu
populacie, ze ju sociolégovia a antropologovia nazyvaji net-generaciou (Tappscot
2008). Rozsirenost” internetu nepoznacilo iba net generaciu, ale tieZ starSie generacie,
ktoré chtiac, nechtiac internet vyuzivaju stdle intenzivnejSie. Spdsob pouzivania
internetu a vlastne celi paradigmu ako internet vnimame a premysl'ame nezmenila len
obrovska penetracia poslednych rokov, ale tiez prichod novych sluzieb/médii, ktoré
sa zvyknl nazyvat’ socialne siete. Prave socidlne siete zrejme zodpovedaju aj za jeho
masivne rozsirenie. Zda sa, Ze socialne siete nebudu len kratkou epizdédou ako blogy,
ktoré si uz uzili svojich 15 minut internetovej slavy a v sti¢asnosti su neoddeliteI'nou
sucastou internetu, ale urCite nie jeho bazilnou Castou. Blogy a celkovo ,user
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generated contents” sa transformovali a v skratenej forme presli do socialnych sieti
v podobe mikroblogov napr. na Twitteri, ¢i statusov na Facebooku. Socialne siete, pri
ktorych je najddlezitejSim fenoménom sietovanost’ - vytvaranie virtudlnych spojeni so
znamymi/nezndmymi l'ud’'mi v podstate zru$ili anonymitu. Anonymita taka dolezita
v internete ,,predsocialnosietovskych® ¢asov je zrazu vyrazne obmedzend v suasnom
internete. Ked'ze anonymnost’ ide ruka v ruke s neviditeI'nost’ou, v ¢ase socialnych sieti
uz ani neviditelnost’ nehra takt dolezitti rolu. A mozZzeme povedat’, Ze uz nie je uplne
,c00l“. I ked’ sa do socidlnych sieti prihlasujeme svojimi osobnymi tdajmi, socialne
siete anonymnost’ a nevidite'nost’ Gplne nezrusili, iba ju vyrazne obmedzili. Stale si
moZeme anonymne pozerat’ verejné profily d’alSich pouzivatel'ov, 1 ked’ silnie tendencia
ku chraneniu si svojho sikromia a osobného priestoru aj vo virtudlnom svete. Stale
vS§ak mnozstvo adolescentov, nesktiseni €1 nedosledni pozivatelia prezentuji velku Cast’
svojich osobnych Zivotov na sieti bez akéhokol'vek obmedzenia. Redukcia anonymne;j
neviditel'nosti obmedzila aj solipsizmus ¢i neutralizovanie socialneho statusu a autority.
Na socialnych sietach vieme s kym komunikujeme, vieme aky ma socidlny status
¢1 autoritu, ¢o moze komunikéciu poznacit. Zakladné piliere, o ktoré sa opierali
vysvetlenia disinhibi¢ného spravania v prostredi internetu s teda vyrazne redukované
a v niektorych situaciach celkom absentuju. Disinhibi¢né spravanie je napriek tomu stale
pritomné a jeho prejavy pomerne vyrazné. Typickym prikladom je ochota publikovat’
osobné informacie na socialnych sietach dokonca aj takého typu, ktoré si v beznej
komunikacii skoro vyhradne nechdvame pre seba alebo pre svojich najblizsich. Aké su
mozne vysvetlenia? Pri ivahe nad danym fenoménom sme skoncipovali tri vysvetl'ujice
hypotézy.

Prva hypotéza: Disinhibicné spravanie v prostredi internetu nie je spdsobené
anonymitou a neviditelnostou pouzivatelov. Respektive anonymita vo vysvetleni
disinhibi¢ného spravania nehrd hlavnu ulohu. A treba hl'adat’ alternativne vysvetlenie
¢o moze sposobovat’ disinhibiciu. Minimdalne pre net-genericiu nie je anonymna
neviditeI'nost’ dolezita, respektive taka dolezita. Je to generacia, ktorauzbolavychovavana
v prostredi internetu. Socidlne média su pre nu najprirodzenejSim prostredim, kde sa
pohybuji sebavedome a bez zdbran - nemaji sa za ¢o hanbit. Net- generaciu Casto
star$i I'udia nazyvaju drzou ¢i prili§ asertivnou (nakoniec ako kazda starSia generacia
mladsiu) a to sa prejavuje nielen v online, ale aj offline svete. Takze moZno nepritomnost’
anonymity je funkciou - charakteristikou net-generacie, nie samotného disinhibi¢ného
efektu.

Druha hypotéza: Anonymna neviditel'nost’ je zadkladnym kametiom disinhibi¢ného
spravania v prostrediinternetu. Nonasocidlnychsiet'ach sadisinhibi¢né spravanie zniZuje,
pretoze je tam redukovand hlavna zlozka anonymna neviditel'nost’. VSetci sa poznaju,
preto svoje spravanie viac kontroluju. Priinych ¢innostiach v internete (napr. pri surfovani
a stahovani dat) je anonymna neviditel'nost’ stale dolezitou a vyhl'adavanou vlastnostou
pouzivania internetu a teda je tam pritomnd aj disinhibicia. To by znamenalo, ze na
internete prezentujeme dve tvare (identity), tu pozitivnu, ktorou sa chceme prezentovat’
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pred 'ud’'mi na svojich profiloch na socidlnych sietach. Kde sme zvi¢$a mladi Gispesni,
krasni a $t’astni... A potom mame eSte jednu tvar (identitu), ti temnejsiu, ktorou sa sice
moc nechvalime, ale o to viac vyuzivame svoju anonymitu, neviditeI'nost’ a doslovne sa
spravame bez zabran. Vyskumy naozaj ukazuj, ze svoje ja prezentujeme na socialnych
sietach v pozitivnejSom svetle aké je skutocnost’ (Aboujaoude 2012). Druha hypotéza ma
vSak viaceré nedostatky. VSetko by sedelo, keby bolo disinhibované spravanie iba Cisto
negativnym javom a nenachéadzali sme jeho prejavy aj v socidlnych sietach napr. v podobe
ochoty odhal'ovat intimne informécie o sebe. LenZe disinhibované spravanie ma viaceré
pozitivne prejavy, ktoré nepotrebujeme ukryvat’ za anonymitu a neviditel'nost’, ¢i uz ide
o VacSiu otvorenost’ alebo stratu obdv zo socidlneho odsudenia. A prave tieto vlastnosti
plne na socialnych sietach vyuzivame. To by znamenalo, Ze anonymna neviditel'nost’
nie je podstatnym znakom disinhibovaného spravania v socialnych siet’ach, najme ked’
sa disinhibicia prejavuje neutrdlne az pozitivne.

Tretia hypotéza: Disinhibované spravanie moze byt’ podporované, respektive suvisi
okrem uz spomenutych teodrii a hypotéz s pouzivanim internetu na manazovanie emacii
(nalady), ako Uniku od reality, respektive od tloh, ktoré nas ¢akajii. Anonymita je stale
dolezita, ale nehrd vo vSetkych typoch disinhibovaného spravania majoritni tlohu
(vid’. hypotéza €. 1 a z Casti hypotéza ¢.2 ). Vyskumy (Leung 2007) ukazuji, ze najma
adolescenti pouzivaju internet na vylepSenie nalady (manazment emocii) — hlavne pre
zabavu a nemusia pritom byt anonymni a nevidite'ni. Na manazment emécii, hlave
vylepSenie ndlady a hl'adanie zédbavy sluzia idedlne socialne siete. To by naznacovalo,
ze disinhibi¢ny efekt mozZze byt spojeny s excesivnym pouzivanim internetu vedicim
k zavislosti od internetu. Pouzivatelia internetu hl'adaji uvol'nenie, hl'adaju nieco, ¢o
by ich vytrhlo z toho ¢o ich trapi, preto preferuji vzruSenie a rozptylenie. A to socialne
siete s odbrzdenim spravanim pontkaju plnym priehrStim. Nevieme v sucasnosti
urit’ kauzdlnu stvislost’ medzi disinhibiénym spravanim a pouzivanim internetu na
manazovanie nalady, ¢i unikom od reality. Zda sa vSak, ze tieto dva konStrukty spolu
suvisia. Vel'mi vystizne poznamenava Joinson (2007) ,,to, ¢o na prvy pohl'ad vyzera ako
disinhibicny efekt internetového média, moze byt v skuto€nosti strategickou vol'bou
pouzivatela®.

Je pravdepodobné, ze vSetky tri hypotézy s Ciasto¢ne pravdivé a podielaju sa
na vysvetleni disinhibi¢ného spravania v ¢asoch socidlnych sieti. Zrejme to bude ich
kombindcia a zrejme eSte d’alSie premenné vstupujuce do hry.

5 ZAVER

V tejto otdzke je dolezité d’alSie skiimanie. Preto na zaver postulujeme viaceré
otazky. Je disinhibi¢né spravanie ucelenym socidlnym konstruktom? Alebo ide o viaceré
spravania, ktoré maji spolo¢né iba niektoré znaky. Dalsia otazka, ktord sa tu otvara je,
akym sposobom funguje disinhibi¢né spravanie bez anonymity a neviditelnosti. Je také
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isté, alebo sa predsa dostavi ista vnitorna kontrola? Je disinhibi¢né spravanie pritomné
pri vSetkych generdciach rovnako? Nie je nahodou net-generdcia postihnutd viac?
A napokon, vedie naozaj disinhibované spravanie ku excesivnemu pozivaniu internetu?
Alebo je to len ,,side effect” média ako takého.
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Abstrakt

Prispevok ponuka nahl'ad do tém pribehov, ktoré sme ziskali administraciou Tematicko-
apercepcného testu a ich posudenim z hl'adiska znakov attachmentu. Vychodiskom pre analyzu
boli teoretické zéklady teorie attachmentu a zarovein vysledky vyskumov, ktoré poukazuju na
znaky attachmentu v pribehoch evokovanych inymi diagnostickymi néstrojmi. Vyskumu sa
zucastnilo 23 adolescentov, ktori spolu poskytli 184 pribehov k tabuliam 1, 3BM, 5, 6BM, 7GF,
12M, 13B, 15. Zéavere¢na diskusia pojednava o pozorovanych znakoch jednotlivych pribehov
a hodnoti Tematicko-apercepcny test ako vhodny nastroj na uvazovanie Specifikach tohto typu
vizby u jednotlivcov.

Kracoveé slova: attachment, adolescent, pribeh, Tematicko-apercepcny test

Abstract

This contribution offers insight into the themes of stories that we received by administration of
Thematic-Apperception Test and their assessment for signs of attachment. The starting point
for the analysis where the theoretical foundations of the theory of attachment and the results
of research that points of attachment to the characters in the stories evoked by other diagnostic
tools. Participants were 23 adolescents who provide 207 stories together on stimuli 1, 3BM,
5, 6BM, 7GF, 10, 12M, 13B, 15. Final discussion deals with the observed characteristics of
individual stories and rate Thematic-apperception test as useful tool for thinking about the
specifics of this type of bond for individuals.

Key words: TAT, attachment, adolescent, story

1 0VOD

Téma citove] védzby (attachmentu) je jednou z oblasti, ktord sa tyka vSetkych
zijucich l'udi bez akéhokol'vek rozdielu. Kazdy z nas nesie znaky jej uspesného, ¢i mene;j
uspesného vyvinu, a preto je vel'mi populdrnou témou, diskutovanou v odborne;j i laicke;j
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literatare, kde sa prostrednictvom vyskumov potvrdzuje jej silny vplyv na mnohé oblasti
nasho zivota. Ciel'om prispevku je identifikovat’ prejavy citovej vizby v pribehoch, ktoré
sme ziskali administraciou Tematicko-apercepcného testu (TAT; Murray, 1943/1971),
ktory povazujeme za vhodny stimul vyvolavajici témy interpersondlnych vztahov,
motivov ¢i konfliktov osobnosti. Test je postaveny na dvoch tendenciach kazdého
Cloveka, a to interpretovat’ nejednoznacné situacie v sulade s vlastnou skusenost'ou
a sucasnymi prianiami, a tiez na podobnej tendencii tych, ktori piSu poviedky: stavat’ na
svojich skusenostiach a vyjadrovat’ svoje city a potreby, ¢i uz vedome, alebo nevedome.
Tento nastroj je obzvlast vhodnou metddou na poznanie osobnosti, pretoze neohrozuje
jednotlivca priamou otazkou na jeho zivotn histériu, ¢o bolo hlavnym podnetom k jeho
zrodu, ktory lezi v rukach C.W.Robertsovej, C.D.Morganovej a H.A.Murrayho (Morgan,
2002).

Pri posudzovani pribehov sme sa inSpirovali rozsiahlou monografiou Tematicko-
apercepéni test: interpretaéni perspektivy (Cermak a kol., 2012), ktora spolu s d’al§imi
vyskumnymi zisteniami (Finn, 2011; McCabe a kol., 2006; Main, Kaplan, Cassidy,
1985) poskytla prakticky vyuZiteI'né kritéria pre nasu analyzu. Pre potreby vyskumu sme
vybrali tabule TAT: 1, 3BM, 5, 6BM, 7GF, 12M, 13B, 15. St to tabule, ktoré¢ spadaju do
vyberu, ktory si u deti a adolescentov oboch pohlavi overila Teglasi (in Cermak, 2006),
preto sa da predpokladat’, Ze ich diagnosticka validita je uspokojiva.

2 KRITERIA KVALITATIVNEHO POSUDENIA Z HLLADISKA
ATTACHMENTU

Mnoho vyskumnikov vyuZilo potencidl pribehov na skimanie povahy attachmentu
u deti. Vychadzali z tvahy, ze kliCovym prostriedkom k poznaniu osobnosti je
rozpravanie o jej osobnej sklisenosti. Zistili, ze niektori jednotlivci zapéjali druhych do
rozpravania vel'mi I'ahko, ini ostavali v konverzacii rezervovani. Tak zacali objavovat’
vzt'ah medzi bezpe¢nym attachmentom medzi matkou a dietatom a vymenou pribehov
medzi nimi (McCabe a kol., 2006). Pri analyze pribehov sme sa preto zamerali na tie
znaky, o ktorych pojednavaju vyskumnici venujlci sa témam attachmentu v stvislosti
s narativitou.

Ako uvédza Finn (2011) praktické a funkéné spravanie sa vyvinie u diet’at’a, ktoré
v Case nepohody je odkazané postarat’ sa samo o seba. Opatrujice osoby, ktoré neboli
citlivé a neodpovedali na potreby a ochranu diet’at’a sposobili, Ze sa u dietat’a vyvinul
neisty vyhybavy attachment.

Znakmi bezpecného attachmentu su schopnost’ a ochota premyslat’ o situdciach
spdsobujucich stres, ¢i nepohodu, oslovit  alebo ziskat’ figiiru pre zabezpecenie pohodlia
a ochrany v Case nepohody, ¢i nebezpeCenstva V pribehoch, kde vystupuje jedna
postava, demonstruji schopnost’ mysliet’ (internalizovat’ bezpec¢nu zakladiiu) a vykonat’
konstruktivne kroky k vyrieSeniu situacie. V pribehoch, kde je zobrazenych viac postav,
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jednotlivci hovoria o vzt'ahoch, ktoré sit zamerané na spolo¢ny ciel’. Pribehy bezpecne
priputanych jednotlivcov st koherentné (Hesse, 1999), rozpravané plynule (Main, Kaplan
a Cassidy, 1985), rozsahom dlhsie, podrobnejsie a obsahuji vyjadrené emdcie. McCabe
a kol. (2006) sa zamerali na ochotu rozpravat’ pribehy cudziemu c¢loveku a zistili, Ze
respondenti boli schopni oCakavat’ reakcie na svoje rozpravanie od cudzieho podl’a toho,
aké reakcie dostali v minulosti od svojej mamy. Na druhej strane spominani vyskumnici
uvadzaju, ze pribehy neisto pripatanych deti boli podavané iba po rozsiahlej vyzve a aj
po nej mali tendenciu byt’ kratke, chybala hlbSia tivaha a prepracovanost’ spomienok
a obsahovali ¢asto negativne emdcie. Iné neisto priputané deti mali tendenciu odmietat’
rozpravanie opakovanim ,,ja neviem®, alebo utekali do fantazie, Casto agresivnej (in
McCabe a kol., 2006).

Znakom nevyrieSeného attachmentu je neschopnost’ jednotlivca reorganizovat’
pribehy, ktoré obsahuju znaky oddelenych systémov.

Zapleteny attachment charakterizuje to, ze jednotlivci sa zameriavaji skor na
emocie spojené s problémom, ako na problém sam, prestivaju pozornost’ pre¢ od
distresu spdsobovaného situaciou, ukoncuju prili§ veselo (glossing), ¢o je prevenciou
pred tym, aby nemuseli Celit’ negativnym pocitom. Pribehy maju viac nerozhodnych
tém, ukonceni, niekedy viac roznych ukonceni pribehov. Tito jednotlivci st Casto
sentimentalni. Postavy na obrazkoch, kde st sami, ostavaju Casto sami, s nikym sa
nespdjaju. Figura attachmentu poskytuje len funként starostlivost’.

Co sa tyka obrannych mechanizmov, znakmi deaktivacie je snaha odvratit’ sa od
distresu spdsobovaného attachmentom. Je kodovana v témach pribehov, v ktorych je
zdoraznend dolezitost’ pravidiel, sily, vykonu, Gspechu, autority, vzdialenosti, alebo
romantiky. Kognitivne vypnutie je spojené so zakryvanim problémov s attachmentom
v nadeji, ze to jednoducho prejde. Pri oddelenych systémoch sa jedna o dezorganizované
a chaotické myslenie, pribehy obsahuju znaky bezmocnosti a strachu, maju desiva
kvalitu (George, West, 2011).

3 VZTAH ATTACHMENTU A INTERPERSONALNE] DECENTRACIE

Na postudenie attachmentu v pribehoch sme vyuzili okrem vysSie spominanych
znakov aj kvalitu interpersonalnej decentracie (ID). Termin decentracie (Jenkins,
Cermak, Fikarova; 2012) je prevzaty z tedrie kognitivneho vyvinu Jeana Piageta, a je
povazovany za proces zaujimania perspektivy, alebo role inej osoby. NajmladsSie deti
rozpravaju pribehy, v ktorych moézu integrovat’ osoby, ale nezamysl'aju sa nad moznymi
reakciami druhych. ZrelSie dieta, ktoré dokdze internalizovat’ inych I'udi, je schopné

1) premyslat’ o druhych aj v pripade ich nepritomnosti (stalost’ osoby)

2) pochopit, Ze ini 'udia m6Zu nazerat’ na svet odliSne od jeho detského uhla

pohl'adu (zaujatie perspektivy).
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Urovne ID sa pohybuju v dvoch rozpitiach, urovei 1-4 sa rozumie ako
predinternaliza¢né §tddium a uroven 5-9 predstavuje internalizované myslenie (Jenkins,
Cermak, Fikarova; 2012). U adolescentov o¢akavame rozvinuti prave internalizaénu
uroven, nakolko su dostatocne kognitivne zreli pre tento sposob uvazovania.

To, ze jednotlivci s bezpecnym Stylom attachmentu by mali preukazovat’ vysSie
skére v ID, sa nam spdja s konStruktom reflektivneho fungovania (RF), ktory vyvinul
Peter Fonagy a jeho kol. na University College London (Fonagy a kol., 1996, 2000).
RF definovali ako kapacitu porozumiet’ vlastnému spravaniu a tieZ spravaniu ostatnych.
Vztahuje na vedomie, ze jednotlivcove spravanie je reflexiou pravdepodobne
nepozorovatel'nych, meniacich sa, dynamickych zdmerov a emocii, a poskytuje
jednotlivcovi dobre vyvinuti kapacitu na rozliSovanie vnutornej reality od vonkajse;.
Fonagy (2000) naznacuje, ze bezpecny attachment je priamy vysledok rodicovej kapacity
reflektovat’ vnatorné stavy diet’at’a, rovnako ako predstavovat tieto stavy dietatu ako
zvladnutel'né. Vysoko reflektivna matka je jedind, ktord méze rozumiet’ tomu, o sa
deje v mysli dietata. Reflexiou jej vlastnej skusenosti, ale aj sktisenosti dietata, mu
dava pocit zmyslu, kym je, ktory dieta moze integrovat’ a internalizovat’. V skuto¢nosti
mu poskytuje sudrzny pribeh, ktory dava zmysel jeho vnutornej skiisenosti. Vytvorenie
koherentného, bezpe¢ného zmyslu self nezavisi len od maminej kapacity mentalizovat’,
ale aj od jej kapacity spravanim odpovedat’ na afektivne stavy dietata, najmé distres,
spdsobom, ktory je citlivy (Kelly a kol., 2007).

4 ANALYZA VYBRANNYCH TABUIL VO VZTAHU K TEMAM
ATTACHMENTU

Tabule TAT sme administrovali 23 adolescentom vo veku 14-15 rokov, z ktorych
12 pochadzalo z Gplnych rodin a 11 z detskych domovov. Na vyvolanie pribehov sme
pouzili inStrukciu: ,,Teraz Ti budem ukazovat obrazky, budes mat cas sa nad kazdym
z nich zamysliet. Potom Ta poprosim, aby si mi o kazdom z nich povedal pribeh. Popis,
¢o sa na obrazku v danej chvili deje, co predchadzalo udalosti, ktord je na obrazku, co
postavy citia a o com premyslaju, ako pribeh moze pokracovat a ako skonci. MozZes
vytvorit akykolvek pribeh, hovor ho tak, ako ti pride na mysel. “

Tabula 1

Murrayho deskripcia: Chlapec sa zamyslene diva na husle, ktoré pred nim leZia na
stole.

Temy z vyskumu: V pribehoch k tabuli 1 vystupuje prevazne chlapec sdm, v malej
miere sa vyskytuju aj postavy rodic¢ov, ¢i ucitel'a. Témy sa tykaja chlapcovych aspiracii
v hre na husle, komponovaniunéta budovaniu kariéry huslistu. Tri pribehy popisujia husle
ako pokazené. Objavuje sa aj (ne)podporujuce prostredie (rodicia, okolie, €1 kritizujlci
ucitel’). V troch pripadoch st husle opomenuté. Pribehy uprednostiiuju problematiku
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hry na husle pred témami vzt'ahov. St malo rozvinuté, da sa napriek dobrej Struktire
obrazku predpokladat’ zmitenost’ z testovej situdcie. Vytvaranie konzistentného pribehu
je kognitivne naroénou ulohou, preto sa na tato tabul'u pozerame spolu s I. Cermakom
a kol. (2012) ako na stimul, ktory pontka dostupné témy, rozpravaca neohrozuje a je
vhodna na zaciatok testove;j situacie.

K ID dochédza iba u dvoch informantov.
Pribeh so znakmi bezpecnej vizby:

Tak maly chlapec, ktory dostal na narodeniny husle sa chcel na nich naucit’ hrat,
ale nevedel ako. A preto sa snazil ucit’ sam, no vel'mi mu to neslo [tak mu rodicia boli
ochotni najst’ nejakého ucitel’a] 2 , ktory by ho naucil hrat’ na husliach. A potom tak
niekol’ko rokov sa ucil, vyborne hral a vel'mi ho to bavilo. Zacal robit’ také menSie
koncerty, nakoniec sa stal takym slavnym huslistom. (na tejto scéne nad ¢im premysla
a ako sa citi?) tak priamo tu este ked’ bol maly, tak bol smutny z toho, Ze nemoze eSte
tak dokonale hrat’ a premysl'a nad buducnostou.

Pribeh so znakmi vyhybavej vdzby:

Tak ja neviem. Rozmysl'a, pozera sa na husle. Pozera sa na husle a rozmysla. (nad
¢im?) Ze je smutny napriklad, chcel by na tom hrat’, moZzno na tom nevie hrat, chcel
by to vediet’. Tak sa na to pozera. (predtym?) tak rozmyslal nad nimi, Ze by chcel aj on
vediet’ hrat’. Napriklad ich mal, zobral si ich, chce sa 1 on naucit’ napriklad hrat’. (d’alej?)
neviem, vezme ich a da sa na nejaku Skolu, aby vedel hrat” alebo zacne sa ucit’ a bude
o tom rozmyslat’, bude $t'astny, Ze to vie napriklad. (eSte nieo?) asi nie.

Tabula 3BM

Murryho deskripcia: Oproti gaucu je na zemi schulend postava chlapca s hlavou
sklonenou k pravému ramenu. Na zemi vedla lezZi revolver.

Témy z vyskumu: Postava na obrdzku je vo vac¢Sine pripadov vnimana ako Zena,
resp. dievéa. Dominuju témy fyzického nasilia zo strany muza, témy opustenosti,
opitosti, trdpenia sa. Predmet na zemi je identifikovany ako injekcia v jednom pribehu,
v ostatnych pribehoch je opomenuty.

K ID dochddza u desiatich informantov, tabula ma vacsi potencial evokovat
pribehy, v ktorych je internalizovana postava. Je negativne ladend, vd’aka comu nabada
k hl'adaniu rieSenia t'azivej situacie.

Z hladiska témy attachmentu sa v pribehoch zameriavame na kapacitu postavy
vyrie$it’ svoju situaciu. V niektorych pripadoch identifikujeme glossing, v niektorych
neschopnost’ jednotlivca vyriesit’ svoju situaciu, niektoré pribehy vykresl'uju hlavného
hrdinu ako schopného pomoct’ si, alebo vyhl'adat’ pomoc od druhych.

Pribeh so znakmi bezpecnej vizby:

Tento obrdzok mi pripomina nejaky pribeh tyranej Zeny, [lebo vyzera skleslo a ako
keby ju muz zbil.] 3 Mozno [premysla nad tym, Ze preco sa mozno z takého chalana,
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ktorého si zobrala za muza, z takého milého muza vykl'ul taky zbabelec, ktory udrie
zenu.] 7 (pokracovanie? pribeh?) niekedy v minulosti [sa zal'ibila do nejakého chlapa,
ktory sa jej zdal mily, sympaticky] 6, a potom, po ¢ase sa z neho vymotal [nejaky chlap,
ktory udrie zenu.] 2 Ked’ sa to stalo prvykrat, tak bolo to také vlastne, Ze mozno len mu
vybuchli nervy, ale ked’ sa to stavalo CastejSie, tak uz to nebolo také dobré, okey to uz
nebolo. [Vlastne ked’ ju tak silnejSie zmlatil, tak mozno sa tak ako keby v kute lezala]
3 a [premysla nad tym, Ze preco sa to stalo a preCo mdze niekto také veci robit’.] 7 A si
myslim, Ze [rozmysla aj nad tym, Ze vlastne urobi s tym nieco, Ze bud’ niekomu to povie
alebo Ze sa chce rozviest’.] 5 A podl'a mna Ze sa jej to splni a rozvedie sa. (citi?) citi sa
[zvlastne, pretoze tak jej to ubliZilo, ze sa niekto tak jej srdcu blizky stal tak hroznym
¢lovekom.] 6

Pribeh so znakmi vyhybavej vizby:

Toto napriklad moze byt ze, o ja viem nejaké mladé dievca, ze sa jej napriklad
niekto vysmieval v Skole alebo tak, Ze priSla domov, ¢o ja viem, celd neStastnd, Ze
plakala kvoli tomu, a nakoniec sa s nimi napriklad skamaratila a tak a zase celkom
vychadza v $kole. (premysla?) Ze &o také, ¢o ja viem, zIé urobila, alebo Ze preco ju
napriklad neznésaju, alebo ze sa jej posmievaju, ze ako by to mohla zmenit’.

Tabul'a 5

Murryho deskripcia: Zena v strednom veku stojaca na prahu pootvorenych dveri
a pozerajuca sa do miestnosti.

Témy z vyskumu: Postava je vo vacSine pribehov povazovana za mamu, ktora bud’
kontroluje, alebo hl'add dieta/deti, vold ich na veceru alebo na pomoc, a taktiez sa
objavuje téma vystraSenej, alebo Spehujlicej Zeny. V pribehoch je zohl'adnend emdcia
viditeI'na vo vyraze zeny, maji prevazne negativny obsah, koncia vSak pozitivne. K ID
dochédza v pribehoch desiatich informantov.

Pribeh so znakmi bezpecnej viizby:

Na obrazku vlastne [vchadza Zena do dveri, priSla zavolat’ syna na veceru,] 2 ktory
je zatvoreny v svojej izbe a nieco si mal'uje alebo ¢ita. Podl'a mna jej syna nieco trapi
a tak moZno preto si mal'uje alebo sa snazi rozvirit’ svoje myslienky a Zena vidi, a [matka
vidi, ze syna nieco trdpi, tak sa snazi tiez rozvirit' jeho myslienky,] 2 aby priSiel na
nieco lepsie, tak mozno uvarila nejaké dobré jedlo alebo upiekla kol4¢ a [chce sa s nim
porozpravat’] 2 o tom ¢o sa deje, chce mu urcite pomdct. Podl'a mna sa Zena citi dost’
neprijemne, urcite [ju boli to, Ze jej syn sa trapi] 7 a ona mu chce pomoct’. Tak vlastne
[sa s nim porozprava] 2 a pridu na spolo¢né rieSenie, syn sa bude este chvil'u trapit’ ale
[potom moZno pochopi, Ze matka mala pravdu,] 7 mozno [sa kvoli tomu aj pohadaju,]
1 Ze [syn nebude suhlasit’ s matkinym nazorom] 7 ale neskdr [sa matke podakuje
a pochopi, ze mala pravdu.] 2

Pribeh so znakmi dezorganizovanej vizby:

Asi sa niekoho pyta td Zena na nieco, alebo nie€o hovori na niekoho, na nejaki
osobu. Asi nieco chce. Mozno niekomu nadava, alebo neviem. (vzt'ah?) asi hej ked’ st
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v tom istom dome. (v akom?) v nejakom poboZnom, neviem, v nejakom starom dome.
(d’alej?) mozno ju asi odmietol no a mozno asi pojde prec. To je asi vSetko. (premysla?)
asi nad tym, aky je ten asi ten ¢lovek, ako by som to povedal, ze asi sprosty, alebo ja
neviem, ako by som to povedal, Ze asi ju odmietol. Asi vSetko.

Tabula 6BM

Murryho deskripcia: Drobna postarsia zZena stoji chrbtom otocena k vysokéemu
mladému muzovi, ktory sa pozera smerom dole so zmdtenym vyrazom na tvari.

Témy z vyskumu: Této tabula sa javi ako velmi silno nabitd attachmentovym
potencidlom. Evokuje nepohodu vo vzt'ahu a ukoncenie pribehu ntti informanta uchopit’
vztah a situdciu nejakym spdsobom vyriesit. Témy sa dotykaji vo vicSine pribehov
konfliktu medzi mamou a synom a taktiez ¢astou je t¢éma odchodu syna z domu v zmysle
osamostatnenia sa. V dvoch pribehoch je témou umrtie pribuzného.

K ID dochadza v pribehoch 14 informantov, ¢o je vhodné k identifikacii uhlov
pohladu na danu situaciu, ktorou je ¢asto konflikt a jeho (ne)konzistentné rieSenie.

Pribeh so znakmi bezpecnej vizby:

Na tomto obrazku je mama so svojim synom, ktory je uz dospely, ona je uz starSia
pani. [Syn sinaSiel rodinu] 2 a [priSiel povedat’ svojej mamke, Ze odchadza asi z domu,]
2 7e [bude mat’ vlastny dom, rodinu.] 2 [Mamka je troSku sklamana no nie sklamana, ale
tesi sa, ale boji sa o itho.] 5 [No on ide ku svojej zene s det'mi,] 2 bude mat’ rodinu, ma
dobrt pracu. (teraz sa citi ako?) tak [je mu to I'ito, lebo jeho mamka bola, vel'a mu dala.]
7 Preto. Neviem, troSku smutno. Ale [zarovei je rdd, Ze ma rodinu svoju vlastnii.] 5

Pribeh so znakmi zapletenej viizby:

To je asi jeho mama a mozno asi [jej chce nieco povedat’, nieCo asi zI€, alebo mozno
asi chce ist’ pre¢ alebo od akoze od tej mamy asi.] 2 Alebo mozno jej ide povedat’, Ze
sa ide Zenit’. Neviem. Asi hej... neviem. To neviem, neviem ako to skon¢i. Toto neviem.
(citia?) no ten chlap je asi mozno smutny, ako no mozno premysl’a, ako jej to ma povedat’
a ta asi jeho mama, alebo neviem co to je, asi Cakd, alebo mozno je zhrozena z toho,
mozno jej to uz asi povedal.

TabulPa 7GF

Murryho deskripcia: Starsia Zena sedi na gauci v tesnej blizkosti dievcata, hovori
s nou, alebo jej cita. Dievca, ktoré drzi v lone babiku, sa pozerd stranou.

Téemy z vyskumu: Vo viacSine pribehov st hlavnymi postavami mama a dcéra,
objavuju sa aj postavy chyznej (sluzky), ¢i pestinky a tiez sestry, ¢i kamaratky.
K hlavnym témam patri rieSenie konfliktu medzi mamou a dcérou, vychovné posobenie
mamy na dcéru a ¢itanie rozpravky. V pribehoch sa objavuje aj vzt'ah k dietat’u, ktoré
informanti identifikovali v naruci dievcata. Tabul'u mo6zeme povazovat’ za evokujucu
témy attachmentu medzi mamou a dcérou a vo vyskume sa potvrdili témy, o ktorych
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pojednavaju vo svojich vyskumoch vedci zaoberajuci sa TAT (Bellak, Abrams, 1997;
Teglasiova, 2001; Aronow, Weis, Reznikoff, 2001). K ID dochadza u 11 informantov.

Pribeh so znakmi bezpecnej vizby:

Na tomto obrazku je tiez mamka so svojou dcérou, ktora je eSte takd mladSia, mozno
ma 10 rokov a [mama jej Cita nejakd rozpravku z knizky asi a ona ma rada rozpravky,
pretoze ju to bavi poctivat] 3 a [ma rada svoju mamku.] 5 V ruke drzi nejakti babiku,
s ktorou sa hra a predstavuje si, ze je jej mamka. [Su spolu Stastné.] 1 (d’alej?) Tak
diev¢atko potom neskor vyrastie, [uz jej mamka nebude Citat’ rozpravky,] 2 ale mozno
to [dievCa bude rozpravat’ nejaké pribehy mamke.] 2

Pribeh so znakmi zapletenej vizby:

Tak je to mama s dcérou. Dcéra, ktora ma diet'a uz a [mama jej ¢ita rozpravocku,
len dcéra si to nevSima, drzi malé dieta] 3 ako keby neviem ¢o. [Mladé dievca, ktoré
ma dieta,] 1 [mama sa diva, ¢i spi.] 2 Neviem. (predtym?) predtym moZno bolo, [Ze
mala chalana,] 2 otehotnela, [mama ju zbila,] 2 ale nie. Ja neviem. [Dievca asi cheelo
priatel’a] § alebo [chcelo silou mocou diet’a,] S dostala ho a teraz je z toho ako keby
nestastnd. Nie? (skonci?) skonci to tak, Ze ju to nakoniec s tym dietatom bude bavit’
a ze vyrastie z neho pekné dievca alebo chlapec, takze bude mu sveta zit'.

Tabul’a 12M

Murryho deskripcia: Mlady muz, ktory lezi na gauci so zavretymi ocami. Nad nim
je nakloneny starsi muz s rukou natiahnutou nad tvdrou leziacej postavy.

Témy z vyskumu: Postavami vo vacSine pribehov su otec a syn. TaktieZ sa objavuju
chlapec a dedko, ¢i chlapec a kitaz. Témy pribehov sa tykaji smrti syna, choroby chlapca,
pozehnavania/rozhreSovania chlapca. Objavuje sa aj téma zjavenia v sne a zachrany
zivota. Hlavnymi znakmi pribehov je reakcia otca na synovu smrt, koherentnost’
pribehov, schopnost’ zotrvat’ v téme vyvoldvajucej emocie. Identifikovali sme aj utek do
fantazie, €o je priznakom vyhybania sa t¢émam attachmentu. K ID dochadza v pribehoch
11 informantov.

Pribeh so znakmi bezpecnej vizby:

Na obrazku si myslim, Ze je vlastne otec so synom, syn je bud’ tazko chory, alebo
zomrel. [Otec mu ide dat’ poZehnanie] 2 a je dost’ smutny a vyzera, ze ho to aj dost’ vzalo.
Syn sa asi neciti, ked’ je mftvy /smiech/ a myslim, si, Ze ten jeho otec ma teraz dost’
toho na hlave, dost’ starosti, ked’ze [sa musi ako prvy zmierit’ so smrt’ou svojho syna] 6
a [musi ho aj pochovat’.] 2 Myslim si, Ze najt'azsie je pre ¢loveka prezit’ vlastné diet’a,
akoze je to dost’ tazké, ¢ize nebude to len také 'ahké pre neho a [navzdy mu urcite bude
chybat.] 5§ (dalej?) [Otec sa, si myslim, nezmieri do konca zivota so synovou smrt’ou]
6 a bude sa dost’ dlho kvdli tomu trapit’. NajtazSie to bude urcite pri jeho pohrebe, ale
myslim si, Ze je to dobry ¢lovek, tak mu l'udia naokolo budu sa snazit’ pomahat” a buda
mu sprijemnovat’ Zivot.
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Pribeh so znakmi vyhybavej vizby:

|[Farar vyhana z chlapca diabla.] 2 [Zamysl'a sa: ,,som silnejsi ako diabol? Pomo6ze
mi s tym Boh?*] 9 a skonci to tak, ze [z neho vyZenie] 2 a bude sa citit’ istej$i vo svojej
viere. (chlapec?) je posadnuty diablom. (ako sa kiiaz citi na tej scéne?) ni¢ moc. Smutny,
ze d'alSieho ¢loveka posadol diabol.

Tabul’a 13B
Murryho deskripcia: Mlady chlapec sediaci na schode pred dverami.

Temy pribehov z vyskumu: Hlavnym hrdinom pribehov je chlapec, ktory je
v myslienkach v interakeii s rodi¢émi alebo kamaratmi. Témy sa tykaja problému chudoby
rodiny, problému chlapca so za¢lenenim sa do kolektivu rovesnikov, opustenosti, Ci
straty rodi¢ov. Tabul'a svojou ¢ierno bielou kompoziciou podnecuje témy s negativnym
nabojom, avsak je vhodnd na zobrazenie myslienkového sveta chlapca.

K ID dochadza v pribehoch trinastich informantov a vel'mi ¢asté je najvyssie skore.
Pribeh so znakmi bezpecnej vizby:

Tak tu je maly chlapec, ktory je troSku smutny, lebo je sdm. [Ma sice rodinu] 1 ale
su trosku chudobnejsi ako mozno ostatni v dedine a je sdm, [nema kamaratov, nikto sa
s nim nechce hrat’ asi, lebo si myslia, Ze je taky akoze iny oproti nim, aj ked” on je mozno
super chlapec, tak je z toho smutny.] 9 No [on si predstavuje, Ze ked’ raz vyrastie, tak
urcite nebude sa tak spravat’ k ostatnym, ako sa k nemu teraz spravaja a bude sa snazit’
pomahat’ inym a tak.] 9 Ktori st chudobni. (a tato situacia z obrazka pojde ako d’alej?)
Tak [on bude so svojimi rodicmi, poméhat’ im,] 2 aby sa mozno zlepsila ich situacia,
v ktorej st a mozno sa z neho stane nejaky Sikovny muz, ktory bude mat’ dobrt pracu,
uplatnenie.

Pribeh so znakmi vyhybavej vizby:

To je ako keby dajaké diet’a sedelo na prahu domu. (predtym?) tak zacal nad da¢im
premyslat’. (nad ¢im?) ¢o bude dnes robit’ a tak. (citi?) dobre. (d’alej?) vymysli daco
a pojde to robit’.

Tabula 15

Murryho deskripcia: Muz stojaci so zovretymi rukami pri nahrobnom kameni.

Temy pribehov z vyskumu: Tabula svojim charakterom vyvolava u informantov
pribehy, kde vystupuje v rovnakej miere ¢lovek a taktiez diabol/duch. Témy sa tykaju
smutku za zomrelym, névsStevy cintorina spojenej s modlitbou, ¢i spomienkou na
zomrelého, spdsobov vyrovnavania sa so smrtou, ale s aj témy pomsty, ¢i pekla. K ID
dochadza v pribehoch 14 informantov.

Pribeh so znakmi bezpecnej vizby:
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Na tomto obrazku je [star$i pan, ktory prisiel na nejaky stary cintorin, kde ma svojich
mozno nejakych starych rodi¢ov,] 2 alebo nieco také a [priSiel sa mozno pomodlit,
porozpravat’ sa, aj ked’ uz nemdze tak z oci do oc€i, ale aspon tak myslienkami.] 5 [Je
trochu smutny, Ze ostal sam, lebo vSetci asi zomreli je mozno je sklamany z toho, Ze
ostal sam,] 9 ale potom d’alej pride domov a zase ide zivot d’alej. Tak sa bude snazit’ Zit’
opéat nejak naplno. Asi vsetko.

Pribeh so znakmi dezorganizovanej vizby:

Oo/smiech/ no tak toto, toto je niekde na cintorine, toto su hroby, to vidno a toto je,
toto neviem ¢o je /smiech/ ¢o to je? Asi nejaky duch, ktory neviem sa tam za niekoho
modli alebo ¢o. Taky hororovy obrazok vyzera byt’. Taky, ze tma, viete. Tak za nieco,
za niekoho sa modli alebo. (potom?) ide k svojej rodine. No a pred tym, mohol byt ja
neviem napriklad, Ze pri svojom akoze pri svojom ako v tom pomniku, ¢i €o to je, pri
svojom mohol byt’ no a ja neviem povedal si, Ze sa ide vybrat’ k rodine alebo kamaratom
na cintorin. AkoZze nie Ze na cintorin, ale akoze k nim, k tej svojej rodine. (citi?) nejaky
smutny, taky Ze taky smutny. (d’alej?) a tak nemusi to byt iba mrtvy Clovek, hej? Moze
byt aj nejaky zivy, lebo neni to, to je nejake Cierno biele, tak dobre sa na to nevidno,
tak ja neviem, mozno je to nejaky zivy tvor, [nejaky zivy ¢lovek, priSiel na cintorin
pomodlit’ sa za svoju rodinu,] 2 zobral sa a mohol odist’. A Siel domou proste.

5 ZAVER

Attachment a jeho organizacia sa ako ¢ervena nit’ tiahne celym l'udskym Zivotom.
Na jeho identifikaciu nestaci vysledok v jednej z jeho kategorii, skor cielom by malo
byt porozumenie vzt'ahom v Zivote jednotlivca a spdsobom kompenzacie toho, co mu
v zivote nebolo dopriate. Za vel'mi dobru cestu sa daju preto povazovat’ diagnostické
postupy umoziujlice rozpravat' o zitej skusenosti tak, aby to ¢loveka neohrozovalo
a ¢o najmenej ranilo. Hoci tieto postupy kladu vicsie naroky na interpretacnu citlivost’
administratora, ponukaju okrem diagnosticky vyznamnych vysledkov aj rovinu
terapeutického posobenia. Na pribehy mdzeme nazerat' z rdznej perspektivy, réznou
optikou, o m6zeme vidiet’ aj vd’aka mnohym inSpirujicim textom, ktorych autormi st
(okrem inych) Jill Freedman, Gene Combs, Ivo Cermak, ¢i Vladimir Chrz. Pribehy élovek
tvori automaticky, st pre nas vel'mi prirodzenym a pohodlnym spdsobom informovania
druhych o vnimani Zivota a sveta, a preto sa oplati venovat’ tomuto spésobu uvazovania,
nie len v oblasti témy attachmentu.
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Abstrakt

Prekladany prispevok sa zaoberd problematikou vonkajSej a vnutornej motivacie Studentov
k $tadiu Studijného odboru socidlna praca a k studiu na Katolickej univerzite v Ruzomberku.
Ako metodologicky nastroj bol pouzity dotaznik vlastnej konsStrukcie, v rdmci ktorého boli
metddou faktorovej analyzy identifikované komponenty vonkajSej a vnutornej motivacie.
K zakladnym vysledkom vyskumu patri zistenie, ze Studenti st k Stadiu socidlnej prace, aj
k $tadiu na Katolickej univerzite vo va¢sej miere ovplyviiovani ¢inite'mi vonkajSej motivacie.

KIiacové slova: vonkajsia motivacia, vnutorna motivacia, motivac¢né Cinitele, socidlna praca.

Abcstract

This article deals with the extrinsic and intrinsic motivation of the students to study the field of
social work and to study at the Catholic University in Ruzomberok. As a methodological tool
we used a questionnaire of our own design, in which utilizing a factor analysis we identified
components of extrinsic and intrinsic motivation. The main finding of our research is that
students are motivated to study social work, and also to study at the Catholic University, to
a greater extent by factors of extrinsic motivation.

Keywords: extrinsic motivation, intrinsic motivation, motivational factors, social work

1 UVOD

Pre kazda univerzitu, fakultu a jej vyucujucich je vel'mi dolezité poznat’ motivaciu
Studentov pre Stadium jednotlivych Studijnych odborov a takisto motivaciu pre Studium
na danej fakulte ¢i univerzite. U Studentov m6Zeme identifikovat’ viaceré deklarované
odpovede, ktoré sa zviacsa viazu k vnutornej motivacii. V ramci prispevku sa zaoberame
problematikou motivaénych Cinitelov, ktoré prevladaju po prijati na Stadium, teda
v priebehu Studijného snazenia u Studentov socialnej prace na Katolickej univerzite
v Ruzomberku.
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1.1 Vymedzenie pojmu motivacia a pribuznych pojmov

Motivacia je dolezity determinant kazdej I'udskej ¢innosti, Stadium nevynimajtc.
Motivaciu moézeme charakterizovat’ ako proces, na zaciatku ktorého su individualne
vnutorné pohnutky, potreby vnimané ako neuspokojené. Tym sa vytvara urCité napatie,
ktoré¢ vyvolava aktivitu (spradvanie alebo ¢innost), orientovani k ur¢itému cielu.
Dosiahnutie tohto ciela by malo jedincovi priniest’ uspokojenie, ¢i uz spolo¢enské,
alebo osobné (Letovancova, 2007). Motivacia predstavuje podl'a autorov J. Janouseka
a I. Slaménika (2008, s. 158) ,,hybné sily psychického charakteru, veduce k zameranému
spravaniu s urcitou intenzitou. Zékladnym prvkom je motiv, ktory vystupuje bud’ ako
aktualizovany vnutorny zdroj spravania, alebo ako dispozicia k jeho vzniku. Motivacia
je determinovana vonkajSimi incentivami, ktoré maja pre ¢loveka ur€ity vyznam, a je
zamerand na ciel’, ktory sa ¢lovek snazi dosiahnut’ alebo ktorému sa snazi vyhnat.* Ako
uvadza S. Vendel (2007), motivacia je jednym z dvoch najddleZitejsich predpokladov
v eduka¢nom procese (druhym st schopnosti). Motivacia k uceniu je dblezita najma
na vysSich stupnioch vzdeldvania, kde sa uz Studenti svojimi schopnostami od seba az
tol’ko neliSia, pretoze boli Skolskym systémom vytriedeni.

Motivacia k §tidiu sa Standardne deli na vnutornu a vonkaj$iu. Vnutornd motivacia
spociva na takych faktoroch ako su zaujmy, zvedavost’, radost’ z ¢innosti, dosiahnutia
ciela a pod. VonkajSia motivacia je zaloZena na inych faktoroch — Student robi nieco
kvoli odmene, alebo aby sa vyhol trestu, prip. potesil rodiCov, pedagdgov alebo pre
iné dovody, ktoré maju so samotnou ucebnou ¢innost'ou len malo spolo¢ného. Ak je
Student vnitorne motivovany, nepotrebuje vonkajSie pohnutky, alebo tresty, pretoze
ho uspokojuje samotné aktivita, t. z., Ze ma rad Cinnost’ samotnu alebo pocit z dobre
vykonanej prace. Podobne vymedzuje vnitorni a vonkajSiu motivaciu aj autorka K.
Daniskova (2009), podl'a ktorej o vnutornej motivacii hovorime v pripade, ked’ jedinec
vykondva urcita ¢innost’ len kvoli nej samotnej, bez toho aby ocakéval akykol'vek
vonkaj$i podnet, pochvalu, ocenenie alebo ini odmenu. Jeho spravanie je potom
zvyCajne spontannejSie, flexibilnejSie a tvorivejSie. O vonkajSej motivacii hovorime
vtedy, ak jedinec vykonava nejakl ¢innost’ pod urcitym tlakom, pricom modze byt
sprevadzand napétim, viest’ k neistote a pocitom uzkosti. Ako citovana autorka dodava,
spravanie, ktoré je determinované vonkajSimi motivaénymi CiniteI'mi je vo svojej
podstate inStrumentalne — je nastrojom na dosiahnutie urcitych vonkajSich motiva¢nych
Cinitel'ov napr. odmeny alebo vyhnutia sa trestu.

Podrla autora V. Kleina (2006) vnutornd motivacia vychadza najmi z poznavacich
potrieb, pricom ak je jedinec takto motivovany, jeho ucenie sa stdva vnutorne motivované
poznavanim. Ddlezité s aj tuzby, ciele a osobné hodnoty. V tomto pripade sa Student
ochotne u¢i, toto ucenie je pre neho dolezité, tesi ho a vysledok, ktory dosahuje ho
vnutorne uspokojuje. V ramci edukécie je vnitorna motivacia vel'mi dolezita, pretoze
podnet prichddza zvnutra osobnostnych Struktur jednotlivca a on sdm vynaklada vel'ka
ochotu a aktivitu pri rieSeni roznych situdcii, ako i1 pri uceni a nadobtidani skusenosti.
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Dolezita vSak je 1 vonkaj$ia motivacia a z vyskumov Valachovej a Zelinu (In Klein, 2006)
vyplyva, ze vonkajSou motivaciou sa sice dosahuje vyssi vykon, ale len kratkodobo
a zaroveti je kvalita vykonu niZ§ia, ¢o znamena kratiu dobu zapamétania a nizku hibku
pochopenia suvislosti.

2 METODY

Cielom vyskumu je identifikovat’ faktory vnttornej a vonkajSej motivacie k Studiu
Studijného odboru socidlna praca a k stadiu na Katolickej univerzite v Ruzomberku.
Zamerom vyskumu je ndjst’ relevantné faktory vnutornej a vonkajSej motivacie, ktoré
maju vplyv na vyber Studijného odboru socidlna praca a vyber Katolickej univerzity.

Na identifikdciu motivacie sme pouzivali dotaznik vlastnej konStrukcie, v ramci
ktorého sa Studenti vyjadrovali na 5-stupiiovej Likertovej Skale k jednotlivym polozkam
dotaznika zameranym na skiimanie motivacie.

Jedna oblast’ dotaznika bola venovana zistovaniu meotivacie k Stiudiu Studijného
odboru socialna praca, pricom respondenti sa vyjadrovali k nasledujucim aspektom:
zdaujem o dany odbor, nedostal som sa na iny odbor, chcem pracovat ako socialny
pracovnik, Studijny odbor je v sulade s mojimi hodnotami, chcem ziskat' vysokoSkolsky
titul, chcem pomdhat ludom, financné ohodnotenie, profesia socidlnej prace ma
vspolocnosti dostatocnu prestiz, Studium je nendrocne, Studium je bezplatné, pracoval(a)/
pracujem ako dobrovolnik, moznost ziskania vzdelania 3. stupiia v tomto odbore.

Druh4 oblast’ dotaznika bola venovana zistovaniu motivacie k Stidiu na Katolickej
univerzite v Ruzomberku, pri¢om respondenti sa vyjadrovali k nasledujucim aspektom:
odporucania Studentov a znamych, motivovala ma webova stranka PF KU, nedostal(a)
som sa na inu VS, preferencia katolickych hodnét, blizkost univerzity k miestu méjho
bydliska, absencia prijimacich skusSok, zaujimam sa o pomoc ludom, zaujima ma
filantropia.

Vyskum bol realizovany na vzorke 116 respondentov, z toho 97 Zien a 19 muzov
vo veku od 20 do 27 rokov. 58 respondentov Studovalo bakalarsky a 58 respondentov
magistersky stupen Stadia.*

2.1 VysledKky vyskumu

2.1.1 VonkajSia a vnutorna motivacia k studiu socialnej prace

Z grafu ¢. 1 vyplyva, ze Studentov k Stadiu Studijného odboru socidlna praca
motivuje v najvacsej miere moznost’ ziskania titulu, pomoc 'ud'om, bezplatnost’ Studia,
nenaro¢nost’ Stidia a zaujem o dany odbor. Vo vel'mi malej miere motivaciu Studentov

1 Data boli ziskané v rdmci diplomovej prace Katariny Burejovej (2015).
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ovplyviiovalo dobré finanéné ohodnotenie, prestiz v spolo¢nosti a ich dobrovolnicke
aktivity.

Graf 1 Motivdcia k $tadiu socidlnej prace
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Zozbierané data sme nasledne podrobili faktorovej analyze? (dalej FA). Faktorovu
analyzu sme realizovali prostrednictvom Statistického programu IBM ®SPSS 22, pri¢om
sme pouzili metodu hlavnych komponentov a rotaciu varimax. Kaiser-Mayer-Olkinova
(KMO) miera adekvatnosti vyberu (0,770) a Bartlettov test sféricity (<0,001) preukazali,
e data spiiaju predpoklady pre realizaciu FA.

V tabul’ke €. 1 je zobrazena rotovana faktorova matica, z ktorej vyplyva, Ze sme
identifikovali dva relevantné faktory. V tabulke tiez mozeme vidiet, ako jednotlivé
polozky dotaznika sytia kazdy faktor, pricom sytenie je vyjadrené korelanym
koeficientom® — teda, ¢im je korelacny koeficient vacsi, tym je sytenie silnejSie.* Oba
faktory spolu vysvetluju 45,7 % celkovej variacie. V tabul’ke su farebne rozlisené dva
identifikované faktory. Faktor 1 sme pomenovali vnutornd motivacia k §tidiu socidlnej
prace a faktor 2 sme pomenovali vonkajsia motivacia k $tidiu socialnej prace.s

2 FA je prieskumna technika, ktora hl'ad4 hypotetické, nepozorovatel'né, latentné premenné (spolocné faktory)
z ktorych boli pozorované premenné vygenerované. FA redukuje vel'ké mnozstvo poévodnych premennych
ako napr. postojovych vyrokov na mensi pocet faktorov (Rimarcik, 2007).

3 Vo FA sa korelacie medzi premennymi a faktormi nazyvaju factor loadings, teda faktorové nabitie (Rimarcik,
2007).

4  Podla Gavoru (2009) je dostato¢né sytenie faktora hodnota 0,3, pricom i v nasej analyze sme akceptovali
tato hranicu.

5 PolozZka ,,je dobre financne ohodnotend“ nesyti ani jeden z faktorov, preto sme ju z d’alSej analyzy
vylucili.
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Tabul’ka 1 Jednotlivé polozky tykajuce sa motivacie k Stadiu sociilnej prace
a zistené faktory

Vnuatornd motivacia SP VonkajSia motivacia SP

zaujimam sa o dany odbor 0,819 0,083
nedostal som sa na iny odbor -0,274 0,484
chcem pracovat’ ako socialny pracovnik 0,832 -0,125
je s sulade s mojimi hodnotami 0,759 0,124
chcem ziskat’ titul -0,153 0,772
chcem pomahat’ 'ud’om 0,743 0,130
ma v spoloc¢nosti dostato¢nu prestiz 0,404 -0,310
Studium nie je narocné 0,045 0,433
Studium je bezplatné 0,256 0,628
pracoval(a)/pracujem ako dobrovolnik 0,504 -0,254
moznost’ ziskania aj 3. stupiia v tomto 0,565 -0,102
odbore

V tabulke €. 2 uvadzame prehl'ad o zakladnych parametroch novych premennych
vnutorna a vonkajsia motivacia k $tadiu socialnej prace. Skaly dotaznika st skonstruované
tak, Ze ¢im je vySSia hodnota, tym je 1 vyS$Sia motivacia — to isté plati aj pre premenné
vnatorna a vonkajsia motivacia SP. V grafe ¢. 2 moZeme vidiet, Ze Studenti si viac
motivovani ¢initeI'mi vonkajSej motivacie.

Tabul'ka 2 Zakladné idaje — premenné vnitorné a vonkaj$ia motivacia k Stadiu SP

Vnutornd motivacia SP VonkajsSia motivacia SP

N 116 116
Priemer 3,15 3,58
Median 3,14 3,50
Modus 3 4
Standardna odchylka 0,806 0,828
Sikmost’ -0,438 -0,785
Strmost’ 0,166 0,735
Rozpitie 4 4
Minimum 1 1
Maximum 5 5
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Graf 2 Porovnanie vonkajSej a vnutorne] motivacie k S$tudiu socialnej prace
u Studentov
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Variables

Verifikacia hypotéz:

Pred verifikaciou hypotéz sme zistovali normalitu rozlozenia dat pre t€el spravneho
vyberu Statistického testu. V hypotézach porovnavame motivaciu vzhl'adom na pohlavie
a stupen stidia. Ked’ze z hl'adiska pohlavia madme nevyvazeny stibor (muzov je 19) na
overenie normality pouzivame Shapiro-Wilkov test.c Na overenie normality rozlozenia
premennej motivacie z hl'adiska stupiia §ttidia pouzivame Kolmogorov-Smirnov test. Po
analyze signifikancie v testoch normality m6Zeme konstatovat’, ze v pripadoch, v ktorych
bolo normalne rozdelenie dosiahnuté, pouzijeme parametrické testy a v pripadoch,
v ktorych nebolo pouZijeme neparametrické testy.

H1: Predpokladame, Ze existuje Statisticky vyznamny rozdiel vo vnutornej
motivacii k $tidiu socialnej prace vzh’adom na pohlavie.

Pri verifikacii hypotézy €. 1 sme pouzivali Studentov t-test pre dva nezavislé vybery.
Ako vyplyva z tab. ¢. 3, hodnota signifikancie je 0,001, a teda mdézeme konstatovat’,
ze medzi Studentmi a Studentkami existuje Statisticky vyznamny rozdiel vo vnutornej
motivacii. Ak sa pozrieme na graf Cislo 3, vidime, Ze Studentky socidlnej prace su
vnatorne motivované vo vacsej miere ako Studenti socidlnej prace.

Tabulka 3 T-test: vnitorna motivéacia vzhl'adom na pohlavie
t-test
t df Sig. (2-tailed)
vnutorna motivacia SP -3,512 114 0,001

6  Ako uvadzaju autorky P. Lajciakova a K. Tabackova (2010) — Shapiro-Wilkov test pouzivame vtedy, ak je
pocet participantov v subore mensi alebo sa rovna 30.
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Graf 3 Rozdiel vo vnitornej motivécii vzhl'adom na pohlavie
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H2: Predpokladiame, Ze existuje Statisticky vyznamny rozdiel vo vonkajSej
motivacii k $tidiu socidlnej prace vzhPadom na pohlavie.

Hypotézu €. 2 sme overovali Mann-Whitneyho U testom pre dva nezéavislé vybery.
Ako vyplyva z tab. €. 4, hodnota signifikancie je 0,290, teda méZeme konStatovat’, Ze
medzi Studentmi a Studentkami neexistuje Statisticky vyznamny rozdiel vo vonkajsej
motivacii. Ak sa pozrieme na graf ¢islo 4, vidime, ze vonkajSia motivacia je u Studentov
v porovnani so Studentkami vySS$ia, avSak nie na Statisticky vyznamnej Grovni.

Tabul'ka 4 Mann-Whitneyho U test: vonkajSia motivacia vzhl'adom na pohlavie

vonkajSia motivacia

SP

Mann-Whitneyho U-test 780,500
Z -2,942
Sig. (2-tailed) 0,290
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H3: Predpokladame, Ze existuje Statisticky vyznamny rozdiel vo vnutornej
motivacii k $tidiu socidlnej prace vzhPadom na stupen Studia.

Hypotézu €. 3 sme rovnako overovali Mann-Whitneyho U testom pre dva nezavislé
vybery. Ako vyplyvaztab. €. 5, hodnotasignifikancieje 0,801, atedaméZeme konstatovat,
Ze neexistuje Statisticky vyznamny rozdiel vo vnutornej motivacii vzhl'adom na stupen
Studia, ¢o potvrdzuju i hodnoty v grafe €. 5.

Tabul'ka 5 Mann-Whitneyho U test: vnitorna motivacia vzhl'adom na stupei Studia

vnuatorna motivacia SP

Mann-Whitneyho U-test 1636,500
Z -0,252
Sig. (2-tailed) 0,801

Graf 5 Rozdiel vo vnutornej motivacii vzh'adom na stupen Studia
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H4: Predpokladame, Ze existuje Statisticky vyznamny rozdiel vo vonkajSej
motivacii k $tidiu socialnej prace vzhl’adom na stupen Stadia.

Hypotézu €. 4 sme overovali Mann-Whitneyho U testom pre dva nezéavislé vybery.
Ako vyplyva z tab. ¢. 6, hodnota signifikancie je 0,874, a teda md6Zeme konstatovat’,
Ze neexistuje Statisticky vyznamny rozdiel vo vonkaj$ej motivécii vzhl'adom na stupeii
Studia, Co potvrdzuju 1 hodnoty v grafe C. 6.

Tabul'ka 6 Mann-Whitneyho U test: vonkaj$ia motivacia vzh'adom na stupei Studia

vnutorna motivacia SP

Mann-Whitneyho 1653,500
U-test

Z -0,158
Sig. (2-tailed) 0,874
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Graf 6 Rozdiel vo vnutornej motivacii vzhl'adom na stupeii Studia
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2.1.2 VonkajSia a vnutorna motivacia k stiudiu na Katolickej univerzite
v RuZomberku

Z grafu €. 7 vyplyva, ze Studentov k Stadiu na KU motivoval najma fakt, Ze nemuseli
absolvovat’ prijimacie skusky, hned’ na druhom mieste bol zdujem o pomoc 'undom
a blizkost’ k miestu bydliska. Naopak v menSej miere Studentov motivovala webova
stranka PFKU, filantropia a to, Ze sa nedostali na inu vysoku skolu.

Graf 7 Motivacia k Studiu na Katolickej univerzite
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Zozbieranédatasmenaslednepodrobilifaktorovejanalyze, takakovpredchadzajucom
pripade. Faktorovi analyzu sme realizovali prostrednictvom Statistického programu
IBM® SPSS 22, pricom sme pouzili metdodu hlavnych komponentov a rotaciu varimax.
Kaiser-Mayer-Olkinova (KMO) miera adekvatnosti vyberu (0,605) a Batlettov test
sféricity (< 0,001) preukazali, ze data spiiiaju predpoklady pre realizaciu FA.

V tabulke €. 9 je zobrazend rotovana faktorova matica, z ktorej vyplyva, ze sme
identifikovali dva relevantné faktory. V tabulke tiez mdzeme vidiet, ako jednotlivé
polozky dotaznika sytia kazdy faktor. Oba faktory spolu vysvetl'uji 42,9 % celkovej
variacie. V tabulke st farebne rozliSené dva identifikované faktory. Faktor 1 sme
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pomenovali vnatorna motivacia ku Stidiu na Katolickej univerzite a faktor 2 sme
pomenovali vonkajSia motivacia ku Studiu na Katolickej univerzite.

Tabul'ka 7 Jednotlivé polozky tykajice sa motivacie k §tidiu na KU a zistené faktory

Odportcanie Studentov, zndmych
Webova stranka PF KU

Nedostal som sa na ina VS
Preferencie katolickych hodn6t
Blizkost’ k miestu mojho bydliska
Vzali ma bez prijimacich skuasok
Zaujimam sa o pomoc 'ud’om

Bol som dobrovol'nikom, zaujima ma
filantropia

Vnutorna motivacia Vonkajsia motivacia

KU KU
0,328 0,614
0,194 0,485
-0,105 -0,469
0,793 0,069
-0,135 0,432
0,320 -0,600
0,630 0,337
0,791 -0,087

V tabulke ¢. 8 uvadzame prehl'ad o zakladnych parametroch novych premennych
vnitorna a vonkajsia motivacia k §tidiu na KU. Skély dotaznika st skonitruované tak, ze

¢im je vyssia hodnota, tym je 1 vysSSia motivacia — to isté plati aj pre premenné vnatorna
a vonkaj$ia motivacia k $tadiu na KU. V grafe ¢. 8 mo6zeme vidiet’, Ze Studenti st viac
motivovani ¢initeI'mi vonkajSej motivacie k Stdiu na Katolickej univerzite.

Tabul’ka 8 Zakladné udaje o premennych — vnlitorna a vonkajSia motivacia KU

N

Priemer

Median

Modus

Standardna odchylka
Sikmost’

Strmost’

Rozpitie

Minimum

Maximum

vnutorna motivacia KU

vonkaj$ia motivacia KU

116 116
2,7960 2,9672
2,6667 3,000

1,67 2,60
1,06483 0,69979
0,257 -0,271
-0,809 -0,281
4,00 3,40
1,00 1,00
5,00 4,40

Graf 8 Rozdiel vo vnutornej a vonkajsej motivacii vzh'adom na pohlavie
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Verifikdcia hypotéz:
HS: Predpokladame, Ze existuje Statisticky vyznamny rozdiel vo vnutornej
motivacii k $tidiu na KU vzhPadom na pohlavie.

Hypotézu ¢. 5 sme overovali Mann-Whitneyho U testom. Ako vyplyva z tab. €.
9, hodnota signifikancie je 0,041, a teda mdézeme konStatovat’, ze existuje Statisticky
vyznamny rozdiel vo vnutornej motivacii k $tadiu na Katolickej univerzite vzhl'adom
na pohlavie. Ak sa pozrieme do grafu ¢islo 9, vidime, zZe vnitorne motivované k stadiu
na KU su vo vic¢sej miere Studentky v porovnani so Studentami.

Tabul’ka 9 Mann-Whitneyho U test - vnitorna motivacia vzhl'adom na pohlavie

vnutorna motivacia KU

Mann-Whitneyho 648,500
U-test

Z -2,047
Sig. (2-tailed) 0,041

Graf 9 Rozdiel vo vnutornej motivacii vzhl'adom na pohlavie
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H6 Predpokladame, Ze existuje Statisticky vyznamny rozdiel vo vonkajSej
motivacii k $tiadiu na KU vzhl’adom na pohlavie.

Hypotézu ¢. 6 sme overovali rovnako Mann-Whitneyho U testom. Ako vyplyva
z tab. ¢. 10, hodnota signifikancie je 0,420, a teda mo6Zeme konStatovat’, Ze neexistuje
Statisticky vyznamny rozdiel vo vonkajSej motivacii vzhl'adom na pohlavie. Ak sa
pozrieme na graf ¢islo 10, vidime, Ze vonkajS$ia motivacia je u Studentiek vysSia, avSak
nie na Statisticky vyznamnej Grovni.

Tabul’ka 10 Mann-Whitneyho U test - vonkaj$ia motivacia vzhl'adom na pohlavie

vnutorna motivacia KU
Mann-Whitneyho 814,000

U-test
V4 -0,806
Sig. (2-tailed) 0,420
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Graf 10 Rozdiel vo vonkajSej motivacii vzh'adom na pohlavie
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H7: Predpokladame, Ze existuje Statisticky vyznamny rozdiel vo vnutornej
motivacii k $tidiu na KU vzhPadom na stupen Studia.

Hypotézu ¢. 7 sme overovali Studentovym t-testom pre dva nezéavislé vybery. Ako
vyplyva z tab. €. 11, hodnota signifikancie je 0,192, a teda mézeme konstatovat’, ze
neexistuje Statisticky vyznamny rozdiel vo vnltornej motivacii vzhladom na stupen
Studia. Ak sa pozrieme na graf Cislo 11, vidime, Ze Studenti bakalarskeho stupiia su viac
vnatorne motivovani, avsak nie na Statisticky vyznamnej trovi.

Tabulka 11 Studentov t test — vnlitorna motivacia vzhl'adom na stupen $tadia

t-test
t df Sig. (2-tailed)
vnutorna motivacia KU 1,312 114 0,192

Graf 11 Rozdiel vo vnatornej motivacii vzhl’'adom na stupen $tadia
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HS8: Predpokladame, Ze existuje Statisticky vyznamny rozdiel vo vonkajSej
motivacii k $tadiu na KU vzhl’adom na stupei Studia.

Hypotézu ¢. 8 sme overovali Mann-Whitneyho U testom. Ako vyplyva z tab. €.
12, hodnota signifikancie je 0,018, a teda mdZeme konStatovat, Ze existuje Statisticky
vyznamny rozdiel vo vonkajSej motivacii vzhl'adom na stupen Stadia. Ak sa pozrieme
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na graf ¢islo 12, vidime, ze vonkajSia motivacia je vyS$ia u Studentov magisterského
stupna Stadia.

Tabul’ka 12 Mann-Whitneyho U test — vonkajSia motivacia vzhladom na stupen

Studia
vonkajsia motivacia KU
Mann-Whitneyho U-test 1256,000
Z -2,365
Sig. (2-tailed) 0,018
3 DISKUSIA

Zamerom zrealizovaného vyskumu bolo najst’ relevantné faktory vnutornej
a vonkajSej motivacie, ktoré maju vplyv na vyber Studijného odboru socidlna praca
a vyber Katolickej univerzity. V rdmci vyskumu sme pracovali s vyskumnou vzorkou
v pocte 116 respondentov. Z hladiska pohlavia bola vyskumna vzorka nevyvazena,
v analyze dat sme pracovali s takmer 84 % Zzien a 16 % muzov. Podobné rozlozenie
vyskumného suboru v odbore socidlna praca je i v inych eurdpskych krajinach, napr.
v Taliansku (Campanini, Facchini, 2013), Vel'kej Britanii, Finsku, Slovinsku (Hackett et
al, 2003), Severnom Irsku (Wilson, McCrystal, 2007) i Grécku (Papadaki, 2001).

V ramci prvej oblasti vyskumu sme zist’ovali faktory motivacie k §tidiu Studijného
odboru socidlna praca. Vo vSeobecnosti moézeme povedat’, ze Studenti boli motivovani
k $tudiu najma aSpiraciou ziskat titul, prosocidlnymi charakteristikami odboru (chcem
poméhat’ 'ud'om), d’al§imi vyznamnymi aspektami bola bezplatnost’ a nenaro¢nost’
Studia, nasledoval zaujem o dany odbor a tendencia pracovat’ vo vyStudovanom
odbore. V menSej miere Studentov motivovala 1 moznost’ ziskat’ treti stupen vzdelania
v oblasti socialnej prace a fakt, Ze sa nedostali na iny odbor. Naopak najmenej Studentov
motivovalo finanéné ohodnotenie profesie, jej prestiz v spolo¢nosti a ich dobrovol'nicke
aktivity.

Motiva¢né Cinitele uzko suvisia s hodnotovou orientaciou Studentov socidlnej
prace, ¢o potvrdzujui i vyskumné zistenia autoriek A. Campanini a C. Facchini (2013).
V hodnotovej orientacii Studentov tohto odboru prevladdaju hodnoty ako je sloboda,
socidlna rovnost’, solidarita, socidlna angaZovanost’, sebarealizacia a menej hodnoty ako
je pohodIny zivot, peniaze a kariéra. K primarnym motivom k Studiu socidlnej prace
zarad’ovali respondenti spominaného vyskumu (podobne ako v naSom vyskumnom
subore) najmi zaujem o profesiu, poméhanie druhym, tiez to, ze profesia je v sulade
s ich hodnotami a moZnost' sebarealizdcie. Menej Studentov motivovalo financné
ohodnotenie profesie, pracovné prileZitosti a na rozdiel od nasho vyskumného suboru,
Studentov nemotivovalo ani ,,jednoduchsie* §tidium.

95



Juraj Holdos, Petra Lajciakova, Rébert Durka (eds.) ALUMNI Conference of Graduates

V dalSej analyze dat sme sa ststredili na otazku, ktoré z vysSie vymenovanych
motivacnych ¢initel'ov patria k vonkajsej, a ktoré k vnatornej motivacii. Na zaklade
zrealizovanej faktorovej analyzy moZeme k vnuatornej motivacii priradit’ nasledujuce
¢initele: zdujem o dany odbor, tendencia pracovat ako socialny pracovnik, odbor je
v sulade s hodnotami Studenta, chce poméhat’ 'ud’'om, prestiZ v spolo€nosti, skusenosti
s dobrovol'nickou pracou a moznost’ ziskania postgradualneho vzdelania. K vonkajsej
motivacii mézeme priradit’ nasledujlice Cinitele: Student sa nedostal na iny odbor,
snaha ziskat’ vysokoskolsky titul, nendro¢nost’ §tidia a bezplatnost’ Stadia. Finan¢né
ohodnotenie sme nezaradili ani k vnutornej ani k vonkajSej motivacii, pretoze nesytila
ani jeden z tychto faktorov. Z tohto je mozné usudzovat’, Ze financné ohodnotenie dane;j
profesie nie je motivaénym c¢initel'om k Studiu. Autorky A. Campanini a C. Facchini
(2013) faktorovou analyzou identifikovali podobné faktory - do prvého faktora patrili
polozky: pomahanie druhym, stilad s hodnotami a sebarealizacia (autorky tento faktor
nazvali ,,altruistické hodnoty*), k druhému faktoru patrili prijem a pracovné prilezitosti
(tento faktor autorky nazvali ,kariérove faktory*) a k tretiemu faktoru patril zaujem
o profesiu a Stadium metodolédgie (tento faktor nazvali ,,zaujem o Stadium*), avSak tento
treti faktor vysvetloval len necelé 2 % variancie. Rovnako ako v naSom pripade, polozka
tykajlca sa finanéného ohodnotenia nepatrila ani k jednému z faktorov. Z vyskumu U.
Wilkesmanna (2012), ktory bol realizovany na vzorke 3 280 nemeckych Studentov
vyplyva, ze u Studentov ekonomického a strojarskeho smeru prevladala vonkajsia
motivacia, kym u Studentov spolo¢enskych vied prevladdala vnutornad motivacia.

Na zaklade vysSie uvedenych krokov sme zostavili dve nové premenné — vonkajsia
motivacia k Studiu socialnej prace a vnlitorna motivécia k Studiu socialnej prace, pricom
v priemere boli Studenti viac motivovani €initeI'mi vonkajSej motivacie. Vnutornu
a vonkajSiu motivaciu sme porovnavali vzh'adom na pohlavie a stupei Stidia. Mézeme
konStatovat’, ze jediny Statisticky vyznamny rozdiel sme zaznamenali vo vnutornej
motivacii vzhI'adom na pohlavie. Studentky st viac ovplyviiované vniitornou motivaciou
k Studiu socidlnej prace v porovnani so Studentami.

V ramci druhej oblasti vyskumu sme zist'ovali faktory motivacie k $tidiu na
Katolickej univerzite v Ruzomberku. Vo vSeobecnosti mézeme povedat’, ze Studenti
boli motivovani k $tudiu na KU najmé absenciou prijimacich skusok, d’alej zdujmom
o pomoc I'ud’om a blizkost’ou univerzity k miestu ich bydliska. V mensej miere Studentov
motivovali 1 odporac¢ania Studentov/zndmych a preferencia katolickych hodnot. Naopak
najmenej $tudentov motivovala webova stranka PFKU, fakt, Ze sa nedostali na ina VS
a ich dobrovol'nicka ¢innost/zaujem o filantropiu.

V d’al$ej analyze dat sme sa rovnako ako v predchadzajiicom pripade, sustredili na
otazku, ktoré z vysSie vymenovanych motivacnych €initel'ov patria k vonkajsej a ktoré
k vnutornej motivacii. Na zdklade zrealizovanej faktorovej analyzy mézeme k vnutorne;j
motivacii priradit’ nasledujtce Cinitele: preferencie katolickych hodnoét, zaujem o pomoc
I'ud’om a sktisenosti s dobrovolnickou pracou. K vonkaj$ej motivacii mézeme priradit’
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nasledujuce Cinitele: odporucanie Studentov/znamych, webova stranka PF KU, fakt, ze
sa $tudent nedostal na inti VS a absencia prijimacich sku$ok.

Na zéklade vyssie uvedenych krokov sme zostavili dve nové premenné — vonkajsia
motivacia k §tidiu na KU a vnutorna motivacia k Studiu na KU, pricom z vysledkov
vyplynulo, Ze v priemere boli Studenti viac motivovani ¢initel'mi vonkaj$ej motivacie.
V ramci verifikacie hypotéz sme pracovali s novymi premennymi. Porovnavali sme
vnutornl a vonkaj$iu motivaciu k $tadiu na Katolickej univerzite vzh'adom na pohlavie
a stupen Studia. MoZeme konstatovat’, Ze Statisticky vyznamné rozdiely sme zaznamenali
vo vnutornej motivacii vzhl'adom na pohlavie a vo vonkaj$ej motivacii vzhl'adom na
stupefi $tudia. Studentky su k $tudiu na Katolickej univerzite viac vniitorne motivované
v porovnani so §tudentmi. Studenti magisterského stupiia §tidia boli viac ovplyviiovani
CiniteI'mi vonkaj$ej motivacie.

Stihrnne, mo6Zeme na zaklade zrealizovaného vyskumu skons$tatovat’, Ze Studenti st
k stadiu socidlnej préace 1 k Studiu na Katolickej univerzite vo va¢sej miere motivovani
vonkaj$imi ¢inite'mi ako je napr. nendro¢nost’ a bezplatnost’ Stiidia, absencia prijimacich
skusok, blizkost” univerzity k miestu bydliska, tendenciou ziskat’ vysokoskolsky titul.
Avsak i prvky vnutornej motivacie boli pre Studentov dolezité, najmé aSpiracia pracovat
ako socialny pracovnik, pomoc l'udom a zaujem o $tudijny odbor. Dalej mozeme
konstatovat’, ze Studentky st viac ovplyviiované vnatornymi ¢inite'mi motivacie ako
k $tudiu socialnej prace, tak i k $tadiu na Katolickej univerzite. Studenti magisterského
stupnia Stadia su viac ovplyviiovani vonkaj$imi motivaénymi ¢initel'mi. V ramci d’alSich
vyskumnych aktivit by bolo zaujimavé sledovat’, ako vnatorna a vonkajSia motivacia
determinuje Studijné vysledky Studentov, prip. ich spokojnost’ so Stadiom.

V ramci vyskumu sme pouzivali dotaznik vlastnej konStrukcie, avSak najma
z dovodu komparacie vyskumnych zisteni naprie¢ réznymi krajinami, ale aj napriec
jednotlivymi S$tudijnymi odbormi, by bolo vhodnejSie pouzivat’ Standardizované
metodologické néstroje. K tcelu skimania motivacie vysokoskolskych Studentov bol
vo Francuzsku vyvinuty Standardizovany dotaznik s nazvom ,,Echelle de Motivation en
Education (EME), ktory skiima vonkajsiu a vnutorni motivaciu k stadiu (Vallerand et
al., 1989). Psychometrické vlastnosti tohto dotaznika boli overované napr. v anglicke;j
(Vallerand, 1992) a ¢inskej (Bo Zhang, 2015) verzii.
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ABSTRAKT

Prispevok reflektuje sériu vyskumnych aktivit autora v rdmci problematiky hudobnych
preferencii a hudobného vkusu, spdsobu poc¢tivania hudby a socialnych funkcii hudby v SirSom
kontexte. Autor realizoval sériu vyskumov na dospelej populacii, kde daval do suvislosti
hudobné preferencie a osobnost’ ¢loveka a diferencoval ur€ité Specifika muzskych a zenskych
posluchacov. Dalej v ramci predvyskumnych zberov dat k dizertaénému projektu zacal skimat’
Knoblochovu interpersonalnu tedriu hudby a to pilotne u detskej populacie. Primarne sa pokusil
v prvych predvyskumnych fdzach zmapovat’ hudobno-preferecny ramec deti starSieho Skolského
veku a sposob, akym hudbu poctivaji. V rdmci predvyskumu sa mu podarilo adekvétne nastavit’
zékladné psychometrické vlastnosti nastrojov merania dat (STOMP/DHP-D; ICL - modifikovana
verzia pre deti) a vdaka softvéru Cirkumplex 1.0, ktory bol vytvoreny ako digitalizovana,
preloZzend a upravena ,,detskd™ verzia Knoblochovho interpersonalneho cirkumplexu (1964,
1968, 1993, 1995), mohol overovat’ interpersondlnu hypotézu hudby u deti. Predvyskumné,
ako aj experimentalne vyskumné fazy, st sucastou dizertatného projektu autora s nazvom
Interpersonalne vzorce spravania sa a moznosti ich ovplyviiovania hudbou, a zaroven stcast’ou
malého univerzitného projektu pre mladych vedeckych pracovnikov.

KTIacové slova: hudobna mediacia, hudobné preferencia, interpersonalna teéria hudby

ABSTRACT

Abstract: The article reflects on theseries of author‘s research activities within the issues of
musical preferences and musical taste the method of listening to music, and social functions of
music in a broader context. Author conducted a series of primary studies on a population of
adults, which was associated with the musical preferences and personality of man (according
to Eysenck - EPQ-R, 1982) and differentiated specific features for male and female listeners.
Furthermore, in the context of pre-research collection of data for dissertation thesis, the author
begun to research Knobloch’s interpersonal theory of music as a pilot study in the pediatric
population. In the early stages of research he primarily attempted to map musical-preference
framework for older school-age children and the way they listen to music. During the pre-research
phase he was able to adequately set up basic psychometric properties of data measurements
(STOMP/DHP-D; ICL - a modified version for children) and thanks to a computer software
Cirkumplex 1.0, which was created as a digitized, translated and adapted ,,baby* version of
Knobloch's interpersonal citkumplex (1963, 1967, 1993). Thanks to the findings, which involved
how children perceive music, what part of it brings out in them typical interpersonal behavior
patterns, a database of instrumental musical tracks was created, that are experimentally used
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as a musical mediation of interpersonal patterns of behavior at the primary school in Levice.
Pre-research and experimental research phases are part of the author‘s dissertation thesis titled
Interpersonal behavior patterns and the possibilities of influence by music, as well as a part
of a small university project for young scientists. Part of the article will also feature a brief
presentation of partial series of author‘s research activities, which don‘t only apply to the fields
of music psychology and music therapy.

Key words: music preference, music mediation, interpersonal theory of music

Prispevok vznikol za podpory grantového fondu Trnavskej univerzity 2014 a grantu
¢. 4/TU/2014.

1 UVOD

‘

., Hudba nastupuje tam, kde uz slovo nestaci’
(C. Debussy)

Nazov prispevku vyznieva trochu ,poeticky®, avSak primarne sa budeme
snazit’ na jednotlivych fragmentoch vyskumnych aktivit zdoraznit' vplyv hudby na
¢loveka v zmysle ,, psychostimulans “ (podl'a Linka, 1997) ako bipolarneho procesu.
Na jednom pdle hudba ako stimulacny, aktivaény, dynamizujici prostriedok,
na druhom poéle naopak skor inhibitujuci, stiSujuci, utlmujici a relaxativny
prostriedok. V sulade s Uvodnou mySlienku Debussyho (podla Linka, 1997) je
aj naSa empirickd skusenost’ s vyuzitim hudobnych prostriedkov v terapeutickej
praxi. Opakovane sa ndm ukazuje, Ze hudba je skuto¢ne vel'mi ucinny prostriedok,
a Castokrat jedina platforma na nadviazanie kontaktu, komunikacie s klientom
a podporu terapeutického vztahu, z ¢oho prameni primdrny zaujem a motivacia
k preskimaniu suvislosti vo vzt'ahu hudba — ¢lovek. Analogicky sa vyjadroval uz
v 19. storo¢i uznavany kritik hudobnej vedy a estetiky Eduard Hanslick (2010), ktory
uvadza, Ze schopnost’ pdsobit’ na city musime priznat’ v§etkym umeniam bez vynimky,
avSak nemdzeme pochybovat’ o tom, ze hudba pdsobi v tomto smere svojim zvlaStnym
a celkom osobitym spdsobom. Hudba podl'a neho ovplyviuje dusevné rozpoloZenie
rychlejsie a intenzivnejsie nez akékol'vek iné umenie. Niekol’ko akordov a tonov moze
navodit’ ndladu, ¢o sa basni podari dosiahnut’ az v d’alSej expozicii, a obrazu az ked’ sa
donho hlbsie vcitime. Hudba sa nds zmocnuje prave vtedy, ked’ obrazy, basne, sochy a ani
stavby nie st schopné vzbudit' v nas Gastni pozornost. Ziadne iné umenie nevytvara
v dusi tak hlboké znamenia ako hudba.
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2 HUDOBNA BIOGRAFIA - POZNANIE INDIVIDUALNE]
HUDOBNE] SKUSENOSTI

Pri skimani vzt'ahu ¢loveka k hudbe a vplyve hudby na psychicky aparat v SirSom
slovazmysle nardzame na viacero problematickych kategorii, ktoré je na zaCiatok dolezité
operacionalizovat. Hudobnd biografia posluchaca sa ndm zda byt jednou z prvych
a najdolezitejSich kategorii pri snahe o preskimanie vplyvu reprodukovanej hudby na
percipienta €1 celi skupinu posluchacov. Pod tymto pojmom méme na mysli viacero
premennych — hudobno-preferenény ramec (hudobny vkus), spésob poctvania hudby,
vlastnosti, ktoré preferovanej hudbe percipient pripisuje, a interpersonalny naboj, ktory
v konkrétnych skladbach percipient vnima (interpersonalna hypotéza hudby — podla
Knoblochetal., 1964, 1968, 1993). AZ potom, ¢o ziskame podrobnejsie informdcie o celej
kategorii hudobnej biografie percipientov, mdézeme uvazovat’ o konkrétnych skladbach,
ktoré by mali byt cielene vybrané do fonotéky hudobnych prostriedkov na receptivne
intervencie. Hudobnll biografiu zaroven vnimame ako doleziti a neodmyslitelnu
sucast’ hudobnej skuisenosti ¢loveka a stihlasime s tym, Ze mdze vyrazne determinovat’
jeho d’alSie interakcie s konkrétnou hudbou. Jednotlivé zlozky hudobnej biografie tak
dotvaraji, modifikuji a upravuji hudobnu skusenost’ ako dynamicky interpersonalny
proces (Knobloch, 1993).

V d’alSej Casti si priblizime niektoré Specifika hudobnej biografie (najma hudobného
vkusu a vybranych osobnostnych charakteristik, resp. interpersonalnych tendencii
percipientov) samostatne u detského a dospelého percipienta.

2.1 Osobnost detského posluchaca a hudobny vkus

V sucasnosti neexistuje ucelena a jednotna tedria, ktord by vysvetlovala proces
vytvarania hudobnych preferencii — hudobny vkus. NavySe, hudobne-preferencny
ramec detského posluchaca je o to naro¢nejSie presne zadefinovat’ a identifikovat,
pretoze sa predpokladd urcita hudobné nevyhranenost’ dietat’a, nizsia troven hudobnej
gramotnosti, hudobnej skusenosti, ¢ize uzsia paleta moznosti apercepcie hudobného
diela z pozicie diet’at’a.

V predvyskumnych fazach, ked sme sledovali stvislosti medzi hudobnymi
preferenciami a interpersondlnymi tendenciami u deti starSieho Skolského veku (od 10
do 15 rokov), ukézali zaujimavé zistenia (Kusy, 2014). Napriklad preferencia zanrov
zkategorieintenzivnaarebelujuca hudba(kdepatriazanrerock, poprock, hardrock ametal)
mozZe suvisiet’ s agresivnym interpersondlnym spravanim, ktoré sa vyznacuje tendenciou
k punitivite, sarkazmu, neldskavému, rozhodnému spravaniu a pevnému, presved¢ivému
postoju. MoézZeme sthlasit’ so zavermi viacerych §tudii, ktoré potvrdzuja vztah medzi
rockovouametalovou hudbou vo v§eobecnosti, aagresivnym spravanimu dospievajiacich
a dospelych. Tuto premisu potvrdzuji napr. autori Rentfrow, Goldberg, Gosling et al.
(2012), ktori aplikovali model M.U.S.1.C (mellow, unpretentious, sophisticated, intense,
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contemporary), a konkrétne pri rockovej hudbe zistili, Ze negativne afekty, ako napr.
agresivita, tenzia a hnev izko suvisia s intenzivnou rockovou hudbou, ktora sa vyznacuje
atributmi ako hlasitost’, rychlost’ a dynamickost’ a ur¢itym skreslenim zvuku (distortion).
Dalsie zistenia sa tykali zanrov z kategorie energickd a rytmickd hudba - ER (rap, hip-
hop, dance, techno, house a elektronickd hudba) a prezentované vysledky nadm ukazuju,
7e existuje negativny vztah medzi preferenciou hudobnych zanrov z tejto kategérie ER
a tendenciou k dominantnému spravaniu. V stvislosti s tym modzeme uvazovat’ o tom, ze
takéto diet’a je menej dominantné, nema potrebu ovladat’ ostatnych, panovat’, nariad’'ovat’,
vyvolavat’ u druhych deti poslusnost’ a viest’ ich. Zaroven viac preferuje energicku
a rytmicku hudbu, a ¢im viac preferuje takito hudbu, tym menej sthlasi, za¢astiuje sa,
spolupracuje a robi kompromisy (v interpersonalnom priestore — napr. Skolskej triede,
kolektive rovesnikov a podobne). V takejto forme sa moze dostavat’ do odporu, potreby
vyniknut’, prejavit’ sa, zaujat’ a oslovit’ ostatnych, bez dominantnych a kooperativnych
stratégii (vystrednosti, potreba uputat’ pozornost, exhibicia atd’.). Stadie Schwartza
a Foutsa (2003), ktori skiimali hudobné preferencie vo vztahu k osobnosti adolescentov
a zakladnych tém, ktoré su pre toto obdobie priznacné, do istej miery podporuju tieto
zistenia. Na zéklade vyskumu na vzorke 249 kanadskych studentov (od 12 do 19 rokov)
vypracovali osobnostné profily recipientov, pre ktorych bola typickd preferovana
kategoria hudobnych zanrov (Light, eclectic and heavy music). Posluchadi tzv. heavy
music (porovnatel'né charakteristiky s naSou kategériou ER) odmietaju autoritu, su
neprisposobivi, nekooperujlci, prejavuje sa u nich hyperindividualita a akceptacia
antisocialneho spravania. Preferencia takejto hudby izko suvisi s kvalitou a intenzitou
ich pocitov (Casto napr. hnev, uzkost, nespokojnost’ so sebou a negativne sebahodnotenie)
a prostrednictvom hudobnej recepcie mézu regulovat’ svoje emoc¢né nastavenie. Typicky
pre tato skupinu posluchaCov moze byt nedostatok sebaddvery, sebapochopenia
a celkového sebahodnotenia a identifikdciou s heavy music nadobtidajii prave pocit
spolupatri¢nosti (subkultira mladeze preferujucej hudobné zanre heavy music), ze vo
svojich problémoch a potrebach nie st sami a podobne. Podl'a Podperu (2006) mdzu
byt tieto procesy vo vztahu k d’al§im aspektom (otazky identity, zavislosti/nezavislosti,
tendencie zdruzovat’/separovat’ sa v skupine rovesnikov atd’.), ktoré su v ontogenéze
typické najmid pre pubescentov a adolescentov. Negativny vzt'ah sa ndm objavil aj
medzi preferenciou hudobnych zanrov kategorie ER a autokratickou a egocentrickou
osobnost’'ou, ako ich chape Leary et al. (podl'a Kozeny, Ganicky, 1976). Ten uvadza, ze
autokratickd osobnost’ sa vac¢Sinou vyrovnava s uzkostou tak, ze tenden¢ne prejavuje
spravanie, ktoré je sytené prevazne mocou, ambiciami a silou a interpersonalne prejavy
st poznamenané kompulzivnou dominanciou. Ugelom spravania takéhoto typu osobnosti
je najma vyhnut’ sa iizkosti, ktora je vyvoland neistotou, slabost’ou a neinformovanostou.
Obdiv a posluSnost’ ostatnych je tak napomocny pri zachovani sebalcty a pocitu
bezpecnosti. Egocentrickd osobnost’ je charakteristickd predovSetkym orientaciou
na vlastni osobu (egocentrizmus), priCom ¢lovek svojim spravanim jasne vyjadruje
sebalasku, spokojnost’ so sebou, nadradenost’ a sebadoveru (moze byt do istej miery
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ukazovand a vystavovana na obdiv, nie vSak skutocne prezivana a integrovana). Takéto
osobnost’ sa snazi ziskat’ a udrzat’ si sebatctu tym, ze demonstruje slabosti ostatnych,
pocitom nadradenosti nad ostatnymi a prezentaciou svojej sily. Knobloch (1964) tento
Learyho typ spravania nazval ako exhibicia kvality, priCom typické charakteristiky
takychto osobnosti st najmé potreba predvadzat’ sa (exhibicia), samochvala, pycha,
narcizmus a sebavedomé prezentovanie svojej osoby.

Ukazuje sa, zZe interpersonalne spravanie a preferovana hudba, resp. hudobny vkus
detskych poslucha¢ov, mézu mat’ Gzku stuvislost’, a hudba tak méze vstupovat’ ¢asto ako
médium do interpersonalneho procesu, ktorého je dieta sicastou. Hudobna skiisenost’
tak moze prispiet’ k regulacii, saturacii a integrite niektorych interpersonalnych potrieb
(na vedomej alebo fantazijnej trovni).

2.2 Osobnost dospelého posluchaca a hudobny vkus

Hudobny vkus je dynamicky proces a pocas celého Zivota sa u kazdého moze
individudlne menit. U dospelého posluchaca predpokladdme bohatSiu hudobnu
biografiu, a teda komplexnejSiu hudobnu skisenost’ a vyhranenejsi hudobno-preferencny
profil. Vyskumy viacerych autorov (napr. Schwartz, Fouts; 2003; Rentfrow, Gosling,
2003; Frangk, 2005; Fran¢k, Muzik, 2006; Kusy, Vozafova, 2014) hovoria o moznych
suvislostiach medzi osobnost’ou a individudlnym hudobnym vkusom. Jeden z prvych
vyskumov k problematike individualnych osobnostnych rozdielov vo vztahu k hudobnym
preferenciam realizovali Cattell a Anderson (1953) a ich primarnym ciel'om bolo zostavit’
metodu na vyhodnotenie dimenzii nevedomych rysov osobnosti. Autori na zdklade
rezultatov vidia pric¢iny hudobnych preferencii v nevedomych motivoch, nutkaniach
a tuzbach. Martindale a Moore (1988) uvadzaju teériu preferencie na zéklade prototypov
v hudbe. Prototypickost’ podnetu v hudbe definuju ako stupeii, pri ktorom sa dany
podnet priblizuje k typickému podnetu svojej triedy, to znamena, Ze objekt bude subjekt
hodnotit’ ako esteticky vtedy, ked’ sa priblizuje k urcitej predstave, ako ma objekt tohto
druhu vyzerat’, a tym sa priblizuje k prototypu. Nam sa ukazali medzipohlavné rozdiely
v hudobne;j preferencii v stvislosti s niektorymi osobnostnymi charakteristikami (Kusy,
Vozafova, 2014a). Napriklad, extrovertné Zeny v naSom vyskumnom subore preferovali
skor zanre z kategorie optimisticka a konvencnd hudba - OK (pop, pop-rock, reagge
a ska, folk a country, muzikal, soundtrack, new age a relaxa¢na hudba). Najvyznamne;jsi
vztah sa ukézal u zien medzi extroverziou a hudobnym Zanrom — Pop-rock. Ak by sme
porovnali tieto zistenia s vyskumom Schwartza a Foutsa (2003), ktori skimali suvislosti
medzi hudobnymi preferenciami a osobnostnymi ¢rtami a vyvinovymi Specifikami
u adolescentov?, zistime (podobne ako v pripade Ceského vyskumu Fran€ka a Muzika,
2006) nesulad. Autori totiz zistili, ze expresivnejSie, tvrdSie hudobné zanre (napr. heavy
metal, rock) mozu stvisiet’ s vy§Sou mierou extroverzie, o sa nam nepotvrdilo. Renftrow

1 Autori Schwartz a Fouts (2003) sice realizovali spomenutt §tadiu na vzorke adolescentov, avsak mnohé
zistenia st v stilade s vyskumom viacerych autorov v danej problematike s platnostou pre dospelt populaciu
(napr. Rentfrow a Gosling, 2003; Kusy a Vozafova, 2014a).
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a Gosling (2003) charakterizuju I'udi, ktori preferuju kategdériu OK ako spolocenskych,
veselych s tendenciou byt relativne konven¢ni, sebavedomi, spol'ahlivi a ochotni. Tieto
charakteristiky by mohli do istej miery platit’ pre zeny v naSom vyskumnom subore a st
v stilade s vyskumom Franéka a Muzika (2006), ktori rovnako zistili vyznamny rozdiel
v preferencii hudobnych Zanrov medzi muZzmi a Zenami. Zda sa, Ze odliSnosti a Specifika
muzov a zien v tejto suvislosti (napr. rodové stereotypy, maskulinita a feminita atd’.),
modzu byt jednym z aspektov, ktory stvisi s rozhodovanim a preferenciou hudobnych
zanrov pocas celého Zivota ¢loveka.

2.3 Problematické oblasti skimania hudobnej biografie

Podl'advojice ¢eskych autorov Fran¢ka a Muzika (2006), skimanie hudobného vkusu
patrilo doneddvna skor do vedecko-vyskumnych okruhov hudobnej sociologie (napr.
suvislost’ so vzdelanim, vekom a prislusnostou k socialnej triede). Postupne sa v§ak zacali
zaoberat’ preferenciou hudobnych zanrov psychologovia s fokusom na psychologicku
podstatu a pozadie hudobno-preferencného ramca. Vyskum v tejto oblasti mé v sa¢asnosti
multidisciplinarny charakter a skiimanie komplexu hudobnej biografie je ve'mi naro¢né.
Zatial’ o u dospelého posluchaca ide o prevazne vyhraneny proces sympatii (antipatii)
s inklinaciou ku konkrétnym hudobnym zédnrom (interpretom), u deti je tento fenomén
vyrazne ovplyvneny zdkladnymi atribitmi aktudlneho obdobia ontogenézy diet’at’a.
Hudobnépreferenciadetiostavazatial nevyhranendaskorsapostupomasudotvaraameni
v zavislosti na viacerych psychosocialnych, kulturnych a individualnych faktoroch (Kusy
a Vozafova, 2014b).

Jednou z najtazSich uloh behavioradlneho vyskumnika, ktory je postaveny pred
nutnost’ merat’ premenné, je podla Kerlingera (1974) potreba vedomosti a orientacie
v mnozstve uz existujucich meracich nastrojov. Pokial’ existuje dobry meraci néstroj
nejakej Specifickej premennej (v naSom pripade to si hudobné preferencie), nie je
potrebné konstruovat’ nové metodiky. Na meranie hudobnej biografie a jej parcialnych
Casti je preto nutné vytvorit’ batériu meracich nastrojov, ktoré by adekvatnym spdsobom
zachytavali jednotlivé Specificke oblasti (hudobna preferencia, spdsob poc¢tivania hudby,
hudobné vzdelanie a hudobna gramotnost’, vlastnosti hudby, ktord pocivame a jej
interpersonalny naboj, hudobna sktisenost’ atd’.) a to samostatne u dospelych a u deti.
Psychometrickym vlastnostiam, faktorovej analyze, ako aj niektorym metodologickym
parametrom, sme sa venovali blizSie v inej §tadii (Kusy a Vozafova, 2014b).

Celu situaciu eSte  komplikuje sucasny stav  modernej dynamickej
a pretechnologizovanej spolocnosti, kde dochadza k masivnej konfuzii a difuzii
jednotlivych kategorii hudobnych zanrov (vznik novych subzanrov, kombinécia
a rozSirovanie uz existujucich), ambivalencia hudobného vkusu, nizka hudobna
gramotnost’ deti a mladeZe, mnozstvo konzumného hudobného materialu a hudobného
(akustického) smogu v prirodzenom prostredi ¢loveka. Dalej tieZ interregionalne
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a sociokultirne odliSnosti (individualizacia hudobno-apercepénych vzorcov), socialna
funkcia hudby (hudba ako zivotny $tyl — r6zne hnutia a subkultiry mladeze) a podobne.

3 HUDBA AKO PROSTRIEDOK MEDIACIE )
INTERPERSONALNYCH VZORCOV SPRAVANIA U DETI
V PROSTREDI SKOLY

Hudba nam prindSa mnohé moznosti uplatnenia v pomdhajucich profesiach
a discipliny ako hudobnd pedagogika ¢i muzikoterapia zazivaji v poslednych
desatroCiach obrovsky progres. Autor v rdmci dizertatného projektu experimentalne
overuje platnost’ interpersonalnej hypotézy hudby u deti a moznosti vyuzitia hudobne;j
mediacie v Skolskom prostredi u deti v strednom a starSom Skolskom veku. Postupne
sme mapovali hudobno-preferenény rdmec dietata a spdsoby, akymi deti hudbu
pocuvaju, a aké vlastnosti jej pripisuji (hudobnd biografia). Pouzili sme batériu
meracich nastrojov, kde boli modifikované a adaptované niektoré verzie dotaznikov na
slovenské prostredie a detského posluchdca. Na meranie hudobnych preferencii deti
sme pouzili modifikovant a adaptovant slovenskl verziu anglického originalu STOMP
(Rentfrow a Gosling, 2003). Dotaznik sme nazvali po preklade a korekcidch Dotaznik
hudobnej preferencie pre deti — DHP — D (Kusy, 2014; Kusy a Vozafova, 2014b)>.
Na identifikdciu sposobu, akym deti pouzivaji a pocuvaji hudbu v kazdodennom
zivote, sme pouzili inventdr pouzivania hudby - UMI (Chamorro-Premuzic
a Furnham, 2007), ktory sme pouzili v slovenskom preklade a modifikécii na nase
podmienky (GajdoSikova Zeleiova, 2014). Poslednym meracim nastrojom v nasej batérii
pre meranie hudobnej biografie je sémanticky diferencidl 18 bipolarnych adjektiv, ktoré
vyjadruju vlastnosti hudby (napr. rychla — pomald, ticha — hlasita a podobne). V tomto
pripade sme sa inSpirovali povodnym 30 poloZkovym sémantickym diferencialom,
ktory vo svojom vyskume pouzila Gajdosikova Zeleiova (2014). Na zachytenie
percepcie interpersonalneho naboja v reprodukovanej hudbe sme pouzili digitalizovanu
verziu povodného Knoblochovho (1995) interpersondlneho hudobného cirkumplexu
— Cirkumplex 2. 0. 0. (autorom software je Sedlacek — zatial’ nepublikované). Vd’aka
zisteniam, ktoré sa tykaju toho, ako deti hudbu vnimaju, ¢o pri nej v nich vyvolava
typické interpersondlne vzorce spravania sa, bola vytvorena fonotéka inStrumentalnych
hudobnych skladieb, ktoré st pouzivané ako hudobna mediacia interpersondlnych
VZorcov spravania sa v ramci experimentu na ZS v Leviciach.

Medidciu vo vSeobecnosti chapeme ako sprostredkovanie, posobnost, a teda
konkrétne hudobni mediaciu ako pdsobenie na ¢loveka prostrednictvom hudobného
diela. Dalo by sa tiez uvazovat o synonymickych oznaceniach ako regulacia,
ovplyviiovanie, aktivizacia a stimul4cia, ale tieZ inhibicia a stiSovanie, iprava a podobne

2 Dotaznik hudobnej preferencie pre deti — DHP — D bol upravovany a modifikovany pre deti na nase
podmienky so suhlasom autorov Rentfrowa a Goslinga (2003), ktori vytvorili americky original Short Test
of Music Preferences — STOMP s normami pre dospeli populaciu.
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(Kusy, 2015). Hudba tak vystupuje ako ,,mediator”, prostrednik, sprostredkovatel
urcitych interpersonalnych tendencii (vychddzame primarne z interpersonalnych teorii
osobnosti Sullivana, 1953; Learyho et al, 1957; Knoblocha et al. 1968, 1993, 1999;
Wigginsa et al. 1995, 1996).

Nemozno opomenut’ mnozstvo vyskumnych §tadii, ktoré jasne reflektuju niektoré
Specifické oblasti a stivislosti hudobnej reprodukcie, hudobného vkusu a osobnostnych
charakteristik ¢loveka. Fran¢k (2005) hovori o pdsobeni hudby na ¢loveka a vzt'ahoch
hudby k zmenam v spravani. North, Tarrant a Hargreaves (2004) experimentalne
overovali vplyv pozitivnej ndlady vyvolanej hudbou na prosocidlne spravanie. Vplyv
hudby bol v tomto pripade sprostredkovany pomocou vyvolania podpornych emocii,
pri ktorych su l'udia viac prosocialne nastaveni. Autorom sa ukézalo, ze sila hudby
dokdze sekundarne ovplyviiovat’ prosocidlne spravanie. Opaénym ,negativnym*
prikladom mo6zu byt napr. zistenia viacerych autorov (Took, Weiss, 1994; McNamara,
Ballard, 1999; Miranda, Claes, 2004; a ini), zhodujuce sa v tom, ze pravidelné
pocuvanie excitacnej (napr. rapovej, hip-hopovej hudby, resp. heavy metalovej hudby
a ,,hard rockovych* zanrov) stvisi s delikventnou ¢innost'ou mladeze a adolescentov.
Mladi posluchaéi po poctivani uvedenych zanrov, sa javia agresivnejsi, hostilnejsi,
emocne labilnejsi so sklonmi k asocidlnym prejavom spravania sa. Ak pozname, ¢o
vSetko dokéaze pravidelna a dlhodoba hudobna reprodukcia ovplyvnit’ (v pozitivhom aj
negativnom zmysle), méZeme uvazovat’ o vyuzivani hudobnej medidcie, a to uz po¢ntic
Skolskym vekom v ramci vychovno-vzdelavacieho procesu v prostredi skoly. Dovodov
pre vyuzitie hudobnej mediacie, ako systematickej, cielenej a dlhodobejsej intervencie
mozZe byt viacero. Mdzeme uvazovat o elimindcii interpersonalnych konfliktnych
situdcii v triednom kolektive, regulacii individualnych intrapsychyckych konfliktov,
podpore pozitivnej klimy v triede, atmosféry v skole a celkovému zvySovaniu kvality
zivota u jednotlivych Ziakov.

4 ZAVER

Prispevok primarne reflektuje sériu vyskumnych aktivit v oblasti hudobného vkusu,
osobnosti percipienta, hudobnej biografie a vzt'ahu cloveka k hudbe vo vSeobecnosti.
Campbell (podl'a Marek, 2000) sa vyjadril, Ze hudba je lickom buducnosti. Mnozstvo
hudobného materialu, ktoré v dnesnej dobe ,,mame k dispozicii“, je dvojsecnou zbraiou.
Pri nevedomosti, nedostatocnej informovanosti, kompetentnosti a kvalifikovanosti,
moze byt vyuzitie hudby a jej vplyvu na c¢loveka kontraproduktivne s fatdlnymi
nasledkami. Nasou snahou je skor objasnit’ a priblizit’ viaceré oblasti, ktoré nie su
v hudobnej psychologii, sociologii, muzikoterapii, ¢i hudobnej pedagogike az tak zname
a preskiimané (najmaé interpersondlna teéria hudby a hudobna mediacia). Uvedomujeme
si, ze bliz8ie popisanie, ¢i rozvedenie niektorych nacrtnutych fragmentov by presahovalo
rozsah tohto prispevku. VysSie uvedené fragmenty st parcialnymi vystupmi a zapadaju
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do SirSieho kontextu v suvislosti s experimentdlnou validizaciou interpersondlnej
hypotézy hudby u deti a konkrétnou aplikéciou formou hudobnej mediacie v prostredi
Skoly. Oc¢akéavané vysledky by tak mali priniest’ dolezité poznatky ohl'adom vztahu
dietata k hudobnému umeniu, kde je mozné operovat na poli viacerych disciplin
(napr. pedagogiky, psychologie, muzikologie, muzikoterapie, hudobnej psychologie,
socioldgie a inych).
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Abstrakt

Prehl'adovastidiajezamerananachapaniekomplikovaného fenoménumoralnehotusudku, pricom
si v§ima a zaroven priblizuje protikladné pozicie kognitivistov v porovnani s emotivistami. Na
moralny usudok nazera v kontexte Styroch reprezentativnych situdcii, exemplarnych kategorii
— mordalna reakcia, moralna dilema, moralna slabost’ a moralna stato¢nost’, v ramci ktorych
ma ambiciu ozrejmit’ vzt'ah kognicie a emocii pri mordlnom usudzovani. V zavere nastol'uje
otvorené otazky a oblasti pre budici vyskum v skimanej problematike.

KTIacové slova: moralny usudok, kognitivisti, emotivisti

Abstract

This review study is aimed at understanding the complicated phenomenon of moral judgments.
It takes into account the contradictory positions of cognitivists compared with emotionalists.
The moral judgment is seen in the context of four representative situations, exemplary categories
- moral response, moral dilemma, moral weakness and moral virtue, in which its ambition is
to clarify the relationship of cognition and emotion in moral reasoning. The conclusion raises
open questions and areas for future research in this field.

Key words: moral judgment, cognitivists, emotionalists

1 0VOD

Z velkého mnozstva rozhodnuti a usudkov, ktoré jednotlivec vykona pocas svojho
zivota, len malo z nich tak vyrazne ovplyviiuje jeho vztahy a vlastny sebaobraz ako
moralne rozhodnutia. A tiez plati, zZe socidlny kontext a vztahy v fiom su kl'ai¢ové pre
aktualne konanie v moralnom zmysle.

Moralka prestupuje 'udska spolo¢nost’. Pri jej deskriptivnom pouziti treba mat’ na
zreteli, Ze moralka existuje v ramci danej spolo¢nosti a v kontexte rozmanitych okolnosti
mdze variovat, pricom tieto zmeny moralneho spravania a konania su predmetom
vyskumu.

Obrovska Sirka a obrovska rozmanitost moralky komplikuje definiciu moralneho
usudku a jeho odliSenie od inych typov usudkov. Hovorit’ o0 moralnom stde ¢i usudku
znamena hodnotit’, posudzovat’ (rozliSovat’ dobro a zlo) ¢iny a charakter druhych osob,
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¢o zvykneme robit’ tak v jednoduchych a jednozna¢nych situdciach, ako aj v nel'ahkom
dilematickom rozpolozeni (Heekeren et al., 2003). Okolnosti, pri ktorych sa l'udia
rozhodnu konat’ moralne alebo nemoralne (Mazar et al., 2008; Shalvi et al., 2012 a i.)
a ked’ aplikuji na seba rovnaké normy a Standardy, ako to zvyknu robit’ pri ostatnych, st
vel'mi bohaté a predstavuju fascinujiicu vyskumnu oblast’.

V sutcasnosti sa v relevantnych debatich v moralnej psycholdgii zdoraziuje
vyznam emoécii v moralnych siidoch. Casto sa stavia cit proti rozumu — na jednej strane
sa akcentuje skutocnost’, Ze moralny tsudok vyplyva z automatickych emocionalnych
reakcii (,,emotion®), na druhej strane sa poukazuje na rolu raciondlneho uvazovania
(,,cognition®) pri produkovani moralnych tsudkov. Cielom nie je hl'adat’ argumenty
v prospech prvého alebo druhého stanoviska, ale skoér zvyraznit’ ich kompatibilny
vyznam. Mo0Ze sa zdat’, Ze moralni psycholégovia na oboch strandch barikad opisuju
rozlicné Specifika homo moralis, ale priklandme sa k nazoru, ze obidve skupiny hovoria
o tom istom jednotlivcovi, 1 ked’ v rozli¢nych situaciach — ti, ktori sa zameriavaju na
hypotetické dilemy, definuji moralny usudok ako vysledok abstraktného uvazovania,
zatial’ Co ti druhi konStatuja, Ze moralny usudok je rezultat ndhlych emocii, intuicii, ¢i
uz pohtdania, hnevu alebo znechutenia, pripadne in¢ho. Obidva spomenuté pohlady
mozu byt spravne, nakol’ko model kognitivistov i emotivistov reprezentuje moralny
usudok ako taky. Zvyhodnovat’ jeden pohl'ad znamend ignorovat’ Siroktl rozmanitost’
moralnych situdcii, ktoré stretavajii €loveka v jeho pestrom kazdodennom zivote.

1.1 Kognitivizmus a emotivizmus

Na zaciatku sa pontika otazka, ¢i je moralne usudzovanie zalezitost'ou racionality
alebo emotivity. Je pozoruhodné, Ze v rdmci moralnej psycholdgie sa kognitivisticka
pozicia ukdzala ako najlepsia. Teoretici ako Piaget (1932) a Kohlberg (1969) povazovali
schopnost’ rozumu ako najvyssi sposob, ktorym mozno odlisit, ¢o je dobré a ¢o zlé.
Napriklad Kohlbergov ndzor (1969) je o tom, Ze moralny usudok sa vyvija v zavislosti
od rozvoja kognitivnych funkcii (dietata). Moralne uvazovanie teda jednoznacne
predchadza moralnemu usudku, Co jasne ukazuje, ze ide o proces intenciondlny,
regulovatel'ny, ktorého vystupom je aplikacia moralneho jazyka (Kohlberg et. al., 1983).
Napriek tomu, ze vac¢Sina modernych kognitivistov (napr. Pizarro, Bloom, 2003) pripust’a
»davku® sprievodnych emocii pri tvorbe moralnych usudkov, kognitivistickd pozicia
tkvie v tom, Ze uvazovanie kauzalne ovplyviiuje tieto emodcie a v kone¢nom désledku
tak uplne koriguje vysledny usudok. V poslednych desatrociach je vSak dominantny
postoj kognitivistov stale viac spochybiiovany, a to predovsetkym v otazkach inych
oblasti psycholégie.

Psychologovia si plne uvedomuju hranice l'udského uvazovania (Kahneman,
Frederick, 2002). LCudska mysel, napriek tomu, Ze Casto vytvara alinné vyuzitie
mysSlienkovych procesov a informdcii, rovnako €asto sa myli a myli sa spol'ahlivym
sposobom. A heuristiky, ktoré¢ st za tieto chyby zodpovedné, i ked’ mozno v Sirokom
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slova zmysle, sa vyznacuju nedostatkom raciondlnych uvah. Tieto a dalSie, nie
menej podstatné skutoCnosti prispeli k oslabeniu racionalistického zovretia moralne;j
psychologie.

Okrem trhlin v podstavci kognitivizmu druhym dolezitym faktorom pri vzniku
emotivistickej perspektivy bol zna¢ny zaujem o znovuzrodenie emocionalnych procesov
v psycholégii. Emécie, zda sa, maji ovel'a markantnej$i vplyv na mordlny tisudok, ako
sa podvodne predpokladalo. Jednotlivec je pri mordlnom rozhodovani ovel'a CastejSie, ako
by sa mozZno ziadalo, ovplyvneny svojou emotivnou strankou, ktord nema ni¢ spolo¢né
S rozumovym uvazovanim.

Na rozdiel od kognitivizmu emotivistickd perspektiva (Haidt, 2001) predpoklada,
ze emocie zohravaju primarnu ulohu, a to ako pric¢ina moralneho tisudku a nésledného
moralneho rozhodnutia.! Doékazom je bezmyslienkovity charakter mnohych
automatickych emotivnych odpovedi, intuitivnych reakcii pozorovatelnych pri
moralnom rozhodovani jednotlivca (najméd pri posudzovani moralnych prehreskov
inych) alebo skutocnost’, Ze vel'a moralnych Gisudkov sa nachadza v zrejmom konflikte
s kognitivnymi te6riami moralky.

Emotivizmus sa ukazuje ako stale vplyvny ramec pre pochopenie moralneho isudku
(Haidt, 2013). Pokym sa najde uspokojivd komplexna odpoved’, dovody na dichotomiu
— emotivizmus ¢i kognitivizmus — budu stéle.

1.2 Rozli¢né modely v psycholégii moralnych usudkov

Teorie moralneho vyvinu predstavuju rozne taxondmie — Sest’ Kohlbergovych stadii
moralneho uvazovania (Kohlberg, 1969), dva Lindove aspekty moréalneho vyvinu (Lind,
1985), Sest’ véazieb v ramci Haidtovho socialno-intuicionistického modelu morélneho
rozhodovania (Haidt, 2001), Greenov model dualneho moralneho usudzovania (Green
et al., 2001) — koncepcie ponukaji ndpomocné kategdrie umoznujuce dekddovat
nejednoznacnost’ kazdodenného Zivota a v istom zmysle obmedzit’ doménu moralky.
Sumdarne mozno povedat, Ze moréalne sudy sa tykaju ¢innosti, v ktorych jedna strana
poskodzuje druhych alebo, naopak, pomahaim, a to bud’ spravodlivo alebo nespravodlivo,
ale tiez moralne sudy sa mozu viazat k spravaniu, ktoré niektori I'udia vnimaju ako
moralne relevantné, ale ini vobec nie.

Monin et al. (2007a; 2007b) vytvoril orientatné kategodrie, ktoré sluzia ako
vysvetlujici smerovnik v Sirokom spektre casto navzidjom miticich perspektiv
moralnej psychologie. RozliSuje Styri typy moralnych situdcii, ktoré st zjavné v oblasti
vyskumu napriec rozlicnymi okruhmi psychologickej literatury o moralke (pozri tabul’ka
1). V prvom prototype moralnej situdcie jednotlivec okamzite reaguje na moralne
prehresky, hovorime o mordlnej reakcii. Dalie typy moralnych situacii kladu vacsi
doraz na rozhodovanie a predikciu individualnej moralnej vol'by. V mordlnej dileme

1 Podl'a Haidtovho socidlno-intuicionistického modelu predstavuje racionalne uvazovanie v procese moralneho
sudenia sluzobnika emoc¢ne vedeného intuitivneho procesu (Haidt, 2001).
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je ulohou participanta hl'adat’ rieSenie tenznej situdcie, pricom dochadza k napétiu
medzi dvoma nekompatibilnymi moralnymi poziadavkami. Situacie mordlnej slabosti
su charakteristické tym, Ze jednotlivec vie, ¢o je spravna vec, ale nema dostatok vole
ju realizovat’ — ide o pohl'ad moralky zamerany na silu vlastného ega. A napokon
situdcie mordlnej statocnosti, do ktorych patria vSetky pripady, kedy samotny dovod
potrebuje umlcat’ vynérajuce sa pociatocné moralne namietky, a tak zabranit’ konaniu,
ale jednotlivec aj tak napokon kona.

Tabul’ka 1 Prototypy moralnych situacii v psychologii moralky (por. Monin et al.,

2007Db)
Moralne situdacie | Elementy Ciel
moralna reakcia emocie (moralnost) odsudit’ alebo pochvalit’
moralna dilema rozum (moralnost’) vs. rozum (nemoralnost’) [vediet’ ¢o urobit’
moralna slabost’ rozum (moralnost’) vs. emocie (nemoralnost’) |odolat’ pokuseniu
moralna stato¢nost’ [rozum (moralnost) vs. emocie (moralnost’) vykonat’ to, o sa ma

1.2.1 Moralna reakcia - ked' sa hodnoti spravanie druhych

Jeden z frekventovanych pohl'adov na moralku spociva v tom, Ze moralka je najméa
o posudzovani spravania a konania druhych. Typickym prikladom je situécia, v ktorej
sa jednotlivec stane svedkom urdzlivého spravania druhého ¢loveka. Vznikne moralny
usudok vytvoreny na zdklade hodnotenia a posudzovania Cinu. Tento pristup k moralke
sa zaklad4 na socialno-psychologickej tradicii vnimania osoby a kauzélnej atribucie,
obhajovany socidlno-intuicionistickym modelom moralneho rozhodovania (Haidt,
2001). Moralne usudky su ,,hodnotenia (dobré alebo zl¢€) spravania alebo charakteru
osoby s ohl'adom na preferované vlastnosti vyzadované v danej kultare* (Haidt, 2001,
s. 817). Socialna interakcia sa ukazuje ako prvy stret s vyhodnocovanim nejakej udalosti
v moralnych terminoch a neskdr rovnaké socidlna interakcia méze pdvodné vyhodnotenie
radikdlne zmenit’. Moralne usudky sa zakladaju predovSetkym na moralnych intuiciach,
ktoré sa nahle objavuji vo vedomi bez predchadzajiiceho uvedomenia.

Uvedeny pristup poskytuje cennt integraciu tradi¢nych §tidii zacielenych na moralne
usudky a aktualnych pokrokov v stidiu emocii, implicitnych procesov a motivovaného
poznania v socialnej psychologii.

Moralne reakcie umoznuji pouZzivat’ termin moralny tsudok v ovela SirSej miere
v porovnani s tym, ako sa danym pojmom bezne operuje v literatire. Moralne reakcie
odzrkadl'uju, Ze emocie sa nachadzajii priamo v strede moralky. Moralne emocie
a intuicie podl'a Haidta (2001) riadia moralne uvazovanie; z tohto hl'adiska psycholédgia
moralky radikalne podcenila prvenstvo emocii v moralnych tsudkoch. Pri reakcii na
spravanie ostatnych sa mozno mélokedy spol’ahnit’ na premyslené uvazlivé hodnotenie.
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1.2.2 Moralna dilema - ked’ nestacia principy

Morélnu dilemu mozno vymedzit’ ako métiucu, nevyhodnu, neprijemn situdciu,
v ktorej sa aktér nutne musi rozhodnit’ medzi dvoma alebo viacerymi vzdjomne sa
vylu€ujicimi vol'bami, ktoré su, samozrejme, nevyhnutné. Uskutocnend vol'ba sa stane
bud’ dobrym spo6sobom nésledného konania alebo sa stane prekdzkou zlého spdsobu
konania. Heidbrink (1997) uvadza, Ze moralna dilema je tiesnivou situaciou, v ktorej sa
jednotlivec musi rozhodovat’ medzi dvoma alternativami, priCom obe obsahuju nieco
negativne. Znamym prikladom je Sofiina vol'ba (Styron, 1979) a tragické kompromisy
(Tetlock et al., 2000), v ktorych Ziadna mozZnost’ nie je prijatel'na, pretoze obe alternativy
st vyzaduju morélne ospravedlnenie. Moralne dilemy, ktoré zaujimajt celé desatrocia
(nielen) filozofov, a veI'mi populdrne moralne hadanky spoliehaju prave na nevyrieSené
napitie, ktoré je im vlastné.

Kohlberg (1969) svoju tedriu vyvinu moralneho uvazovania zalozil na moralnych
dileméach, ktoré postupom casu nadobudli Standardizovanu podobu interview (Moral
Judgment Interview — Colby, Kohlberg, 1987). Cielom bolo zistit, ako vyvin
kognitivnych funkcii ovplyviiuje moralny usudok. Hibkové analyzy rozhovorov
odhalili, ze I'udia pri rieSeni mordlnych dilem vedu sofistikované tivahy o moralke,
zvazuju vyhody a nevyhody, ¢o odzrkadl'uje ich stabilné moralne myslenie v sposobe,
ktorym sa priblizuja k rieSeniu moralnej dilemy. Zatial' ¢o niektori pri rozhodovani
zohladiiuju strach z trestu ¢i odmietnutia (predkonvencné Stadium), tak ini bera do
uvahy spolo¢enské pravidla a normy (konvenéné $tadium), prip. malopocetna skupina
tych, ktori zvazuju univerzalne principy a nasledujt ich, i ked’ sa nachadzaji v prikrom
rozpore so spolocenskymi normami (postkonvencné Stadium). Napriek evidentnym
rozdielom v jednotlivych S§tadiach moralneho uvazovania mozZno identifikovat’ jeden
spolo¢ny fakt pre vSetky fazy — rozhodnutie osob, zda sa, je zaloZené¢ na vedomych
myslienkovych procesoch, racionalnych tivahach, ktoré¢ st l'ahko artikulovateI'né.

Opisovany model zdoraziiuje ani nie tak kone¢né rozhodnutie, ku ktorému
participant napokon dospel, ako skor postupnost’ jednotlivych krokov, ktorymi sa
dopracoval k zdvereCnému rieSeniu moralnej dilemy.

Ak by sme chceeli porovnat’ predchadzajuce dva pristupy, pri hodnoteni spravania
druhych jednotlivec Casto pouziva undhlené, automatické moralne reakcie, zatial
¢o v dilematickych situaciach prejavuje znacnl opatrnost, zdrzanlivost’ a snazi sa
mobilizovat’ vlastné kognitivne zdroje.

1.2.3 Moralna slabost - ked’ zlyhava sebakontrola

Vel'mi zméto¢ne pdsobi skutocnost’, ked ¢lovek vykona nieco, ¢o nechcel urobit’.
Takeéto zlyhanie, oznaCované ako slabost’ vole, je dost’ bezné. Emdcie sit vnimané ako
vaSne a byt clovekom znamend povzniest’ sa nad tieto vasne a korigovat’ ich v zaujme
vyssich moralnych ciel'ov. Nedovolit’ zlyhat sebakontrole. Ulohou poznania je udrzat’
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vaSne v sluzbach rozumu. V minulom storo¢i Freudov Strukturdlny model (1933)
vykreslil tieto vasne ako nutkanie id a veril, Ze primarnou tlohou superega je poméhat’
egu tlmit’ pudovl energiu nevedomia a vnucovat’ ¢loveku moralne ciele.

Zda sa, ze kazdodenny Zivot mozno viac ako moralne dilemy vypliaju vyzvy pre
sebaovladanie — premoct’ hnev a zostat’ pokojny, nedavat rany pod pas, prekonat’ zi§tné
postoje, odmietat’ chamtivé ambicie atd’. Sucasny svet, ktory charakterizuje plno réznych
lakadiel, si vyzaduje model homo moralis uplne diferencovany od predchadzajiacich
koncepcii. Primérny ciel’ mordlneho zivota spoc¢iva v tom, aby sa jednotlivec dokazal
branit’ nastrahdm tohto sveta.

Mnozstvo empirickych $tadii zameranych na sebaovladanie moze osvetlit' dany
prototyp moralnej situacie (napr. Kouchaki, Smith, 2014; Shalvi et al., 2012; Vohs
et al., 2008; Muraven et al., 2000 a d’al$i). Podl'a modelu sebaregulacie schopnost’
sebaovladania mozno prirovnat’ k svalu, ktory po vyvinuti aktivity potrebuje odpocinok,
aby sa jeho Cinnost’ opédtovne obnovila. Rovnako sebakontrola jednotlivca pochadza
zo zdroja, ktorym svojim vycerpanim zniZzuje schopnost’ cloveka ovladat’ seba samého
(Baumeister et al., 1998).

1.2.4 Moralna statoc¢nost - ked su emacie v sluzbach rozumu

Posledny priklad moralnej situdcie zachytava pripad, ked’ ma jednotlivec tendenciu
okamzite reagovat’, konat’ automaticky, ale ked’ sa zamysli, uvedomd si, zZe jeho reakcia
by mala byt v sluzbe vysSieho, vznesenejSieho ciel'a. Moralku mozno v tomto zmysle
najlepSie opisat’ ako boj medzi rozliénymi emdciami, pricom rozhodujuci je rozum.
Procesy tohto systému st ovel'a viac kontrolované, zdovodnené a st zbavené emaocii.
Deskripcia moralky je v tomto pripade v sulade so Studiou Greena et al. (2004), ktory
zdoraziuje dolezitost’ kognitivneho konfliktu a kontroly v moralnom rozhodnuti. Uvadza
vzorovy priklad, ked’ je ¢lovek nuteny usmrtit’ vlastné plactice dieta, aby zabranil
vojakom odhalit’ ukryt, v ktorom sa pred nimi skryva mnozstvo I'udi a pla¢ diet’at’a ich
moze prezradit. Zistil, Ze participanti, ktori pomerne dlhy ¢as hladali rieSenie danej
dilemy, ale nakoniec ponukli utilitarnu a konzekvencialistickii odpoved’ (zabit’ plactice
diet’a), preukazali vyssiu aktivaciu mozgovych oblasti spojenych s mentalnou kontrolou.
Zéamerne boli volené dilemy, v ktorych konzekvencionalizmus ako forma utilitarizmu
(zachranit’ viac Zivotov) stoji priamo v opozicii deontologii (pragmatické zdovodnenie
je irelevantné).” Prinosom je objavenie ucasti mentalnej kontroly v moralnej situdcii,
1 ked’ by bolo chybou uzavriet, ze takymto spdsobom funguje moralne uvazovanie —
neustala kontrola morélnej intuicie. Rovnako ako pri vysSie spomenutich moralnych
situaciach sa nemozno spoliehat’ len na tento jediny priklad, aby sa dospelo k exaktnému
zobrazeniu homo moralis.

2 Deontologicka etika je charakterizovana dérazom na moralne pravidla, najCastejSie sa vyjadruje v pojmoch
prav a povinnosti; deontologicky moralny tsudok vznika s ohl'adom a v stlade s urCitymi pravidlami.
Kontrastuje s konzekvencionalistickym ponatim, ktoré vidi mordlnu hodnotu konania v jeho samotnych
dosledkoch.
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2 ZAVER

Diskusia o tllohe rozumu a tlohe citu pri moralnom usudzovani sa vyznacuje dlhou
historiou. Namiesto rieSenia, akym spdsobom jednotlivci produkuju moralne tsudky,
sa Studia snazila priblizit’ chapanie vztahu rozumu a citu, a to na pozadi Styroch typov
moralnych situécii, ktoré v sti€asnosti pomerne ¢asto predstavuji predmet empirickych
Studii. Cielom nebolo komplexné a Siroko Strukturované vystihnutie problematiky
procesu moralneho usudku, ale posluzit’ ako adekvatna platforma pre buduce analytické
Studie, pripadne emprirické vyskumy.

Emotivisti uprednostiiuju jeden typ moralnej situacie — moralne reakcie, zatial’ ¢o
kognitivisti preferujit moralne dilemy. Koncentrovat’ v§ak svoju pozornost’ len na jeden
model a nezohladiiovat’ d’alSie moze viest’ k radikdlne odliSnému chapaniu vzt'ahu
medzi emociami a rozumom, a tak, v kone¢nom dosledku, 1 ku skreslenému, mylnému
porozumeniu toho, ako funguje moralny tisudok.

St emocie ndpomocné pri mordlnom rozhodovani, alebo, naopak, prekézkou,
viac Skodia, ako pomahaju? Odbornici sa jednoznaéne nezhodli na Glohe emdcii pri
moralnom usudzovani — niektori ich povazuju za irelevantné, ini za prekazajiace, d’alsi
ich predstavuju ako elementarny koren vSetkych moralnych rozhodnuti.

Ponuknut’ definitivhu odpoved’ na otdzku, aké miesto zaujimaju emocie
v procese moralneho usuzovania, je naro¢né, akdkol'vek snaha odpovedat vyznieva
redukcionisticky. Kazdopadne, usilie najst’ odpoved’ prinaSa zaujimavé zistenia, a to
v ovel’a §irSej miere, nez umoziuje samotnd otazka. Tak ako emdcie mdéZu vyznamne
pomdct’, ked’ vedu k rychlemu odsudeniu moralnych priestupkov (moralne reakcie), alebo
napomahaju k vyraznej orientacii v priebehu diania (moralna dilema), alebo su osozné
pri udrzani sebakontroly (morélna slabost), alebo st dokonca v sluzbach dobra (moréalna
stato¢nost’), rovnako mozu ublizit, ak navadzaju k okamzitému odstideniu (moralna
reakcia), alebo ked zatietiujii schopnost’ raciondlne uvazovat’ na zaklade abstraktnych
hodn6t (moralna dilema), alebo ked’ zabrafiuju napliiat’ vyssie ciele (moralna slabost),
alebo ked’ vedu k naivnym mordlnym impulzom zabraniujucim moralne konat’ (moralna
statoCnost)).

Je zrejmé, ze hranice prezentovanych kategorii st priepustné a niektoré z podpornych
dokazov su otvorené pre reinterpretaciu. Skor ako predlozit’ rigidny teoreticky rdmec
bolo zdmerom ponuknut’ reflexiu, ktora nesie v sebe potencial vyvijat’ sa, ¢im mozno
nachadzat’' nové argumenty, ktoré prehodnotia doteraz pouzivané stanoviska. Kazdopadne
mozno konStatovat, ze brat’ do uvahy rozlicné pristupy a pohlady k $tadiu moralneho
usudku, je najlepSou cestou, ako opisat’ to, ¢o predstavuje homo moralis.

Napriek rychlej kumulécii poznatkov poukazujucich na llohu emécii pri moradlnom
usudzovani stale existuje vel'anezodpovedanych otdzok. Ako sa Specifické emocie spajaju
so Specifickymi moralnymi témami? Ako presne emocie prejavuju svoj zosiliiujici
efekt pri nemoréalnych rozhodnutiach? Ak emdcie ,,robia mordlku nemoralnou®, kde
sa nachadzaj hranice tohto javu? Existuju urcité oblasti, ktoré jednoducho nemozno
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moralizovat’ bez ohl'adu na emociondlny stav jednotlivca? S takymito a d’al§imi
podobnymi otvorenymi otdzkami sa vytvara bohaty priestor pre vyskumné badania
v tejto pritazlivej oblasti skimania.
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Abstrakt

Ciel'om prispevku je priniest prehl'ad doterajSich vyskumov zameranych na problematiku
celozivotnej pripravy ¢loveka na vlastnl starobu, a to na psychickej, socialnej a biologicke;j
urovni. V teoretickom prehl'ade poznatkov k danej téme sa prispevok venuje spracovaniu
jednotlivych trovni a foriem pripravy cloveka na vlastnt starobu a popisuje tiez jednotlivé
vyvinové obdobia cloveka. Prispevok poukazuje na rozliéné moznosti pripravy na starobu,
prinasa tiez vymedzenie kompetencii psycholdga pri rieSeni jednotlivych problémov suvisiacich
so starobou. Tematika pripravy na starobu je momentalne vel'mi aktudlna, nakol’ko v sucasnej
dobe mozZeme pozorovat, Ze priemerny vek obyvatel'stva stale rastie. Prispevok m6ze napomdct’
k lepsej orientéacii v danej problematike a poukazat’ na moznosti jej rieSenia.

KIaéové slova: Priprava na starobu. Urovne pripravy na starobu. Formy pripravy na starobu.
Vyvinové obdobia ¢loveka.

Abstract

The aim of this contribution is to bring an overview of the researches, which are focused on
the issue of lifetime preparation of human for his own old age, namely on the psychological,
social and biological level. In the theoretical overview of findings to the topic, the contribution
deals with processing of levels and forms of preparation of human for his own old age and
also describes developmental periods of human. The contribution refers to various options of
preparation of human for old age and brings delimitation of competences of psychologist to solve
individual problems related to old age too. Issues of preparation for old age is now very actual,
because currently we can observe, that the average age of the population is still increasing.
The contribution can helps to better orientation in given issue and shows the possibilities of its
solution.

Key words: preparation for old age, levels of preparation for old age, forms of preparation for
old age, developmental periods of human

1 UVOoD

Vo v§eobecnosti sa uznava, ze starnutie predstavuje komplexny a dynamicky proces,
zahriujuci vzajomne prepletené procesy biologického, psychologického a socidlneho
starnutia (Sykorova, 2007).
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V stivislosti so starnutim sa neustale vynara otdzka, ako by spolo¢nost’ a jednotlivec
mohli prispiet’ k vytvoreniu lepSej staroby. N thto otdzku nie je I'ahké najst’ odpoved’
prave preto, ze ide o konglomerat procesov spominanych v odseku vyssie. Urcite su
vSak potrebné spoloc¢enské zmeny, ktorych dosledkom by bola spolo¢nost’ k seniorom
ustretovejSia a poskytla by im tym viac prilezitosti k osobnému rozvoju (Gruss, 2009).
Osobny rozvoj a postoj kazdého individudlneho ¢loveka je potrebné tiez brat’ do tvahy,
nakol’ko v kone¢nom dosledku aj tak kazdy Clovek starne sam, a musi sa s tymto
neodvratnym faktom nejakym spdsobom vyrovnat. Vyrovnavanie sa so starobou sa
v8ak v poslednych rokoch stalo ovela komplikovanej$im. V sucasnej dobe je totiz
starnutie populédcie najcharakteristickejSim rysom demografického vyvinu nielen na
Slovensku, ale aj v d’alSich rozvinutych krajindch Eur6py. Tento fakt je pri¢inou rastu
multidisciplinarneho zaujmu o problematiku starnutia. Priprava na starnutie a starobu
sa aktudlne stava prostriedkom k ovplyvneniu negativnych néasledkov procesu starntce;j
populécie (Raczova, Marhevska, 2013).

2 FENOMEN STARNUTIA A STAROBY

Pokusov o vymedzenie pojmu ,staroba* najdeme v literatire vela. Napriklad
Pacovsky (1990) uvadza, Ze staroba je prirodzenou, poslednou etapou ontogenetického
vyvinu ¢loveka.

Starobu vymedzuje aj tedria prava socidlneho zabezpecenia, definuje ju ako obdobie
I'udského zivota, v ktorom sa postupne degeneruju funkcie l'udského organizmu (Matlédk
a kol. 2009).

Hrozenska a kol. (2008) hovori o dvoch vyznamoch, v ktorych mozno chéapat
starobu. Prvy vyznam vyjadruje Cas, ktory uplynul od vzniku, zrodu objektu, v ktorom
nie je automaticky zahrnuté hodnotenie; v druhom vyzname je staroba chipané ako
zavere€na etapa Zivota, u ¢loveka ¢asto vymedzovand ako doba skon¢enia ekonomicke;j
aktivity do smrti, nazyvana tiez tretim vekom. Toto obdobie nemoZzno definovat’
biologickym vekom, pretoze individudlne rozdiely fyzického a psychického stavu
rovnako starych l'udi st rozdielne.

Co sa tyka starnutia, v sucasnosti existuje priblizne 300 teérii tohto fenoménu
(Hegyi, Krajcik, 2010). Napriklad podl'a Matldka a kol. (2009) je starnutie prirodzenym
procesom postupnych nepriaznivych zmien v organizme, ktory vyznamnym sposobom
ovplyviiuje pracovnu schopnost” ¢loveka. Hrozenska a kol. (2008) zase starnutie
charakterizuje ako obdobie, v ktorom u 'udi nastavaji (r6znou rychlost'ou) postupné
zmeny na urovni molekuldrnej az organovej, v dosledku ¢oho sa zmenSuje schopnost’
adaptacie. Adaptacné mechanizmy sa menia aj kvalitativne, ubuda rezerva dusevnych
a fyzickych sil.
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3 VYVINOVE OBDOBIA SLOVEKA

Ptihoda (1963) uvadza, Zze nakol’ko je zivot kultarneho Cloveka vel'mi rozmanity,
pri jeho komplexnej periodizacii je potrebné brat” do tivahy biologicky rast, socidlne
zameranie i psychicky odraz celkového vyrovndvania sa so stale sa meniacimi Zivotnymi
situdciami. V minulosti boli vytvorené teorie, ktoré bud’ tvrdili , Ze vylu¢ne prijimanie
faktorov prostredia a vychovy je kIicovym pre vyvin 'udského organizmu, alebo naopak,
7e len rast a vrodené vlastnosti vytvaraju spdsob zivota na kazdom stupni. Spominany
autor vSak predpoklada, ze ¢lovek sa v kazdom vekovom obdobi inak stavia k spolo¢nosti
i k prirode, a ze inak preziva tento svoj pomer. Jeho vnimanie skuto¢nosti, orientacia
v prostredi, motorika i citovost’ naberaji v kazdom uzlovom bode iné Struktary. Podl'a
Murphyho (2004) odpoved na otazku, ¢i ovplyviiuje vyvin 'udského organizmu viac
dedi¢nost’ alebo prostredie za sucasného stavu vedomosti 'udstva neexistuje odpoved’.
Vzhladom k tomu, Ze vSetci I'udia st ovplyvneni svojim prostredim eSte predtym, ako
sa narodia, nie je mozné spolahlivo urcit’ podiel dedi¢nosti na ich osobnosti. Zaroven
naSe vedomosti o l'udskej genetike, hlavne v oblasti dedi¢nosti spravania, nie st stale
dostatoc¢ne hlboké a nezahtiiaji celu Sirku problému.

Priebeh l'udského Zivota tvori stvisly, kontinuitny proces postupného narastania
alebo ubudania a je mozné ho zndzornit’ vzostupnou a zostupnou krivkou. Cely proces je
vak zlozeny zo sledu kvalitativne odlisnych vyvinovych obdobi (Simi¢kova, Cizkova
a kol., 2005). R6zni autori prinasaju rozli¢né delenia vyvinovych obdobi Cloveka, a to
na zaklade nimi zvoleného kritéria. Napriklad Langmeier a Krejc¢irova (2006) rozlisuju
nasledovnych dvanast vyvinovych obdobi c¢loveka: prenatdlne, novorodenecké,
kojenecké, obdobie batolata, predskolské, mladsi Skolsky vek, starSi Skolsky vek,
adolescencia, mlada dospelost’, stredna dospelost’, neskord dospelost’ a staroba.

Vychadzajac z tvrdenia Hrozenskej a kol. (2008), Ze pozitivne a negativne
vplyvy podsobiace na priebeh starnutia maju vel'ky vyznam najmi v strednom veku, sa
v nasledujtcich riadkoch budeme podrobnejsie venovat’ obdobiu neskorej dospelosti.
Prinesieme tiez podrobnejsi popis obdobia staroby, ktord je v tomto prispevku kI'icovym
objektom nasho zaujmu.

3.1 Obdobie neskorej dospelosti

V obdobi neskorej dospelosti sa meni postoj ¢loveka k vlastnému zivotu. Starntci
¢lovek splnil va¢sinu vyvinovych tloh a pripravuje sa na d’al$iu zivotna fazu. Uvedomuje
si, Ze sa zhorSuju jeho telesné funkcie, dolezitym medznikom je menopauza u Zien
a andropauza u muzov. Pomaly sa za¢inaji menit aj kognitivne funkcie, zatial’ v§ak len
v oblasti fluidnych schopnosti. Na druhej strane vSak niektori starntici 'udia dosahuju
uroveil mudrosti. Emocionélna zrelost’ sa prejavuje predovSetkym néarastom ovladania
vlastnych emdcii a schopnosti udrzat’ prijatel'né ladenie (Vagnerova, 2007).
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Toto obdobie byva vi¢Sinou popisované ako zivotné obdobie s istymi Specifickymi
charakteristikami. Vel'mi casto byva oznaCované ako obdobie najzakladnejSich kriz,
ako ta cast’ Zivota, ktora je problémovejSia nielen v porovnani s mladym vekom, ale aj
so starobou. Do zaliatku tejto Zivotnej fazy (najCastejSie medzi 40 — 45 rokom) byva
lokalizovana kriza stredného veku, ktort popisal uz Jung a tiez bola popularizovana
najmé v 70. rokoch minulého storocia, kedy bolo vyrovnavanie sa s iou povazované
za nevyhnutné (Langmeier, Krej¢ifova, 2006). V odbornej literattire sa vSak stretdvame
— aj ked’ o nieCo zriedkavejSie— 1 s opaénym hodnotenim, pri ktorom je toto Zivotné
obdobie chapané skor ako ,,zlaté obdobie®, v ktorom maji po odchode deti zdomu l'udia
opét’ viac voI'ného ¢asu a menej starosti (Langmeier, Krej¢ifova, 2006).

3.2 Obdobie staroby

Biologicky proces starnutia zac¢ina v okamihu, ked’ procesy odbtiravania buniek
prevazianad ich vystavbou. Tento okamih prebieha niekol’ko rokov pred psychologickym
starnutim. Zaciatok starnutia v psychologickom zmysle je tazko presne urcit, pretoze aj
tu existuju vel'ké individudlne rozdiely. Byt stary znamend predovsetkym Zit’ a jednat’
rutinne, kreativita a iniciativa je u starych l'udi zna¢ne obmedzena (Kern a kol, 2006).

Do istej miery bolo tomu vzdy tak, ze mladého ¢loveka staroba desila a odpudzovala,
ale v dnesnej dobe, v ktorej je preferovany kult mladosti a krasy, je jeho odpor k starobe
mimoriadne silny. V skuto¢nosti je staroba pre mnohych najstastnejSou Zivotnou etapou,
v ktorej prevazuje radost’ a pokoj. Osobnost’ Cloveka dozrieva po cely Zivot a kazdé
zivotné $tadium ma svoje vlastné, jedine¢né poslanie (Ri¢an, 2005). Skutocnost, Ze
starnutie nemusi byt len negativnym javom potvrdzuje aj Kern a kol. (2006), podl'a
ktorého dosledkom vécsej stability danej velkymi zivotnymi skisenost’ami, je star$i
¢lovek schopny dosiahnut’ suverenitu v uvazovani a vo zvladani mnohych Zivotnym
problémov (,,mudrost’ staroby*).

4 PRIPRAVA NA STAROBU

V spojitosti so Stidiom problematiky pripravy na starobu a odchodu do déchodku
je namieste otdzka, v akom zivotnom obdobi si l'udia za¢inaju uvedomovat’ nutnost’
sa urcitym sposobom zacat’ na starobu pripravovat’ (Svobodova, 2009). Hoci prvé
dokazatel'né¢ negativne prejavy starnutia sa vyskytuju u Cloveka uz od 35. roku
zivota, vac¢sina l'udi zac¢ina vnimat’ pritomnost’ ,,staroby* az s odchodom do déchodku
(Hrozenska a kol, 2008). Podl'a Haskovcovej (2010) je v tejto suvislosti mozné pripravu
na starobu rozdelit’ na dlhodobu, strednodobt a kratkodobu.

122



Juraj Holdos, Petra Lajciakova, Rébert Durka (eds.) ALUMNI Conference of Graduates

Dlhodoba priprava na starobu

Predstavuje pripravu celozivotni. Mala by byt sucastou vsetkych vychovnych
a vzdelavacich programov, vratane tych, ktoré st ur¢ené detom v utlom veku. Na jej
zaCiatku je mozné sa opriet’ o pevné citové vizby starych rodi€ov s ich vnucatami.
Neskor, v obdobi Skolskych rokov je vhodné v rdmci celoZivotnej pripravy na starobu
posiliiovat’ pozitivny obraz starnutia. Na strednych Skoldch by mal byt’ popri dosledne;j
vychove k zodpovednému partnerstvu, manzelstvu, ¢i k vychove deti rovnako pestovany
aj trvaly reSpekt voci seniorom. Prirodzenym zaciatkom dlhodobej pripravy na starobu
mozZe byt podiel’anie sa vntcat na starostlivosti o starych rodi¢ov v dobe, ked’ ju potrebuju
a v neposlednom rade nim moze byt tiez déraz na celozivotni osobnu zodpovednost’
za svoj Zivot vo vSetkych jeho obdobiach, vratane toho vo vy$Som veku (Haskovcova,
2010). Na potvrdenie vyznamu dlhodobej pripravy na starobu je mozné predlozit
odporacanie Hrozenskej a kol.,(2008) v ktorom sa uvadza, Ze aby bol proces zmeny
pracovne aktivneho zivota na Zivot s prevahou vol'ného ¢asu plynuly a netraumatizujici,
je vhodné s pripravou na starobu zacat’ skor.

Strednodoba priprava na starobu

Zacina v obdobi, ked’ 'udom zostdva do nastupu na déchodok priblizne 10 rokov
ekonomicky aktivneho Zivota. Ak nie skor, tak najneskor v tomto veku by mal kazdy
Clovek akceptovat’ starobu ako zakoniti a neoddelitel'nt1 sucast’ Zivota. V tejto stivislosti
by si mal kazdy zodpovedne polozit’ otazku, ¢o bude robit’, ak uz nebude moct’ robit’ to,
¢o je zatial’ prioritnou napliiou jeho doterajSieho profesijného zivota a na zaklade tohto
rozhodnutia urobit’ konkrétne kroky k tomu, aby bolo mozné jeho vysnivanu profesiu
v budticnosti realizovat’ (Haskovcova, 2010).

Kratkodoba priprava na starobu

Kratkodoba priprava na starobu sa podl'a Haskovcovej (2010) realizuje v obdobi
3-5 rokov pred predpokladanym odchodom do dochodku. V tomto obdobi je aktualne
rieSenie sucasnych, uz neodkladnych veci priamo stvisiacich so starobou. Medzi
neodkladné opatrenia je mozné zaradit’ napriklad vymenu bytu za mensi, pohodlne;jsi,
nachadzajuci sa v blizkosti dospelych deti s tym, Ze by mal byt’ lokalizovany v blizkosti
obchodov s tovarom kazdodennej potreby a pod. (Haskovcova, 2010).

Niektoré sposoby zdravého starnutia moze ovplyvnit’ sdm senior, k realizacii inych
potrebuje priestor, ktory mu vytvori spolo¢nost. (HaSkovcova,2010). Maliidkova
(2011) sthlasi s vyssie uvedenym tvrdenim HaSkovcovej (2010), ked’ hovori jednak
o celospolocCenskej a jednak o vlastnej priprave na starobu.
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Celospolocenska priprava na starobu

Celospolocensku pripravu v sucasnej dobe ovplyvnuje okrem iného podiel starSich
T'udi v populdcii, ktory ma stipajicu tendenciu a to nielen v SR ale i vo svete. Tato
zlozita situacia prinaSa pre spolocnost’ povinnost’ vypracovat také opatrenia, ktoré
sa budu dotykat’ reformy dochodkového poistenia, ako aj pracovnych prilezitosti pre
starniicu pracovnu silu. Vlada by mala zabezpecit' vzdelanie pre seniorov a mala by
im tiez poskytnut’ adekvatne prileZitosti zapojenia do spolocnosti. V dnesnej dobe je
navyse potrebné, aby sa spolo¢nost’ zaoberala otdzkou postoja staré¢ho ¢loveka v rodine,
nakolko viacgenera¢nych rodin postupne ubuda a prevlada tendencia izolovaného
zivota deti a rodicov. Trend poslednych 30. rokov ukazuje tiez d’al$i nepriaznivy vyvoj,
a to Ze vicsina rodin je nelplnd a pri zlyhani vlastnej nezavislosti odkdzana na pomoc
inych. Stari I'udia byvaju vacSinou v star§ich bytoch, ktoré nie su bezbariérové, s ¢im st
spojené¢ mnohé Urazy (Malindkova, 2011).

Viastna priprava na starobu

Vlastnl pripravu na starobu rozdel'uje Hegyi (in Malifidkové, 2011) na zdravotnicku,
psychologicku a socidlnu pripravu, priCom dodava, ze tito pripravu je vhodné doplnit’
aj o duchovnt pripravenost’ na starobu, ktord v sucasnosti tvori neoddelite'nt sucast’
bio — psycho - socio — duchovnej stranky cloveka. Do rovnakych troch zakladnych
urovni (zdravotnickej, psychologickej a socidlnej) rozdel'uje pripravu na starobu v jej
globalnom vymedzeni aj Hrozenska a kol. (2008).

1. Zdravotnicka Groven pripravy na starobu

Tyka sa predovsetkym biologickej stranky starnutia a spoc¢iva vo v€asnom lekarskom
vySetreni, zameranom na v¢asnu diagnostiku chordb, na prevenciu a odstraiiovanie
rizikovych faktorov. Zahriiuje aj odportcania primeranej telesnej aktivity a zdravého
stravovania, ¢ize zdravého zivotného Stylu (Hrozenska a kol., 2008). Samozrejmou
sucast'ou zdravotnickej urovne pripravy by malo byt vySetrenie zdravotného stavu
obyvatel'stva v strednom veku so zameranim najma na okruh kardiovaskularnych chordb,
véasnu diagnostiku nadorov, chronickych ochoreni dychacich organov, ochorenie
pohybového usrojenstva a dusevné zdravie Hegyi (in Malindkova, 2011).

Zdravy Zivotny §tyl a taktiez aj oblast’ zdravych Zivotnych podmienok sa popri
epidemioldgii  ndkazlivych chordb v poslednych desatroCiach stal predmetom
vyrazného zaujmu v oblasti verejného zdravotnictva. Vd’aka tejto skutocnosti ziskava
predmet psychologie zdravia adekvatne spolo¢enské uznanie. Uznanie dolezitosti tém
psycholdgie zdravia v ramci zdravotnickej politiky, znamena pre psycholdégov v prvom
rade moZnost’ zaoberat’ sa v tedrii 1 praxi viac zdravym zivotnym §tylom a zdravymi
zivotnymi navykmi, ako napriklad zdravym spdsobom vyzivy, prevenciou proti
nehoddm a Grazom, pohybovou aktivitou a pod. (Kfivohlavy, 2011). Svobodova (2009)
oznacuje zivotny Styl ako jeden z vel'mi dolezitych faktorov ovplyviiujucich kvalitu
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zivota v starobe a tzv. zdravu dlzku Zivota, na zaklade ¢oho je mozné konStatovat’, ze
psycholog mdze byt’ vel'mi napomocny pri priprave na starobu na zdravotnickej arovni.

2. Psychologické tiroven pripravy na starobu

Vychadza z poznania suvislosti medzi psychickym zdravim a zivotnym prostredim.
Socialne prostredie moéze ovplyvnit’ psychiku prostrednictvom pracovnych podmienok,
zataze v rodine, bytovych pomerov a dalSich faktorov. K pozitivnemu ovplyvneniu
psychickych funkcii dochadza neustalou stimulaciou prostrednictvom istych narokov na
¢loveka v jeho povolani aj v spolo¢enskom zivote. Jednoducho povedané, ked’ je clovek
aktivny, neustale rozvija svoju osobnost Hegyi (in Malindkova, 2011). Hrozenska (2008)
upozoriiuje na fakt, Ze poziadavky kladené na ¢loveka za celom vysSie spominanej
stimulacie by mali byt primerané. Désledkom pouzivania neprimeranych stratégii
rieSenia roznych druhov psychickej zat'aze sa objavuju rézne negativne vplyvy, ktoré
mozu vyplyvat’ aj z izolacie, jednostrannosti, nespravneho a neprimeran¢ho postoja
k starnutiu a ulohe seniora v spolo¢nosti. Hlavnou ulohou psychologa v ramci pripravy
na starobu je teda pripravit’ starSieho ¢loveka na zmenu jeho spoloc¢enskej role, Zivotného
Stylu a Zivotného programu pri odchode do dochodku.

K psychologickym aspektom ovplyviiujucim pripravu a priebeh starnutia moézeme
zaradit’ postoj ku starnutiu, sebakontrolu a starostlivost’ o seba (Raczova, Marhevska,
2013). Ako uvadza Raczova, Marhevska (2013), podla viacerych autorov tieto
psychologické fenomény priamo vytvaraju podmienky pre Uspesné starnutie (napr.
Solcova, 2011; Wrosch et al., 2006; Baltes, in Gruss, 2007), ktoré tzko stvisia aj
s aktivnym starnutim.

Koncept aktivneho starnutia vychadza zo Sirokého chéapania zdravia, v ramci
ktorého st programy a opatrenia na podporu mentalneho zdravia a socidlnych vzt'ahov
rovnako dolezité ako tie, ktoré zlepSuju telesny zdravotny status. Privlastok aktivne
teda nezachytdva len schopnost’ byt’ fyzicky aktivny a participovat’ na trhu préce, ale
zachytava tiez kontinuitu Ucasti v socidlnom, ekonomickom, kultirnom, duchovnom
a obc¢ianskom zivote (Repkova, 2012). Aktivne starnutie je dnes povazované za vysledok
uspesného vyvinového procesu, v ramci ktorého spolo¢nost’ ocakava, Ze jednotlivec
preberie vacsiu osobnll zodpovednost’ za priebeh vlastného starnutia a stane sa v tomto
procese aktivnym ¢initelom (Raczova, Marhevska,2013).

3. Socialna uroven pripravy na starobu

Socialna uroven pripravy na starobu znamena pripravu na zmenu socidlneho
prostredia v Zivote Cloveka po vstupe do dochodku a po zmenach, ktoré nastanu
v procese starnutia Balogova (in Malifidkova, 2011). Znamena teda zabezpecenie zmeny
organizacie prace v sulade s vekom, vykonnostou, vzdelanim a zdravotnym stavom
pracovnika. Prechod z pracovného pomeru do dochodku by mal byt’ plynuly a postupny
upravou pracovnej doby a naplne prace (Hrozenska, 2008). Pomocnua ruku pri plneni
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tejto ulohy poskytuje socidlna starostlivost, ktord uspokojuje potreby jednotlivcov
a skupin tak, ze im odbornou pomocou umoziuje, aby sa adaptovali na svoje socidlne
prostredie. Poskytovana je individualne a nezameriava sa len na zasahy do hmotne;j
oblasti, ale rieSi aj biologickl, psychicku, socidlnu, duchovni a kultirnu oblast.
Pomoc pri tejto adaptacii moze teda klientovi poskytnut” aj psychologicke poradenstvo.
Socialna starostlivost’ je poskytovand réznymi formami, ktoré riesia Specifickl oblast’
klientovho problému. Formy socialnej starostlivosti pre seniorov predstavuju socidlne
davky, pettazné prispevky na kompenzaciu (pre t'azko zdravotne postihnutych), socidlne
sluzby. Uvedené formy socialnej starostlivosti dopifiaju socialne opatrenia, formulované
pravnymi normami. Prispievaju k zmene zivota l'udi, k ich integracii do spoloc¢nosti
a prispdsobeniu sa svojmu okoliu (Draganova a kol. 2006).

4. Duchovné uroven pripravy na starobu

Spociva v uspokojovani duchovnych potrieb ¢loveka, pri ktorych ide o hlbsiu
a osobnejSiu angazovanost’ v zdiel'ani zivotnych situdcii na najhlbSej Grovni, ¢o ma
vel’ky vyznam pri zvladani psychickych portuch, zatazovych situacii i pre subjektivnu
pohodu ¢loveka. Duchovna priprava patri k zdkladom pozitivneho prechodu do staroby.
Napriklad na prekonanie frustracie z odchodu do dochodku maji okrem vonkajSich
podmienok (vySka déchodku a zabezpeclenie) vplyv aj vnutorné podmienky, ako je
psychika a duchovny stav ¢loveka Hegyi (in Malinakova, 2011).

5 VYSKUMY A STUDIE STARNUTIA A STAROBY

Ako aj priprava na starobu ma viacero urovni, tak aj podstata vyskumu starnutia je
interdisciplindrna. Dovodom je fakt, ze akékol'vek jednostranné posudzovanie rychlo
vycerpa svoje moznosti (Gruss, 2009).

5.1 Biologicko - medicinsky orientované vyskumy a Studie starnutia
a staroby

Staroba je z biologického hl'adiska povazovana za jednu z neskorsich faz ontogenézy
jedinca a je dosledkom involu¢nych a morfologickych zmien, ktoré maji u r6znych l'udi
roznu variabilitu (Hrozenska, 2008). Preco zmeny neprebiehaji u kazdého jednotlivca
rovnakym tempom? Podl'a Hrozenskej (2008) sa d4 vSeobecne dokazat’, Ze na fenotyp
staroby, ktory moZno charakterizovat’ ako sthrn vonkajSich znakov a vlastnosti
organizmu, resp. jednotlivca posobia nasledujuce faktory:

— uplatilovany zivotny §tyl (stravovacie navyky, pohybova aktivita)
— prirodzené starnutie (evidentnejSie je v zatazovych situaciach - od 4 decénia,
v beznych dennych situaciach je pozorovatel'né od 6 az 7 decénia)

— vplyv prostredia (fyzikalneho aj spolo¢enského)
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— osobnost’ ¢loveka (hlavne jeho aktivny ¢i pasivny Zivotny $tyl, jeho postoj k Zivotu,
starobe, prip. smrti).

—zdravotna anamnéza (prehlad chordb, ktoré v priebehu Zivota jednotlivec
prekonal).

Co sa tyka vplyvu genetiky na proces starnutia, §tadie s dvoj¢atami dokazujd, ze
dlhovekost’ je geneticky podmienend len z jednej Stvrtiny (Christensen a kol. in Gruss,
2009). Tento zaver vSak nie je mozné interpretovat’ tak, ze u konkrétneho jedinca su za
jeho dlhovekost’ z jednej Stvrtiny zodpovedné gény a za zvySné tri Stvrtiny spravanie
a prostredie, v ktorom Zije. Vyskumy skor dosli k zaveru, ze rozna dizka Zivota u vietkych
skamanych dvojc¢iat sa moze z 25 % vysvetlit' rozdielnymi dedi€énymi vlohami. To
v kone¢nom dosledku znamend, Ze dlhovekost mozeme zdedit’ len do urcitej miery
(Gruss, 2009).

Prekvapivym zaverom epidemiologickych a demografickych stadii prevadzanych
pocas mnohych storoci je vSak skutocnost’, ze 'udia, ktori sa dozili mimoriadne vysokého
veku, mali vel'mi malo spolo¢ného; mali rozdielny povod, rézne zivotné osudy, iny
spOsob Zivota, inll pracovni zat'az a vel'mi rozmanité stravovacie navyky (Gruss, 2009).

5.2 Psychologicky orientované vyskumy a Studie starnutia a staroby

V obdobi staroby sa roznym spdsobom menia mnohé psychické funkcie. Niektoré
z tychto zmien st podmienené biologicky, iné su désledkom interakcie psychosocialnych
vplyvov. Cas trvania, kedy sazmeny sposobené starnutim zaénu prejavovat’, ich dynamika
a sposob, akym na ne star$i l'udia reaguju, st vS§ak podobne ako pri biologickom starnuti
rozdielne (Vagnerova, 2007).

Z vysledkov vyskumnej Stadie Raczovej a Marhevskej (2013), ktorej ciel'om bolo
zistit’ suvis medzi procesmi starnutia a nasledujicimi faktormi aktivneho starnutia:
sebakontrolou, starostlivost'ou o seba a postojmi k starnutiu vyplynulo, zZe respondenti
s pozitivhym postojom k starnutiu vykazovali vys$Siu mieru sebakontroly a vysSiu
mieru starostlivosti v porovnani so seniormi s negativnym postojom k starnutiu. Na
zaklade vysledkov stidie mézeme tiez konstatovat,, ze aktivne starnutie je pozitivnym
fenoménom, ktory by mal byt kazdému jednotlivcovi ndpomocny pri vyrovnavani sa so
starobou.

Kuric (2001) sa zaoberal otdzkou, ¢o najviac trapi slovenskych seniorov. Zo
zozbieraného prehl'adu vyskumov dospel k zaveru, Ze v obdobi vlastnej staroby rieSia
vel’a problémov, ktoré tizko stvisia s ich si€asnym Zivotnym postavenim. Je to napriklad
problém pripravy na doéchodkové obdobie, problém krestanskej alebo ateistickej
zivotnej orientacie, posudzovanie kladnych ¢i zapornych povahovych a charakterovych
vlastnosti u inych l'udi, orientacia v moralnych Zivotnych hodnotach a orientacia na ne
(Kuric, 2001). Stadiu, tykajucu sa tejto problematiky u seniorov prevadzala aj Repkova
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(2012). Z vysledkov tejto Stadie mozno doplnit, ze seniori v obdobi vysSieho veku
ocenuju predovsetkym ¢o najdlhsiu sebaobsluznost’ pri zabezpecovani ikonov bezného
zivota a schopnost’ uspokojovat’ svoje potreby, ¢o umoziuje predovsetkym dobré zdravie
a nepritomnost’ chronickych chorob. Dalej vyzdvihuji potrebu necitit’ sa sam a nebyt’
1zolovany, maju teda potrebu mat’ rodinu, priatel’ov, ¢i zdzemie.

Doslednejsie a primeranejSie sa podla Kurica (2001) pripravuje na starobu len
menSia Cast’ obyvatel'stva, vicSia Cast’ z neho prichddza do spominaného obdobia
nepripravena alebo sa pripravuje nevhodne. A tak sa namiesto pokojnej a vyrovnanej
staroby a odpocinku vel'mi ¢asto dostavuje roz€¢arovanie, zhorSuje sa ich zivotna pozicia,
prichadza sklamanie, nepochopenie, ¢i pocity krivdy.

Sposob zvladnutia vSetkych zmien spojenych so starobou je vzdy individualny.
Stretavame sa s roznou kombinaciou reakcii (Zumarova, Balogova, 2009).

5.3 Socidlne orientované vyskumy a Studie starnutia a staroby

Bez aktivneho vzt'ahu starého ¢loveka k socialnemu prostrediu, nemoze byt jeho
socialna adaptacia plnohodnotna. Adaptécia starého ¢loveka suvisi s tym, ako zachovéva,
plni a rozvija svoju zmenenu funkciu, ako sa zc¢astiiuje na zivote rodiny a spolo¢nosti,
ako udrziava svoje fyzické a duchovné schopnosti na zaklade uspokojovania vlastnych
potrieb (Stojakova, Pavelkova, 2013)

Ziju stari I'udia v socialnej izolacii? Niektori autori priptstajf, ze starsi l'udia moézu
rozvijat’ intenzivnejSie priatel'ské kontakty nez mladi dospeli (Gallagher in Sykorova,
2007). Pesimistickejsie zavery vyvodzuje zo svojej §tadie Rehakova (in Sykorova,2007),
ktord sa opiera o data z International Social Survey Program, modulu sociélnej siete,
z ktorych vyplyva, Ze najstarsi I'udia s najizolovanejSou skupinou v spolo¢nosti. Toto
konStatovanie sa vSak zaklad4 na porovnavani kvantitativnych charakteristik kontaktov,
tj. poctu priatelov a frekvencie stretdvania medzi réznymi vekovymi skupinami
a kvantitativna metodoldgia samozrejme prinasa urCité splostenie reality. Aj ked je
pravdou, ze priatelov s vekom ubuda, nemusi to v§ak nutne znamenat’ niz$iu intenzitu
kontaktov a kvalitu prezivania vzt'ahov s tymi, €o zostali. Citovany vyskum tiez doklada
vyznam susedstva (Sykorova, 2007).

Odchod do d6chodku je vyznamny socialny medznik v Zivote ¢loveka, jednoznaény
signal prechodu ¢loveka do obdobia staroby, v ktorom sa meni jeho socialny status,
v ktorom sa stdva seniorom (Vagnerova, 2007). V stvislosti s odchodom do dochodku
sa zistilo, Ze l'udia bliZiaci sa k dochodkovému veku zacinaju mat’ obavy a s zvySene
sebakriticki. Vo vicsine pripadov vSak l'udia, ktori prestani pracovat’, hodnotia tuto
sktisenost’ pozitivne (Hrozenska, 2008). V praxi bezného Zivota to vSak neprebicha
vzdy hladko. Osobna nespokojnost’ (najcastejSie u muza) mdze spocivat’ v tom, Ze
senior nevie, ako po odchode zo zamestnania vyplnit’ svoj vol'ny ¢as. Idedlny proces
vstupu do dochodku by mal smerovat’ k vytvoreniu podmienok pre postupny vstup do
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doéchodku, ktory by mal vytvoreny harmonogram postupného skracovania pracovného
casu (Homola, Petikova, in Balogova, 2004). Balogova (2004) vo svojej vyskumne;j
Studii porovnavala kvalitu Zivota skupiny pripravovanych a nepripravovanych seniorov
na vstup do dochodku. Z vyskumu vyplynulo, Ze skupina pripravovanych seniorov na
vstup do dochodku vykazovala vysSiu kvalitu Zivota vo vacSine aspektov ako skupina
nepripravovanych seniorov.

Zistenie, Ze priprava na starobu viedla k zvySeniu kvality Zivota v seniorskom
veku znaci, Ze nielen zaoberanie sa touto problematikou, ale aj jej uvedenie do praxe je
spravne a potrebné.

6 ZAVER

V minulosti sa otdzkam aktivneho starnutia nevenovala takmer ziadna pozornost.
Vyssieho, ¢i vysokého veku v dobrom zdravotnom stave sa nedozivalo mnoho Tl'udi,
¢o znamenalo, Ze nebolo dolezité rieSit’ podobnll problematiku. Situacia sa ale celkom
zmenila. V sucasnosti je dolezité propagovat celozivotny aktivny pristup k Zzivotu
a zvySovat informovanost’ verejnosti o formach zdravého zivota v starobe (Holmerova,
20006).

Prispevok mdze napomoct’ k lepSej orientacii v danej problematike a poukézat’ na
moznosti jej rieSenia.
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Abstrakt

Ziskavanie a vyhodnocovanie spitnej vizby od absolventov §tidia pokladame za dolezita stratégiu
pri zvySovani kvality samotného Studia. Aj z tohto dévodu sme pristapili ku kratkemu on-line
prieskumu, ktory bol spojeny aj s hodnotenim realizovaného stretnutia absolventov ALUMNI (6. 2.
2015). Ciel'om daného prieskumu bolo zistit’ spokojnost’ absolventov so Studiom, ale tiez zmapovat ich
uplatnenie v praxi. S uspokojenim mozeme konstatovat’, Ze viac ako 62,5% absolventov ohodnotilo
stadium na Katedre psychologie FF KU v Ruzomberku znamkou 1 (t. j. najlepsie) a 37,5% absolventov
mu pridelilo zndmku 2 (t. z. chvélitebné). Tiez je povzbudivé, Ze viac ako 3/4 opytanych absolventov sa
uplatnilo v psychologickom odbore alebo psycholdgii pribuznom odbore.

KTIacove slova: absolventi psychologie, spokojnost’ so Studiom, uplatnitel'nost’ v praxi

Abstract

Receiving and evaluating the feedback from our graduates is an important strategy to improve
the quality of the study at our department. For this reason, we've proceeded to a short online
survey, which was also linked with the evaluations of the Meeting of graduates ALUMNI (6.
2.2015). The aim of the survey was to measure the level of satisfaction of graduates with the
study at our department, but also to map their experiences from their work in the position of
a psychologist. We are honoured that 62.5% of graduates rated the study at the Department of
psychology, Faculty of Arts and Letters, Catholic University in RuZomberok using the best
grade (1 = A) and 37.5% of graduates award the study at our department with the second best
grade (2 = B). It is also encouraging that more than three quarters of our graduates are working
in the field of psychology or in the field related to psychology.

Key words: graduates of psychology graduates, satisfaction with the study, applicability in
practice

1 0VOD

Kvalita vzdeldvania musi byt centrdlnou snahou kazdého odboru ponukaného
univerzitou. Pri odbore psychologia sa stretdvame s viacerymi, niekedy az protire¢ivymi
poziadavkami. Najednej strane sa vyzaduje, aby absolvent odboru psycholdgiabol zdatny
socidlny vedec, s prenikavym logickym a analytickym myslenim, aby mal vysokl mieru
abstrakcie a zvladal zlozité Statistické postupy. Na druhej strane sa od absolventa ziada
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vysokd erudovanost’ v praktickych skusenostiach v préci s klientom, vysoké empatia,
intuicia a najma osobnostna zrelost’. Institicie vzdelavajice v oblasti psycholdgie maji
preto nelahk ulohu skibit’ tieto poziadavky do jedného vysledného celku, ktorym ma
byt’ odborne aj osobnostne zrely absolvent psychologie. Sme presvedCeni, Ze pri tejto
snahe sa nezaobideme bez informécii od samotnych Studentov a absolventov. Prave
u nich si mézeme overit, ktoré oblasti pokladaju za naozaj dolezité a efektivne pre
uplatnenie v praxi a v ktorych oblastiach treba eSte nieco zmenit, doladit’. Z tohto
dévodu sme sa rozhodli vypytat’ si spatnti vizbu od naSich absolventov bakaldrskeho aj
magisterského Stadia psycholégie a v tomto ¢lanku ziskané informécie predstavit’.

2 CIEL

V ramci stretnutia ALUMNI bol uskuto¢neny prieskum medzi nasimi absolventmi.
Zistovali sme uroven spokojnosti nasSich byvalych Studentov so Stidiom psychologie
na Filozofickej fakulte Katolickej univerzite v Ruzomberku. Zaroven sme sledovali
uplatnenie naSich absolventov v praxi. On-line dotaznik pozostaval z poloziek
s moznost'ou vol'by, ale tiez z otvorenych otdzok. Prieskumu sa zc¢astnili absolventi
bakalarskeho 1 magisterského stidia v pomere 50:50 z rokov 2011 az 2014. Vekovy
priemer participantov bol 26,7 (SD = 4,46).

3 VYSLEDKY

Na otazku ,,Ako spdtne hodnotite studium u nds?“ bolo priemerné hodnotenie
1,28 (SD = 0,46). Znamka 1 znamenala najlepSie hodnotenie a znamka 5 najhorSie
hodnotenie. Viac ako polovica (62,5%) absolventov hodnotila svoje §tidium znamkou
1 (najlepsSie). Priblizne tretina (37,5%) absolventov pridelila znamku 2 (chvalitebné).
Znamky 3 a 4 alebo 5 sa v prieskume nevyskytli. Hodnotenie §tudia je prezentované aj
v grafe Cislo 1.
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Graf ¢. 1 Hodnotenie Studia

Hodnotenie studia

(0) (0] (o)

1 najlepsie 2 chvdlitebne 3 dobre 4 dostatocne 5 nedostatocne

V otvorenej otazke ,,Co spdtne povazujete za najvdcsi prinos Stadia u nas? “ sme
obsahovou analyzou identifikovali nasledovné témy:

* Najviac si Studenti cenia rodinni atmosféru na katedre, pocit prijatia, I'udsky
a osobny pristup a uctu.

* V druhej skupine odpovedi si absolventi cenia mnozstvo zazitkovych predmetov,
uzke spojenie s praxou a mnozstvo vyuziteI'nych poznatkov.

* Tretou skupinou castou vyskytujicich sa odpovedi bola oblast’ osobnostného
rozvoja pri $tadiu na nasej katedre. Studenti si cenia, Ze vyuéba nebola zamerana
len na vykonovu oblast’, ale aj oblast’ osobnostného rastu.

« Stvrt'ou oblast'ou, ktoru si nasi absolventi vyrazne cenia, je odbornost’ a praktické
skusenosti pedagogov Katedry psychologie FF KU v RuZzomberku.

* Piatym ocenovanym prinosom bolo priestorové vybavenie katedry. A to nielen
priestory celej fakulty, ale naymé psychologické laboratorium a jeho vybavenie.

» Ako dalSie pozitiva uvadzali absolventi maly pocet Studentov a s tym suvisiaci
Castejsi osobny kontakt, d’alej inovativnost’ a kreativnost’ pri vyucbe.

 Zaujimavou a pre nds cennou odpoved’ou bolo stotoZnenie sa s rolou psychologa
pocas Studia na naSej katedre.

Absolventov sme sa spytali aj ,, Co spdtne povazujte za najvicsiu slabinu §tadia
u nas? “ Odpovede by sme mohli zaradit’ podl'a obsahu do viacerych kategorii:
* NajcastejSie sa vyskytovala téma nemoznosti pokracovat’ v Studiu u absolventov
prvého stupnia, z Cias, ked’ nebol eSte akreditovany druhy — magistersky stupeii
Studia psychologie.
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* Druhou najcastejSie sa vyskytujucou témou bol negativny medidlny obraz
Katolickej univerzity ako celku, i ked’, ako samotni absolventi dodavali, je Casto
nezasluzeny.

* Tretou témou vyskytujucou sa v odpovediach bolo malo volitelnych predmetov,
s C¢im suvisi skromnejSie persondlne zastipenie katedry oproti velkym
a etablovanym katedram psycholédgie na Slovensku.

* Objavila sa aj téma nespokojnosti s tym, Ze prvé rocniky boli ,,skiSobnymi
kralikmi®, na ktorych si katedra dolad’ovala Studijny program.

Nasich absolventov sme sa pytali aj na uplatnenie po ukonceni §tidia. Tri Stvrtiny
absolventov (75%) si naslo pracu do 6 mesiacov. Jedna Stvrtina (25%) si nasla pracu do
jedného roku. Iba dvaja absolventi pracu eSte nemaji. Informacie su prezentované aj

v grafe €. 2.
Graf ¢&. 2 Casové uplatnenie absolventov

Uplatnenie absolventov v Case

- — L -
]

do 6 mesiacov do jedného roka viac ako do jedného nemam pracu
roka

Vicsina z naSich byvalych studentov (77,4%) si nasla pracu v odbore psychologie
alebo v pribuznom odbore. Iba 22,6% si naslo uplatnenie mimo odbor. Oblast’, v ktorej
sa absolventi uplatnili, je prezentovana v grafe €. 3.
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Graf ¢. 3 Uplatnenie absolventov psychologie

Uplatnenie absolventov
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mimo oblast psycholégie

V oblasti psychologie sa uplatnili predovSetkym v poradenstve a diagnostike, d’alej
v personalistike, klinickej psychologii a psychoterapii 1 v akademickej sfére. A to najma
v Skolstve, Statnej sprave, firemnom prostredi a v zdravotnictve.

Utastnikov stretnutia ALUMNI sme vyzvali, aby poslali odkaz svojim teraj$im
a buducim kolegom a Studentom Katedry psycholégie FF KU v Ruzomberku.

Pri rozhodovani sa a poddvani prihlasok na VS som si podal len jednu. Dodnes to
povazujem za jedno z najlepsich rozhodnuti v mojom Zivote — bez prehanania. (absolvent
Bc. studia, 27 rokov)

Velmi dobra a kvalitna priprava Studentov pre dalsie vzdelavanie, ale aj pre
prax, kvalitni vyucujuci, dobré vztahy, prijemné prostredie, ziskanie velkého mnozstva
praktickych skusenosti! (absolventka Bc. $tadia, 25 rokov)

Stidium na katedre psycholégie prindsa benefity, ktoré nie sii poskytované na inej
vysokej skole (spésob vyuchy). Studenti psycholégie na FF KU sii vedeni k samostatnosti
a sebadovere presadit’ sa aj napriek moznym prekazkam. (absolventka Bc. Stadia, 26
rokov)

Mate sa na co tesit! Pre mna bolo $tidium psychologie v RK vel'mi vzacnou
zivotnou etapou. (absolventka Be. Studia, 23 rokov)

Ak mate zaujem o Studium psychologie a chcete sa v buducnosti zamestnat
v tomto odbore, potom je psychologia na FF KU v RK pre vas tou spravnou volbou.
Budete vzdelavani a vedeni k praci psychologa, ktory pomaha ludom. Na katedre sa
stretnete s ludskym pristupom a vyucujuci vas budu brat ako svojich buducich kolegov.
(absolventka Bc. studia, 24 rokov)
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Je to skvela volba, skvela katedra, budete sa tam citit ako doma, vel'a vam to da
a nebudete to lutovat. (absolventka Bc. §tadia, 26 rokov)

Ak mate ciel’ pracovat’ v oblasti psychologie, nech sa paci, vrelo a Gprimne
odporucam. (absolventka Mgr. §tudia, 28 rokov)

Nepocuvajte rdzne odradzajice spravy a zazite Studium na vlastnej kozi, ziskate
obrovsky zdklad do Zivota, ludsky pristup a vela uzitocnych informdcii. (absolventka
Bc. studia, 26 rokov)

Urcite ziskate mnoho pozitivnych skusenosti, vysoku odbornost’ a prijemny pristup,
preto by ste nad studiom na FF KU nemali vahat. (absolventka Mgr. Studia, 25 rokov)

Katedru psychologie FF KU odporucam pre vsetkych zaujemcov o Studium
psychologie. Ocenujem najmd ludsky pristup vyucujucich, ich sposob komunikacie so
Studentmi a umenie viest hodiny kreativne a interaktivne. Pocas Studia ma clovek mnoho
prileZitosti spoznat lepsie aj samého seba, co je pre buducu pracu psychologa velmi
potrebné. Obsahova ndpln jednotlivych predmetov je pritazliva a taktiez forma, akou je
vyucovanie realizované, vas donuti psychologiu si jednoducho zamilovat — tak, ako sa
to stalo na tejto katedre aj mne a za co som velmi vdacna. (absolventka Be. Stadia, 26
rokov)

Najlepsou katedrou psychologie na Slovensku je prave katedra psychologie
v Ruzomberku. FF KU v hodnoteni ARRA je dlhodobo hodnotena ako jedna z najlepsich
na Slovensku. Mozete ocakavat laskavy pristup so zaujmom o Studenta, vyborné
podmienky pre studium, odbornost’ a velmi dobrych ludi, ktori vyucuju prave na tejto
katedre. (absolventka Be. stadia, 46 rokov)

Ak sa chcete ucit o psychologii, chodte kdekolvek, ak sa chcete rozvijat a zazit
samého seba v kontexte psychologickych vied, chod'te do RK. (absolvent Bc. §tudia, 29
rokov)

Opdt by som si vybrala KU na Studium psychologie. Treba sa hlavne ucit, pretoze
nielen kvantita teorie (mnozstvo predmetov), ale aj kvalita je potrebna — viem vyuzit
naucené v praxi? Ano, pretoze na semindroch alebo predndskach sme si skisali, &i to
vieme.

Ludia, ktori odisli zo psycholégie KU na inii VS, kde tiez Studovali psycholdgiu, si
tuto zmenu vyrazne nepochvalovali, casto prave naopak.

Pozerajte si, ¢o vSetko musite splnit, aby ste sa niekam dostali, ked dostudujete,
a ked’ vam to niekto povie, verte, Ze to dokazete. (absolventka Mgr. §tudia, 24 rokov)

Stidium na FF KU je super, dobré vybavenie a skvely pristup pedagogov. Vidtila
by som sa tam kedykolvek a mam na svoje Studium Bc. i Mgr. najlepsie spomienky.
(absolventka Mgr. $tadia, 28 rokov)

Ak vas zoberu, budete sa tu citit vitani, spoznate zvicsa srdecnych ludi a ucitelov,
ktori vas budu brat’ ako nadejnych kolegov. NavySe univerzita mad krdsnu a modernu
kniznicu, kde budete radi travit svoj studijny cas. (absolvent Bc. Studia, 25 rokov)
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Vela sa pytajte a zapdjajte do vsetkého, FF KU, ¢o sa tyka ,,psycho*, poniika
neskutocne vela moznosti, tak sa nebojte ich vyuzit. (absolvent Bc. §tidia, 27 rokov)

Kladla by som doraz na osobnostny rast a praktické precvicovanie tedrie (pocas
Studia som mala moznost naucit’ sa, resp. rozvinut' kompetenciu vyjadrovat svoje
nazory a pokojne pocuvat nazory druhych, podavat’ druhym spdtnu véizbu, zamyslat' sa
nad mordlnymi dilemami, aplikovat’' PCA vo vztahoch, pracovat na programe viastnej
zmeny atd’). (absolventka Mgr. §tiidia, 26 rokov)

Odbor psychologia na FF KU je znamy tazkymi prijimacimi pohovormi, tak sa
ucte, nevahajte, pretoze to stoji za to dostat’ sa nan. (absolventka Mgr. Stadia, 26 rokov)

Urcite sa rozhodni pre tuto fakultu, tuto katedru. Obohati ta o vedomosti, ale hlavne
spravi z teba spravneho, uvedomelého, zrelého, zodpovedného a rozumného cloveka,

pretoze takito tam ucia a budu ta viest tym spravnym smerom. (absolvent Bc. Studia,
27 rokov)

4 BODKA

Psychologiana Filozofickej fakulte Katolickej univerzity v Ruzomberku presla zatial
kratku cestu. Aj za tych par rokov existencie v§ak ovplyvnila osudy mnohych naSich
absolventov. Na zaklade prieskumu, ktory sme medzi absolventami realizovali, mézeme
povedat’, Ze tento vplyv bol pozitivny. Byvali Studenti si okrem odbornej pripravy véazia
aj osobny a l'udsky pristup pedagdgov katedry, ale tiez fakulty a univerzity. Vzhl'adom
na odborno-osobné vybavenie sa dokazu uspeSne uplatnit’ na trhu prace a pomahaju
budovat’ dobré meno naSej katedry. Spolu s kolegami na katedre sme presvedc¢eni, Ze na
nasSich absolventov mozeme byt pravom hrdi.
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