Vyhodnotenie dotazníkov spokojnosti za akademický rok 2020/2021
V akademickom roku 2020/2021 mali študenti možnosť vyjadriť ku kvalite výučby, podporných služieb a celkovej spokojnosti so štúdiom prostredníctvom dotazníka spokojnosti na konci zimného aj letného semestra. Dotazníky boli vypĺňané elektronicky v informačnom systéme AIS2. Jednotlivé oblasti hodnotili na škále: veľmi spokojný (1) – spokojný (2) – ani spokojný, ani nespokojný (3) – nespokojný (4) – veľmi nespokojný (5).
Tab. 1 Rámcové výsledky dotazníkov spokojnosti
	
	                                    
	
	
	

	Otázka
	Počet respondentov
ZS
	Priemerná spokojnosť
ZS
	Počet respondentov
LS
	Priemerná spokojnosť
LS

	Celková úroveň vyučovacieho procesu
	85
	2,36
	117
	2,63

	Činnosť Poradenského centra
	83
	2,01
	111
	2,10

	Činnosť Univerzitného pastoračného centra
	84
	2,01
	109
	2,10

	Dostupnosť pedagógov počas konzultačných hodín
	84
	2,11
	112
	2,19

	Dostupnosť študijnej literatúry
	85
	2,58
	116
	2,41

	Knižničné služby
	84
	1,96
	114
	1,89

	Množstvo predmetov v študijnom programe
	85
	3,21
	117
	3,31

	Možnosti stravovania
	84
	2,68
	111
	2,59

	Možnosti ubytovania
	83
	2,25
	113
	2,26

	Náročnosť štúdia
	85
	2,56
	117
	2,59

	Podpora kreativity a iniciatívy študentov
	85
	2,28
	114
	2,46

	Prístup pedagógov ku študentom
	85
	2,08
	117
	2,55

	Prístup pracovníčok študijného oddelenia
	85
	1,68
	116
	1,78

	Rešpektovanie názoru študentov
	85
	2,47
	117
	2,61

	Rozvrh hodín
	85
	2,48
	117
	2,56

	Skladba a nadväznosť predmetov štud. programu
	85
	2,52
	117
	2,37

	Spôsob záverečného hodnotenia predmetov
	85
	2,55
	117
	2,64

	Technické vybavenie učební
	85
	2,08
	116
	2,12

	Úradné hodiny študijného oddelenia
	84
	2,25
	116
	2,03

	Webová stránka FZ KU v Ružomberku
	85
	2,34
	117
	2,38



Počas zimného semestra boli respondenti v najväčšej miere spokojní s prístupom pracovníčok študijného oddelenia. Najvyššiu mieru nespokojnosti vyjadrili k množstvu predmetov v študijnom programe. V priebehu letného semestra boli respondenti opätovne najviac spokojní s prístupom pracovníčok študijného oddelenia. Okrem toho bol zaznamenaný pokles spokojnosti z prístupu pedagógov ku študentom, čo možno to určitej miery pripísať aj dištančnej metóde výučby počas celého semestra kvôli prísnym pandemickým opatreniam.





[bookmark: _Hlk152532590]Vyhodnotenie dotazníkov hodnotenia predmetov a vyučujúcich
V akademickom roku 2020/2021 mali študenti možnosť vyjadriť ku kvalite výučby jednotlivých predmetov a vyučujúcich prostredníctvom dotazníka na konci zimného aj letného semestra.  Vyjadrovali sa k nasledovným oblastiam:
· Rozsah preberaného učiva
· Dostupnosť študijnej literatúry k predmetu
· Prepojenie teórie s praxou
· Formulácia požiadaviek na hodnotenie
· Nadväznosť tém predmetu
· Odbornosť vyučujúceho v danej oblasti
· Schopnosť motivovať pre štúdium rpedmetu
· Zrozumiteľnosť podávaných inofmácií
· Celkový prístup pedagóga ku študentom
· Zastihnuteľnosť pedagóga cez konzultácie
· Pripravenosť na vyučovanie
· Používané vzdelávacie metódy
· Ochota pedagóga komunikovať so študentmi
· Obsah preberaného učiva
· Objektivita hodnotenia študentov

Dotazníky boli vypĺňané elektronicky v informačnom systéme AIS2. Jednotlivé oblasti hodnotili na škále: veľmi spokojný (1) – spokojný (2) – ani spokojný, ani nespokojný (3) – nespokojný (4) – veľmi nespokojný (5).
Tab. 2 Rámcové výsledky dotazníkov hodnotenia predmetov v zimnom semestri
	Predmet
	Počet respondentov
	Priemerné hodnotenie

	Analytická chémia
	1
	1,10

	Anatómia
	20
	1,64

	Anatómia 1
	6
	1,70

	Anglický jazyk 1
	21
	1,71

	Anglický jazyk 3
	22
	1,73

	Animoterapia, muzikoterapia a arteterapia 3
	1
	5,00

	Biofyzika a biomechanika
	6
	1,53

	Biofyzika a rádiológia
	17
	1,15

	Biochémia
	18
	1,97

	Biochémia 2
	2
	4,12

	Biológia
	11
	1,62

	Diferenciálna diagnostika funkčných porúch
	1
	1,00

	Elektro a fototerapia
	15
	1,81

	Enviromentálne zdravie a humánna ekológia 1
	2
	1,00

	Epidemiológia
	8
	1,66

	Epidemiológia 1
	2
	1,00

	Ergoterapia
	1
	4,00

	Farmakológia
	2
	2,00

	Fyziológia
	26
	1,82

	Fyzioterapeutická diagnostika 1
	6
	2,04

	Fyzioterapeutická diagnostika 3
	15
	1,93

	Fyzioterapeutické postupy v klinických odboroch 1
	15
	3,16

	Geriatria
	20
	1,91

	Hematológia a transfuziológia 1
	1
	2,20

	Histológia a cytológia 1
	1
	5,00

	Histologické techniky 1
	1
	5,00

	Chirurgia a úrazová chirurgia
	5
	1,21

	Chirurgia a úrazová chirurgia
	15
	1,10

	Imunológia a vyšetrovacie metódy v imunológii 1
	1
	3,40

	Kartografia a topografia
	4
	1,00

	Kineziológia a patokineziológia 3
	1
	2,00

	Kineziológia a patokineziológia 1
	15
	1,38

	Klinické cvičenia 2
	18
	2,03

	Klinické cvičenia 3
	2
	3,50

	Klinické cvičenia 4
	5
	1,00

	Komunitné ošetrovateľstvo
	5
	2,19

	Kondičná príprava 1
	6
	1,43

	Krízový manažment a radiačná ochrana, radiačná udalosť, radiačná nehoda a radiačná havária
	4
	1,00

	Latinský jazyk
	30
	1,63

	Medicína katastrof
	4
	1,00

	Metódy kinezioterapie 1
	6
	1,36

	Metódy kinezioterapie 3
	15
	2,46

	Mikrobiológia
	21
	3,61

	Náuka o výžive a dietetika
	19
	1,53

	Nemecký jazyk 1
	4
	3,11

	Neurológia
	5
	2,50

	Neurológia 2
	1
	3,50

	Nukleárna medicína
	1
	1,00

	Nukleárna medicína 3
	1
	1,00

	Odborná prax 3
	1
	4,00

	Ochrana zdravia pred ionizujúcim žiarením
	1
	1,00

	Ochrana zdravia, podpora a výchova k zdraviu
	5
	2,26

	Ošetrovateľské techniky 1
	6
	1,39

	Ošetrovateľské techniky 1
	8
	1,25

	Ošetrovateľský proces a potreby 1
	6
	1,40

	Ošetrovateľstvo
	6
	1,50

	Ošetrovateľstvo
	8
	1,30

	Pedagogika, psychológia a sociológia 1
	14
	1,89

	Pedagogika, psychológia a sociológia 3
	20
	1,58

	Pedagogika, psychológia a sociológia 1
	8
	2,34

	Pediatria
	5
	1,28

	Právo a legislatíva
	5
	1,00

	Preventívne lekárstvo a hygiena
	23
	1,45

	Profesijná etika
	5
	1,00

	Prvá pomoc
	3
	1,04

	Psychiatria
	5
	1,30

	Psychosomatika a psychoterapia
	1
	3,00

	Radiačná onkológia 3
	1
	1,00

	Rádiológia 4
	1
	1,00

	Rádiologická fyzika 1
	2
	1,00

	Rekondično-relaxačné cvičenie 1
	4
	2,13

	Respiračná fyzioterapia
	15
	1,53

	Seminár k záverečnej práci 2
	1
	1,00

	Seminár k záverečnej práci 3
	1
	1,50

	Seminár k záverečnej práci 2
	4
	1,00

	Slovenský jazyk 1
	3
	1,87

	Sústredenia zo spirituality - spiritualita pravdy
	19
	1,38

	Súvislá odborná prax 1
	15
	1,69

	Súvislá odborná prax 4
	15
	2,05

	Súvislá odborná prax 5
	5
	1,00

	Telesná výchova a šport hendikepovaných
	1
	4,50

	Telovýchovné lekárstvo
	1
	4,00

	Terapia lymfedému
	1
	2,50

	Urgentná medicína 2
	4
	1,00

	Urgentná zdravotná starostlivosť 4
	3
	1,00

	Úvod do verejného zdravotníctva
	2
	1,00

	Vnútorné lekárstvo
	17
	1,66

	Výskum v zdravotníctve
	5
	1,36

	Vyšetrovacie metódy v mikrobiológii
	1
	1,00

	Základné témy z Biblie
	20
	2,63

	Základy informatiky a administratívy
	3
	1,00

	Základy manažmentu a ekonomiky v zdravotníctve, organizácia zdravotníctva
	8
	1,00

	Základy zdravotnej politiky
	2
	1,00




Tab. 3 Výsledky dotazníkov hodnotenia predmetov v letnom semestri
	Predmet
	Počet respondentov
	Priemerné hodnotenie

	Anatómia 2
	6
	1,02

	Angiografia a intervenčná rádiológia
	2
	1,74

	Anglický jazyk 2
	22
	1,57

	Anglický jazyk 4
	31
	1,68

	Balneo-klimato-hydro a termoterapia
	6
	1,92

	Biochémia 1
	1
	2,35

	Epidemiológia 2
	2
	1,03

	Farmakológia
	19
	2,00

	Fyzioterapeutická diagnostika 2
	6
	2,21

	Fyzioterapeutická diagnostika 4
	11
	1,94

	Fyzioterapeutické postupy v klinických odboroch 2
	11
	1,11

	Genetika
	4
	2,00

	Gynekológia a pôrodníctvo
	26
	1,65

	Hematológia a transfuziológia 2
	4
	3,44

	Histológia a cytológia 2
	4
	3,26

	Histologické techniky 2
	4
	3,76

	Chirurgia a úrazová chirurgia 1
	9
	1,18

	Chirurgické ošetrovateľstvo
	9
	2,26

	Imunológia a vyšetrovacie metódy v imunológii 2
	4
	2,65

	Interné ošetrovateľstvo
	10
	2,61

	Kineziológia a patokineziológia 2
	11
	1,23

	Klasická a reflexná masáž
	6
	1,38

	Klinická onkológia
	9
	1,35

	Klinická propedeutika
	19
	2,29

	Klinické cvičenia 1
	26
	1,32

	Klinické cvičenia 2
	1
	2,55

	Klinické cvičenia 3
	30
	2,37

	Klinické cvičenia 4
	4
	1,98

	Komunikácia
	24
	1,70

	Kondičná príprava 1
	3
	1,86

	Kondičná príprava 2
	15
	1,52

	Laboratórna technika
	1
	1,90

	Metódy kinezioterapie 2
	6
	1,79

	Metódy kinezioterapie 4
	9
	1,96

	Mikrobiológia 1
	1
	1,82

	Nemecký jazyk 2
	1
	1,00

	Nemecký jazyk 2
	2
	1,75

	Nemecký jazyk 4
	2
	1,65

	Neurológia
	8
	3,05

	Neurológia 1
	10
	4,04

	Neurologické ošetrovateľstvo
	9
	2,18

	Nukleárna medicína 2
	2
	1,09

	Odborná prax 2
	1
	2,30

	Odborná prax 4
	3
	1,98

	Ortopédia a protetika
	10
	1,18

	Ošetrovateľské techniky 2
	7
	1,40

	Ošetrovateľský proces a potreby 2
	2
	1,75

	Ošetrovateľstvo v ambulantnej a domácej starostlivosti
	9
	2,11

	Patológia a patologická fyziológia
	27
	1,75

	Pedagogika, psychológia a sociológia
	3
	1,50

	Pedagogika, psychológia a sociológia 2
	22
	1,52

	Pediatria
	14
	1,41

	Pediatrické a neonatologické ošetrovateľstvo
	9
	2,58

	Prvá pomoc
	13
	1,60

	Psychiatria
	4
	4,05

	Radiačná onkológia 2
	2
	1,65

	Rádiobiológia
	9
	1,13

	Rádiológia 1
	7
	1,37

	Rádiológia 3
	2
	1,35

	Rádiologická fyzika 2
	10
	1,01

	Rekondično-relaxačné cvičenie 2
	4
	2,05

	Seminár k záverečnej práci 1
	6
	1,25

	Seminár k záverečnej práci 3
	6
	1,13

	Seminár k záverečnej práci 1
	14
	2,07

	Slovenský jazyk 2
	1
	1,71

	Sústredenia zo spirituality - spiritualita dobra
	29
	1,62

	Súvislá odborná prax 1
	2
	1,03

	Súvislá odborná prax 2
	13
	1,39

	Súvislá odborná prax 3
	5
	1,15

	Súvislá odborná prax 4
	7
	2,00

	Súvislá odborná prax 5
	16
	2,69

	Súvislá odborná prax 6
	21
	1,70

	Súvislá odborná prax 8
	1
	1,29

	Topografická anatómia 1
	9
	1,42

	Urgentná medicína 1
	5
	1,84

	Urgentná zdravotná starostlivosť 1
	3
	2,33

	Urgentná zdravotná starostlivosť 3
	5
	3,53

	Urgentná zdravotná starostlivosť 5
	1
	1,00

	Výskum v zdravotníctve
	20
	2,12

	Vyšetrovacie metódy v biochémii 1
	4
	1,91

	Vyšetrovacie metódy v hemat. a transfuziológii 1
	4
	3,55

	Základné témy teológie
	20
	1,54

	Základy administratívy v ošetrovateľskej starostlivosti
	2
	4,12

	Základy hygieny 1
	2
	1,00

	Základy jednotlivých medicínskych odborov
	2
	1,09

	Základy verejného zdravotníctva
	2
	1,09

	Zdravotnícka štatistika
	2
	1,15



[bookmark: _Hlk152533896]Výsledky hodnotenia jednotlivých vyučujúcich sú k dispozícii pre garantov študijných programov a pre vedúcich katedier. 
