
Prihlásenie do akademického 
informačného systému AiS2

Na prihlásenie do AiS2 KU  potrebujete poznať svoj univerzitný login a heslo. Získate ich podľa
tohto návodu: Získanie  prihlasovacích údajov k „Univerzitnému kontu“

Riešenie problémov s prihlásením do AiS2:
AiS2 chybová hláška:

„Chybné prihlásenie používateľa. Použite možnosť "Zabudli ste heslo?".“ - zadávate
neexistujúci login alebo nesprávne heslo;

„Konto  používateľa  je  zablokované.“ -  konto  ste  si  zablokovali  po  5  neúspešných
pokusoch o prihlásenie a nemáte v profile AiS2 uvedený pridelený e-mail, cez ktorý by sa
dal vykonať proces odblokovania. Kontaktujte e-mailom lokálneho správcu AiS2 príslušnej
fakulty so žiadosťou o splatnenie Vášho používateľského konta.  Nezabudnite  uviesť Váš
login;

„Konto používateľa nie je platné“ - pravdepodobne máte zablokovaný účet (napr. z dôvodu
neuhradenia školného a podobne). Kontaktuje e-mailom lokálneho správcu AiS2 príslušnej
fakulty;

Kontaktné osoby pre riešenie problémov súvisiacich s používaním AiS2
V prípade problémov kontaktujte lokálneho správcu AiS2:

Pedagogická fakulta: Ing. Miroslava Vojsovičová – miroslava.vojsovicova@ku.sk

Filozofická fakulta: Mgr. Marek Hasák, PhD. - marek.hasak@ku.sk

Fakulta zdravotníctva: Ing. Milan Kaman – milan.kaman@ku.sk

Teologická fakulta: Ing. Anton Babják, PhD. - anton.babjak@ku.sk, babjak@ktfke.sk

Teologický inštitút Spišská Kapitula: ThLic. Martin Taraj, PhD. - martin.taraj@ku.sk, 
tajomnik@kapitula.sk

Centrálny administrátor KU: Ing. Vendelín Ružička – vendelin.ruzicka@ku.sk

Ak  máte  problém  s  používaním  AiS2,  kontaktujte  najprv  svojho  lokálneho  správcu.
Centrálneho administrátora kontaktujte iba v prípade nedostupnosti lokálneho správcu.
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