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IUVOD

6.

Predkladame vam publikaciu, ktora je
ur€ena pre vSetkych, ktori sa zaoberaju

problematikou interkultdrnej
komunikacie  avzdelavanim  vtejto
oblasti.  Myslienka  vydat  takuto
publikaciu  vznikla spontanne na
Katolickej  univerzite vRuzomberku.
Podnetom pre vznik publikacie bola
organizacia kurzov interkultdrnej
komunikacie pre vSetkych
zamestnancov. KU  vRuzomberku.
Kedze internacionalizacia patri

k hlavnym strategickym ciefom KU, tento
kurz bol logickym vyustenim nasho usilia
vtejto oblasti, prostrednictvom ktorého
sme zapojili do procesov zamestnancov
zréznych  zamestnaneckych  skupin.
VSetky kurzy, ako aj tato publikacia, su
financované zprojektu ¢. 0071KU-2-
172023 ,Rozvoj interkulturality a
integracie zahraniénych studentov a
vyskumnikov na Katolickej univerzite
v Ruzomberku®. Vynimoc¢nost

apostrehov zostavil
publikacie.

jednotlivé Casti

Ak by som mala definovat jej sp6sob
vzniku, tak vznikla na zaklade nasSich
praktickych skusenosti zvyssie
uvedenych kurzov interkulturnej
komunikacie na Katolickej univerzite
vRuzomberku. Je to dielo mnohych
autorov, ktorym patri moja Uprimna
vdaka za odborny pristup, tvorivost a
zanietenie pre oblast interkulturneho
vzdelavania dospelych.

Tato  prirucka je  jedineCnym
sprievodcom pre lektorov, ktori chcu
ucastnikov kurzov viest k otvorenosti,
empatii a porozumeniu medzi kultdrami.
Obsahuje bohaty subor praktickych
cviCeni, reflexii a metodickych navodov,
ktoré mozno okamzite aplikovat v
pedagogickej praxi.

predkladanej publikacie alebo lepSie

povedané metodicke; prirucky,

zvyraziiuje  réznorodost  lektorského

timu, ktory kurzy realizoval ana zaklade

svajich individualnych ~ skusenosti
uvoD



Kazda jej Cast’' ma svoj osobity prinos:
Medzinabozensky dialég(PaedDr.
Martin Pinko$) uli hladat mosty medzi
nabozenstvami a rozvijat' citlivost voCi
rozmanitosti.

Sociokultirne  kompetencie v
praxi(Mgr. Daniel Markovi¢, PhD.)
posilfiuju empatiu a schopnost rieSit
kultdrne dilemy v univerzitnom prostredi.

Inklazia — heterogenita v praxi (doc.
PaedDr. Barbora Kovacova, PhD.,
PaedDr. Monika Homolova, PhD.) prinasa
konkrétne postupy, ako prekonavat
jazykové a kulturne bariéry a budovat
inkluzivne prostredie.

Kulturna identita -
sebapoznanie (PhDr. Mgr. Anna
Masarikova, PhD.) vedie ucastnikov k
hibSiemu uvedomeniu si vlastnej identity
a jej vztahu k spoloCnosti.

Efektivna interkulturna
komunikacia (PhDr. Lenka Stefakova,
PhD.) predstavuje techniky, ktoré
pomahaju rozvijat zru€nosti aktivheho
poCuvania, neverbalnej komunikacie Ci
asertivneho prejavu.

Diskriminacia a antidiskriminana
prax(Bc. Izabela Novakova) otvara
priestor na predsudkov a
stereotypov, ktoré formuju nase postoje.

Konflikty v interkultarnych
vztahoch (Michaela Moldova
Chovancova, PhD.) ukazuje cesty k

reflexiu

INTERKULTURNA KOMUNIKACIA V PRAXI

rieSeniu napati prostrednictvom dialogu a
kritického myslenia.

Empaticka interkulturna
komunikacia(Mgr. Julia Backorova,
PhD.) zdbrazfiuje vyznam emaocionalnej

inteligencie a  schopnosti  vnimat
prezivanie druhych.
Interkulturna komunikacia

médii (Mgr. Lucia KravCakova) posiliuje
medialnu gramotnost’ a kritické myslenie
pri praci s informéciami.

Mensiny na Slovensku(doc. PhDr.
Markéta  Rusnakova, PhD.,  Mgr.
Anastasiia Zelenska) priblizuje
problematiku mensSinovych skupin a
podporuje citlivy pristup k ich integracii.

Autori jednotlivych kapitol si zasluzZia
uznanie. Kazdy z nich priniesol vlastnu
odbornost a praktické skusenosti, ¢im sa
priruCka stala komplexnym materidlom,
ktory pokryva S$iroké spektrum tém od
osobnostného sebapoznania az po
medialne obrazy kulturnych rozdielov.

Verim, Zze tato prirucka sa stane
uzitotnym nastrojom nielen pre lektorov,
ale aj pre vSetkych, ktori chcu prispiet k
rozvoju interkulturnej komunikacie, k
posilneniu vzajomného porozumenia a k
vytvaraniu inkluzivnej spolo¢nosti.

Dakujem vSetkym, ktori sa na jej tvorbe
podielali, a Zzelam jej Citatelom in$piraciu
a odvahu tieto poznatky pretavit do
kazdodennej praxe.

7.
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ULOHA 1

LY

Komunikaény most
Simulacia medzi-
nabozenskeho dialogu

[ 4
[ 4

25 min

10.
—

V tejto Ulohe sa uc€astnici zameraju na
rozpoznavanie mozZnych medzi-
nabozenskych konfliktov alebo napati v
univerzitnom prostredi a nasledne na
hfadanie inkluzivnych a redpektujucich
rieSeni  prostrednictvom  skupinovej
diskusie a navrhov odportéani. Uloha
bude pozostavat z analyzy konkrétneho
scenara, diskusie v malej skupine a
prezentacie navrhov pred ostatnymi
ucastnikmi.

INSTRUKCIA

Vysvetlite ucastnikom, aby sa rozdelili
do 4 skupin. Kazda skupina dostane
jeden scenar, ktory popisuje situaciu,
kde je pritomna nabozenska diverzita
alebo potreba interkultirne citlivého
pristupu.  Ulohou ugastnikov bude
analyzovat  situaciu, identifikovat
klaCovych aktérov, ich potreby a
potencialne konflikty. Nasledne navrhnu
rieSenia a odporucania, ktoré mézu byt
vyuzité v univerzitnom prostredi.

REFLEXIA

Co som si z tejto aktivity uvedomil/a o
viastnych predsudkoch, postojoch k
naboZenskej rozmanitosti a o tom, ako
(ne)vedome mobzem prispievat k
napétiu alebo naopak k dialogu v
univerzitnom prostredi?

Aké konkrétne kroky by som ja osobne
— a zaroven naSa univerzita ako
institucia — mohol/mohla urobit, aby sa
Z univerzity stalo miesto, kde sa medzi-
naboZenské rozdiely vnimaju ako
obohatenie?

MEDZINABOZENSKY DIALOG
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ULOHA 1

”

Vstupny kviz:
Socio-kulturne
kompetencie v praxi

10 minut

14,
—

Ulohou je aktivovat predchadzajuce
vedomosti UCastnikov a zaroven ich
motivovat’ k reflexii. Tato aktivita sluzi
ako zaklad pre dalSie aktivity, ktoré sa
budu zameriavat na rozvoj socio-
kulturnych kompetencii.

INSTRUKCIA

Ugastnici si kazdu otazku preditaju
pozorne. Ich ulohou bude vybrat' jednu
spravnu odpoved (A, B, C alebo D).

REFLEXIA

Ktora otazka v kvize bola pre vas
najnarocnejSia a preco?

Ako mézu vaSe odpovede z kvizu
ovplyvnit sp6ésob, akym budete v
buducnosti komunikovat s ludmi z
inych kultar?

SOCIOKULTURNE KOMPETENCIE V PRAXI



Slovaci a Ukrajinci na
Slovensku - CvicCenie
na posilnenie empatie

Tato aktivita je zamerana na rozvijanie
schopnosti  vnimat rézne Zivotné
situacie z perspektivy druhej kulturnej
alebo etnickej skupiny. Ug&astnici sa
nauCia pozerat na problematiku
integracie o€ami inej komunity, ¢im sa
posiliuje empatia, vzajomné
porozumenie a schopnost nachadzat
rieSenia na podporu inkluzie v
spoloénosti.

REFLEXIA

Bolo pre vas narocné vzit sa do
perspektivy druhej skupiny?
Co nové ste si uvedomili o vztahoch

medzi Slovakmi a Ukrajincami na
Slovensku?

INTERKULTURNA KOMUNIKACIA V PRAXI

30 min

INSTRUKCIA

Vyzvite U€astnikov, aby sa rozdelili do
dvoch skupin — jednu skupinu budu
tvorit’ uCastnici reprezentujuci Slovakov
Zijucich na Slovensku a druhu skupinu
ucastnici, ktori budu premyslat z
perspektivy  Ukrajincov  Zijucich na
Slovensku.

Kazda skupina bude mat za Ulohu
samostatne premysfat a zapisat
odpovede na otazky v pracovnom
zoSite. Po prezentacii odpovedi kazda
skupina odpovie na doplfiujuce otazky.
Na zaver nasleduje spolocna diskusia
vSetkych ucastnikov nad zavereénymi
otazkami.

15.
B
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ULOHA 2



Iné nabozenstvo -
Sebareflexia a vnimanie
rozdielnosti

”

ULOHA 3

Tato aktivita je zamerana na rozvoj

) . empatie a hlbSieho pochopenia Zivotnej
o’ situacie mensinovych naboZenskych
15 min skupin. Ugastnici sa prostrednictvom

predstavy osobnej zmeny nabozenske;j

|N§TRUKC| A identity vziju do pozicie jednotlivcov,

ktori prechadzaju vyznamnou

naboZenskou konverziou. Cielom je

Vysvetlite Uastnikom, Ze sarozdeliado  uvedomit si  spoloCenské  vyzvy,

dvoch skupin a kazdd skupina si  predsudky a mozné dosledky takychto
predstavi inG situaciu naboZenskej  zmien v roznych prostrediach.

konverzie:

*Skupina A: Predstavte si, ze ste dnes
konvertovali z krestanstva na islam. REFLEXIA

+Skupina B: Predstavte si, Ze ste dnes
konvertovali z judaizmu WU Aké stereotypy ste si uvedomili?
krestanstvo. Ako mbzZeme v praxi podporovat vacSiu

Kazda skupina bude diskutovat nad Pzl SRl /= ilo i
otédzkami v pracovnom zoSite. Po praci
v skupinach nasleduje spolocna
diskusia, v ktorej sa uc€astnici zamyslaju
nad otazkami (pracovny zosit)

16.
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Kultiurne dilemy na

univerzite

&

Modelové situacie

).

20 min

N\

INSTRUKCIA

1. Uvod (5 minat): Facilitator predstavi
tému kultirnych dilem a rozdeli
Ucastnikov do malych skupin. Ugastnici
sa oboznamia s vybranou modelovou
situaciou (facilitator méze jednu vybrat
alebo dat na vyber zo zoznamu).

2. RieSenie kulturnych dilem (10 minut):
V skupinach ucastnici diskutuju o
nasledovnych otazkach:

Ako mézu jednotlivé strany vnimat danu
situaciu?

Aké  kulturne faktory
spravanie jednotlivcov?
Aké rieSenie by bolo najvhodnejSie a
preco?

3. Diskusia a zhrnutie
Facilitator  vyzve
prezentovali svoje
Spolo¢ne identifikuju 2-3  klucové
principy  efektivne; interkulturnej
komunikacie, ktoré si mézu odniest do
praxe.

ovplyvnuju

(5 minat):
uCastnikov, aby
navrhy rieSeni.

INTERKULTURNA KOMUNIKACIA V PRAXI

Cielom tejto aktivity je posilnit
schopnost ucastnikov riesit kulturne
nedorozumenia v univerzitnom
prostredi. Uloha zaroveri slizi na
precvicenie efektivnej komunikacie a
hladania rieSeni v realnych situaciach,
ktoré sa moézu vyskytnut pri interakcii so
zahraniénymi  klientmi. Ugastnici sa
naucia pracovat S roznymi
perspektivami a kultdrnymi rozdielmi v
konkrétnych modelovych situéciach.

REFLEXIA

Ako mbzeme lepSie predchadzat
kultarnym nedorozumeniam pri stretnuti
prislusnikov réznych kultar?

Aké konkrétne stratégie si mdZeme
osvojit na podporu citlivej a efektivnej
komunikacie v multikultarnom
prostredi?

17.
B

ULOHA 4




”

ULOHA 5

18.
—

Kulturna mapa

univerzity

25 min

Cielom tejto aktivity je pomoct
ucastnikom uvedomit si rozmanitost
kultrneho prostredia na univerzite a
identifikovat’ existujuce formy podpory
aj vyzvy pri praci so zahraniénymi
klientmi. Aktivita zarovel podporuje
spoloéné hladanie konkrétnych navrhov
na zlep$enie interkulturnej komunikacie
a sluzieb poskytovanych univerzitou.

INSTRUKCIA

Vysvetlite UcCastnikom, ze ich ulohou
bude vytvorit , kultirnu mapu® univerzity.
Tato mapa ma sluzit ako vizualne
znazornenie  kulturnej  rozmanitosti,
foriem podpory, problémov  a
skusenosti, s ktorymi sa stretavaju pri
praci so zahranicnymi Studentmi alebo
kolegami.

REFLEXIA

Co ste sa naudili od kolegov v skupine?
AKky konkrétny krok by ste navrhli na
zlepSenie podpory pre zahrani¢nych
klientov?

SOCIOKULTURNE KOMPETENCIE V PRAXI
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bajk
Obdĺžnik


ULOHA 1

N

22.

Kultura a jazykoveé

bariéry vo

vysokoskolskom

prostredi

Karticky so situaciami

Cielom ulohy je rozvijat schopnost

ucastnikov  analyzovat praktické
situacie v  oblasti vychovy a
vzdelavania, navrhovat  efektivne
rieSenia a reflektovat ich

aplikovatelnost v realnom kontexte.

INSTRUKCIA

Kazdy ucastnik si vyberie jednu kartiCku
S0 situaciou z praxe a stru¢ne predstavi
svoju vybrand situaciu. Clenovia
skupiny si spolo¢ne vyberu jednu z
predstavenych situacii, na ktoru sa
zameraju. Spolo¢ne brainstormuju a

navrhnu  konkrétne rieSenie danej
situacie. Nasleduje diskusia o
navrhovanom rieSeni. Ucastnici

argumentuju, zdielaju svoje napady,
zvazuju rozne aspekty a potencialne
prekazky implementacie. Takto pracuju
so vSetkymi situaciami.

REFLEXIA

Ako by mala univerzita pristupovat’ k
multikultarnemu prostrediu?

INKLUZIA - HETEROGENITA V PRAXI



Odpor ku zmenam v
inkluzii a diverzite na

univerzite

INSTRUKCIA

Kazdy ucCastnik si  vyberie jednu
kartiCku, ktora obsahuje struCny opis
konkrétneho pripadu alebo definuje
urCita rolu v ramci zvolenej spolo¢nej
témy, s ktorou sa ucastnici oboznamia.
Nasledne kazdy ucastnik postupne
struéne predstavi svoj pripad alebo
opiSe  svoju rolu (spoloCensku,
pracovnu) ostatnym, aby vSetci ziskali
prehlad o roznych perspektivach a
situaciach. Potom ucastnici navzajom
reaguju na predstavené pripady Ci roly,
pricom z pohladu svojej vlastnej role
alebo pripadu oponuju inym, vyjadruju
svoje nazory a argumenty s ciefom
aktivne hladat rieSenia, ktoré by boli
prijatelné z réznych uhlov pohladu a
smerovali k identifikacii kompromisov a
spoloénych vychodisk

INTERKULTURNA KOMUNIKACIA V PRAXI

Karti¢ky so situaciami

Rozvijat schopnost ucastnikov
analyzovat problém z rbéznych uhlov
pohladu, argumentovat a hladaf
realistické rieSenia prostrednictvom
oponovania a diskusie roli.

23.

ULOHA 2

”



ULOHA 3

Ié

KartiCky s ulohami

24.

Komunikacia bez slov

Rozvijat schopnost ucCastnikov
neverbalne vyjadrovat’ rézne myslienky
a emocie, zlepsit ich vnimanie a
interpretaciu  neverbalnych prejavov
drunych a podnietit reflexiu nad
kultimou Specifickostou neverbalnej
komunikacie a jej vplyvom na
interkulturnu interakciu.

INSTRUKCIA

Jeden ucastnik ma vyjadrit myslienku
iba neverbalne (napr. poziadat o
pomoc, nesuhlasit, upokojit niekoho).
Ostatni hadaju, o co ide.

REFLEXIA

Aké neverbalne prejavy su Kulturne
Specifické?

Ako to mobze ovplyvnit interkultarnu
komunikéciu?

INKLUZIA - HETEROGENITA V PRAXI



[ J

20 min

=

Papier formatu A3,
(fixky,  pastelky),
farebné papiere

farby
rbzne

Prostrednictvom vizualnej mapy
skumat a identifikovat kultirne a
jazykové bariéry v prostredi vysokej
Skoly, spolo¢ne hladat a vizualizovat
mozné rieSenia tychto problémov a
podnietit’ uc¢astnikov k reflexii viastného
prinosu k odstranovaniu tychto bariér v
ich praxi.

, Vizualna mapa
kulturnych

a jazykovych
barier

REFLEXIA

Utastnici diskutujii o svojich rieseniach
a zdielaju myslienky na to, ako kulturne

a jazykové bariéery moézZu ovplyvnit

vysokoSkolske  prostredie.  KaZzdy
ucastnik na zaver prida jedno kreativne
rieSenie na to, ako by mohol prispiet’ k
odstraneniu tychto barier vo svojej
praxi.

N

ULOHA 4

INSTRUKCIA

Utastnici si kratko precitaju situacie z Kkarticiek (ako napr. jazykové bariéry,
akceptacia zahrani¢nych Studentov, problém s nepriamou komunikaciou). Kazdy
ucastnik si vyberie jednu situaciu, ktora ho najviac oslovuje alebo sa tyka jeho praxe.

Ugastnici pokraduju tvorbou vizualnej mapy. Budi pracovat v skupinach alebo
dvojiciach a vytvoria vizualnu mapu problému a jeho rieSeni.

Zatnu tym, Ze nakreslia ,cestu” kulturnych a jazykovych bariér, ktora mdzZe
obsahovat rézne prekazky (napr. jazykova bariéra, nepochopenie kultdrnych
rozdielov, problémy v komunikcii).

Na tejto ceste umiestnia rézne prvky, ktoré vyjadruju tieto bariéry, napriklad:
Symboly: knihy, telefény, poCitace, symboly kultirnych rozdielov (risko, vlajky, ruky).
Situacie: kratke frazy alebo myslienky, ktoré sa spéjaju s danymi problémami (napr.
,nekomunikujem so Studentmi, ktori nevedia jazyk”, ,necitim sa akceptovany”).

RieSenia: pridané pozitivne symboly alebo napady, ako riesit’ tieto problémy (napr.
,Spolo¢né diskusie”, ,preklady”, ,pristup k timo¢nikom”).

Po dokonceni vizualnych map ucastnici predstavia svoje vytvory ostatnym,
vysvetlia, aké bariéry a rieSenia identifikovali, a navrhnu, ako by sa mohli v praxi

implementovat.
25.

INTERKULTURNA KOMUNIKACIA V PRAXI o
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ULOHA 5

Empatia

v medzikulturnom

prostredi

)%

20 min

Rozvijat empatiu a porozumenie pre
skusenosti  Studentov  z  rdznych
kulturnych a jazykovych prostredi,
podporit  aktivne  poCuvanie a
schopnost vcitit sa do situacii druhych
a najst spolo¢né rieSenia pre zlepSenie
interkulturnej komunikacie a integracie.

REFLEXIA

Ako mobzZeme aktivne pocuvat a
prejavovat’ empatiu voci Studentom s
réznym zazemim? Aké su najéastejSie
bariéry v budovani empatie a ako ich
prekonat v univerzitnom prostredi?

INSTRUKCIA

Kazdy ucCastnik si  vyberie jednu
kartiku, na ktorej je kratky pribeh alebo
scendr popisujuci vyzvu, ktorej Celi
zahrani¢ny Student v univerzitnom
prostredi (napr. nepochopenie
akademickych oC€akavani, osamelost,
Specifické  kultirne  rozdiely  pri
skupinovej praci). Ugastnici si pregitaju
svoj pribeh a individualne si
poznamenaju, ako sa podla nich citi
hlavna postava pribehu a aké by mohli
byt jej potreby.

Nasledne sa u€astnici rozdelia do dvojic
alebo malych skupin a zdielaju svoje
pribehy a svoje reflexie. Po zdielani si
navzajom davaju doplfiujuce otazky,
aby lepSie pochopili perspektivu
postavy z pribehu. Ich ciefom je
spolo¢ne identifikovat najvacsie vyzvy,
ktorym postava Celi, a navrhnut
konkrétne empatické rieSenia, ktoré by
jej pomohli. Poc€as diskusie sa sustredia
na to, ako by oni sami mohli prispiet k
ZlepSeniu  situacie, & uz ako
pedagdgovia, kolegovia, alebo
administrativni pracovnici.

INKLUZIA - HETEROGENITA V PRAXI
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20 min

ULOHA 6

N

[_E| kulturnych
s ostrovov na

velky harok papiera (napr.
flipchart),  farebné  fixky/

pastelky univerzitach

REFLEXIA

Cielom je identifikovat pri¢iny vzniku
,kultdrnych ostrovov” - iquovaqych Ucastnici  spoloéne  prejdu  celd
skupin Studentov z rovnakej krajiny/ myslienkovd  mapu.  Diskutuii o
kultlry — v univerzitnom prostredi a Bl T e 2 Lot il
nasledne navrhnut konkrétne rieSenia z  FyE877 8 e odborom, potencialnych
pohfadu  ucitefa  prostrednictvom  FoEEF 7o ii SR oo ek el o) [l
myslienkovej mapy. Spoloéne vyberu 2-3 najefektivnejsie a
najrealizovatelnejSie rieSenia a dalej ich
rozpracuja.

INSTRUKCIA

Uvod do problému: Predstavime problém ,kultirnych ostrovov’ v kontexte univerzity
(internaty, vyu€ba, mimo8kolské aktivity) a prediskutujeme jeho désledky (zniZzena
kvalita diskusii, osamelost $tudentov). Ugastnikov vyzveme, aby sa podelili o vlastné
skusenosti z pedagogickej praxe.

Tvorba mysSlienkove] mapy: Na stred papiera napiSeme ,Kultirne ostrovy na
univerzite — Predo a ako dalej?” Ugastnici budu spolotne prostrednictvom
brainstormingu dopifiat mapu vetvami a podvetvami rozdelenymi na dve hlavné éasti
a to priciny a rieSenia:

PriCiny: Identifikujd dbvody vzniku ,ostrovov” (napr. jazykova bariéra, strach z
neznameho, nedostatok interakcie, kultirne rozdiely, nizka informovanost,
nedostatocna interkultirna citlivost pedagdgov).

RieSenia: Navrhnu konkrétne kroky, ktoré méze ucitel, katedra, fakulta alebo
univerzita podniknut (napr. aktivne zapajanie zahrani¢nych Studentov do diskusii,
pridelovanie zmieSanych skupin, organizovanie interkulturnych workshopov,
podpora ,buddy” programov, prispdsobenie ucebnych materidlov, mentoringové
programy). Pouziju rézne farby a symboly na vizualne rozliSenie a zvyraznenie
kld€ovych myslienok.

27.
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ULOHA 7

28.

Stavba domu

velky harok papiera (napr. flipchart
alebo nastenny panel), farebné fixky/
pastelky, vystrihnute tvary
reprezentujuce Casti domu (napr.
zaklady, steny, strecha, okna, dvere,
interiér — z roznych farebnych papierov,
mozu byt aj prazdne na dopisanie).

Ciefom je prostrednictvom metafory
stavby domu umozZnit ucCastnikom
vizualizovat, ako rozne kultury a
aspekty diverzity prispievaju k silnému a
inkluzivnemu univerzitnému prostrediu.
Ambiciou je posilnit pochopenie
vzajomnej zavislosti a dolezitosti
kazdého prvku pre celkovu stabilitu a
funkénost tohto ,domu®.

REFLEXIA

Na zaver, ucastnici spolo¢ne pozru
vytvoreny ,dom “. KaZdy ucastnik si
vyberie jednu Cast' ,domu “ ktora ho
najviac oslovila, a vysvetli, preco.
Usastnici diskutuji o tom, ako by sa
citili v takto postavenom ,dome “a aké
su konkrétne ,stavebné plany® do
buducnosti, aby sme nas univerzitny
sdom® urobili eSte pevnejSim a
inkluzivnejSim. Diskutuje sa aj o tom,
ako moézu ucitelia aktivne prispiet k
budovaniu a udrziavaniu tohto domu.

INKLUZIA - HETEROGENITA V PRAXI



INSTRUKCIA

Na uvod si predstavime metaforu univerzity ako ,domu®, v ktorom sa stretavaju a
vzdelavaju Studenti a uCitelia z réznych kultur a prostredi. Zdéraznime, Ze tak ako
skutocny dom potrebuje pevné zaklady, steny, strechu a funkény interiér, aj
inkluzivna univerzita potrebuje rézne prvky, aby bola stabilna, otvorena a prijemna
pre vSetkych. Vysvetlime, ze kazda ¢ast domu bude symbolizovat klucovy aspekt

inkluzivneho prostredia alebo prinos réznych kultur.

Tvorba domu — prinosy a vyzvy: Zatneme spolo¢ne budovat ,dom®. Na pripraveny
harok papiera alebo panel umiestnime (alebo nakreslime) zakladné obrysy domu.
Ugastnikov (v skupinach alebo spologne) vyzveme, aby postupne pridavali ,¢asti
domu®, priCom kazda Cast bude symbolizovat konkrétny prvok a jeho prinos pre
inkluzivnu univerzitu. Kazdy prvok mézu doplnit kratkymi klu€¢ovymi slovami alebo
frazami.

Zaklady: Identifikujeme, €o tvori pevné zaklady pre inkluziu. Prikladom méze byt
reSpekt, otvorenost, jasna politika univerzity a tolerancia.

Steny: Ur€ime, Co tvori ,steny®, ktoré drzia Strukturu pokope a chrania ju. Sem patri
vzajomné porozumenie, efektivha komunikacia, budovanie vztahov, podpora pre
Studentov v nudzi a rola pedagégov ako mostov.

Strecha: Zamyslime sa nad tym, o poskytuje ochranu a spaja vSetko dohromady.
Kla¢ovymi prvkami su spolocné ciele, globalne myslenie, interkultirne kompetencie,
pocit bezpecia a sudrznost komunity.

Okna: Zistime, ¢o nam umoznuije vidiet dovnutra a von, otvara nas svetu. Prikladom
su kultrne vymeny, medzinarodné programy, hostujuci profesori, reflexia
predsudkov a prekonavanie stereotypov.

Dvere: Symbolizujeme, €o predstavuje otvorenost a pristup pre vSetkych. Patria
sem rovny pristup ku vzdelavaniu, inkluzivne Studijné materialy, bezbariérovost,
aktivne pozyvanie do diskusii a flexibilita vyucby.

Interiér/Vyzdoba: Zamyslime sa nad tym, €o robi dom prijemnym a ,doméackym® pre
kazdého. |de o empatiu, prijatie, oslavu diverzity, neformalne stretnutia, spolo¢né
ritualy a pocit spolupatri¢nosti.

Pocas celého procesu diskutujeme, ¢o by sa stalo, keby niektora €ast' chybala alebo
bola slaba, a aké su ,praskliny” alebo ,slabé miesta“ v naSom su¢asnom ,domu“ a
ako ich mézeme opravit alebo posilnit. Tieto vyzvy vizualne zaznamename inou
farbou alebo na okraje obrazka.

29.
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ULOHA 8

Nas hrdina

=

velky harok papiera alebo flipchart,

farebné fixky/pastelky, nalepky,

pripadne material na kolaz (vystrizky z
Casopisov, latky, gombiky).

Cielom je prostrednictvom spolocnej
tvorivej aktivity umoznit ucastnikom
preskumat’ rézne aspekty inkluzie a
interkultarnosti a spoloCne vytvorit
postavu, ktora stelesnuje tieto hodnoty.
Aktivitou chceme podporit  hlbSie
porozumenie diverzity a inSpirovat k
inkluzivnemu pristupu v pedagogicke;j
praxi.

REFLEXIA

Uéastnici diskutuju aj o tom, ako mozu
inspiraciu z tejto postavy preniest do
svojej pedagogickej praxe. Na zaver
kazdy udcastnik prida jedno kreativne
riesenie, ako by mohol prispiet k
rozvoju inkluzivneho interkulturneho
pristupu vo svojej praxi.

INSTRUKCIA

Na uvod si vyhradime Cas na diskusiu o
tom, ¢o pre nas znamena ,inkluzivny
interkultarny Clovek®. Aké vlastnosti,
schopnosti a hodnoty by mal mat?
Napady budeme zapisovat na flipchart
alebo papier. Mézeme sa inSpirovat
otazkami, ako napriklad: Aky je jeho
vztah k réznym kulturam? Ako rieSi
konflikty? Ako komunikuje s fudmi s
roznym zazemim? Ako prejavuje
empatiu? Aké ma silné stranky a
pripadné zranitelnosti?

Nasledne zatneme spoloéne tvorit
postavu. Na velky harok papiera
nakreslime obrys postavy (méze byt
abstraktny alebo realisticky). Spoloéne
zacneme ,vyplhovat® postavu, pricom
sa shazime, aby bola komplexna,
realisticka a aby reprezentovala rézne
aspekty diverzity (nielen kulturne, ale aj
napr. vekové, rodové, socialne,
zdravotné).

Po dokonceni postavy hrdinu, G€astnici
predstavia svoje vytvory ostatnym.
Kazdy prispeje k prezentacii a vysvetli,
preo navrhol/a konkrétne prvky.
Nasledne ucastnici diskutuju o postave:
Co ich na nej indpiruje? Aké posolstvo
im prina8a? Ako by sa tato postava
spravala v roznych situaciach na
univerzite? Ako by sa od nej mohli ucit”?

INKLUZIA - HETEROGENITA V PRAXI
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ULOHA9

Empaticka mapa

studenta

Cielom je prostrednictvom tvorby
empatickych map hlbSie sa vcitit do
perspektivy  Studentov z  rdznych
kulturnych prostredi. Aktivita ma za cief
odhalit’ ich pocity, potreby, obavy a sny
suvisiace s akademickym a socialnym
zivotom na univerzite, a tak posilnit
empatiu a informovat o pristupoch k
inkluzivnejSiemu vzdelavaniu.

REFLEXIA

Spolo¢ne zhrnieme hlavné zistenia z
Jednotlivych map. Zameriame sa na
opakujuce sa témy, prekvapenia a nové
perspektivy, ktoré empatické mapy
priniesli. Ako nam tato aktivita pomohla
lepsie  pochopit skusenosti naSich
Studentov z réznych kultur? Ktoré z
odhalenych potrieb alebo obav nas
najviac  prekvapili? Aké konkrétne
zmeny mbzeme urobit’ v nasej vyucbe,
komunikacii alebo administrativnych
procesoch, aby sme lepSie podporovali
tychto Studentov a budovali
inkluzivnejSie prostredie na univerzite?
Ako mdZeme vyuZit  empatické
mapovanie aj v buducnosti?

Velky harok papiera (idealne flipchart
alebo A3) pre kazdu skupinu, farebné
fixky/pastelky, obrazky alebo symboly z
Casopisov na kolaz, nalepky,
predpripravené Sablony  empatickej
mapy (volitelné).

INKLUZIA - HETEROGENITA V PRAXI



INSTRUKCIA

Na uvod si vyhradime Cas na predstavenie konceptu empatickej mapy. Vysvetlime,
Ze ide o nastroj na vizualizaciu toho, Co si Clovek mysli a citi, o vidi, poCuje, hovori
arobi, a aké su jeho bolesti a zisky. Cielom je lepSie pochopit’ konkrétnu skupinu fudi
— v tomto pripade $tudentov z réznych kultdrnych prostredi. Ugastnici sa rozdelia do
malych skupin (3-5 os6b). Kazda skupina si vyberie (alebo im pridelime) konkrétny
typ Studenta (napr. novoprijaty Student z Azie, vymenny $tudent z Latinskej Ameriky,
doktorand z Blizkeho vychodu, Student z inej menSinovej skupiny v ramci Kkrajiny).

Tvorba empatickych map: Kazda skupina dostane velky harok papiera (pripadne
Sablonu empatickej mapy) a zac¢ne spolo¢ne tvorit empatickl mapu pre svojho
vybraného Studenta. Budu sa snazit odpovedat na nasledujuce otazky z perspektivy
daného Studenta:

Co vidi? (napr. nové prostredie, odli§né spdsoby vyuéby, iné $tudijné materialy, inych
Studentov, domace spravy, socialne média).

Co pocuje? (napr. iny jazyk, nezname idiémy, rady od kolegov/rodiny, miestnu
hudbu, spravy o domace;j krajine, predsudky, povzbudenie).

Co simysli aciti? (napr. obavy z netspechu, tiZba po prijati, nostalgia za domovom,
frustracia z jazykovej bariéry, radost z novych objavov, pocit osamelosti, odhodlanie
uspiet, strach z otazok).

Co hovori a robi? (napr. pokus$a sa hovorit po slovensky, komunikuje s rodinou cez
video, zapaja sa do Studentskych aktivit, navstevuje Specifické miesta, vyhyba sa
urCitym situaciam, kladie otazky, mici).

Aké su jeho bolesti/frustracie? (napr. byrokracia, nepochopenie humoru,
neschopnost vyjadrit' sa, financné problémy, kultdrne nezhody, predsudky, jazykové
bariéry).

Aké su jeho prinosy/potreby? (napr. uspesné Studium, pocit spolupatriCnosti, nové
priatelstva, kulturne obohatenie, porozumenie, dobré vysledky, pocit bezpecia,
pristup k informaciam).

Skupiny m6zu pouzit kresby, symboly, kluCove slova alebo malé kolaze na vizualne
znazornenie svojich myslienok.

Prezentacia a diskusia: Kazda skupina predstavi svoju vytvorenu empaticki mapu
ostatnym ucastnikom. Vysvetlia, aké kfucové poznatky ziskali o skusenostiach
svojho ,Studenta”.

33.
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ULOHA 1

36.

Typologia osobnosti:
Kde je moje miesto?

Paska

Spolu s ucastnikmi sa oboznamime
s charakteristikami vSetkych troch typov
osobnosti a nasledne sa ucastnici
zaradia, kde sa v danej typologii
nachadzaju. Na zem sa nalepi
papierova paska, na jednom jej okraji je
nalepeny na zemi pojem introvert, na
opacnom podle je pojem extrovert a
uprostred je uvedeny pojem ambivalent.

INSTRUKCIA

Ugastnici vzdelavania sa postavia na tu
Cast’ pasky, ktora najlepSie vystihuje ich
typologiu. VSimame si na ostatnych
¢lenoch skupiny, kde sa vidia oni
a nasledne o tom diskutujeme.

REFLEXIA

Pre¢o som sa zaradil prave sem? Aké
moje prejavy su introvertné a aké
extrovertné? Ako sa prejavuje moja
ambivalencia v mojom praktickom
Zivote?

Kde by sa postavil méj Zivotny partner Ci
iny blizki ¢lenovia mojej rodiny? Je nasa
réznorodost’ zrejma a komplikuje nam
obcas Zivot?

Prekvapilo ma, kde sa zaradili ini?
Prekvapil som ich ja?

Je niekto v skupine, kto stoji na tom
istom mieste ako ja? Co mame
podobné?

Prekazaju mi [udia, ktori su na
opacnom péle ako som zaradeny ja?
Co mi najviac prekaza? Kto mi energiu
pridava a kto ubera?

KULTURNA IDENTITA - SEBAPOZNANIE



Moja kultura

Cielom ulohy je podnietit’ ucastnikov k
reflexii o narodnej identite, stereotypoch
a sebareflexii prostrednictvom analyzy
historického a moderného pohladu na
Slovakov. Aktivita rozvija schopnost
kritického ~ myslenia,  vyjadrovania
vlastného nazoru a porovnavania
historickych a st€asnych pohfadov na
slovensku spoloc¢nost.

REFLEXIA

Keby ste mali moznost odist’ a Zit' mimo
Slovenska, urobili by ste to? Prec¢o ano,
preco nie?

Ste hrdy, Ze ste Slovak / Slovenka?
Keby ste mali jednu vec na Slovensku
ponechat’ nezmenend, ktora by to bola?
Keby ste mali jednu vec zmenit na
Slovensku, ¢o by to bolo?

INTERKULTURNA KOMUNIKACIA V PRAXI

)%

15 min

INSTRUKCIA

Ugastnici sa oboznamia s  béasfiou
Jonasa Zaborského s nazvom Slovaci.
Basen je stard niekolko sto rokov.
Nésledne diskutujeme o jej obsahu.
Suhlasime s fou- je nadCasova, alebo
by sme nieCo pozmenili? Nasleduje
oboznamenie U¢astnikov s pohladnicou
vytvorenou v roku 2003 Ministerstvom

zahraniénych veci SR opisujucou
Slovakov. Pohladnica vytvorila
zmieSané reakcie. Aké su reakcie

ucastnikov kurzu? Opat diskutujeme
nakofko s danymi tvrdeniami suhlasime
a aka je naSa vlastnd skusenost.
Nasledne sa zamyslime nad otazkami
tykajucimi  sa nasho nazoru na
Slovensko.

Id

ULOHA 2

37.



”

ULOHA3

38.

Dotaznik socialnej

blizkosti

)%

[
o

30 min

Kazdy z ucastnikov dostane dotaznik,
ktory v ramci individualnej praci vypini.
Cielom dotaznika je zistit aké su jeho
postoje voci vybranym rasam, etnikam a
nabozenskym skupinam. Ugastnici si
v8imaju, ktoré skupiny su im najviac
vzdialené, su uvadzané ako menej
sympaticke.

INSTRUKCIA

UGastnici dostanu do ruk dotaznik
socialnej blizkosti, ktory obsahuje 12
charakteristik fudi. Su vybrané podfa
rozlinych Kkritérii. Spolu vytvaraju 66
parov/dvojic. Ulohou kaZzdého Ugastnika
je podciarknut v dvoijici tu, ktorej by dali
prednost, ktora je im sympatickejSia
alebo s ktorou sa viac stotoznuju.
V kazdej dvojici mézu podcCiarknut' iba
jednu charakteristiku.

REFLEXIA

Na zamyslenie: V dotazniku socialnej
blizkosti, venujte pozornost tym, ktori
Vam vysli na poslednych troch
miestach s  najmenSim  poctom
podciarknuti. Ktoré skupiny to su a aké
su VaSe predchadzajuce skusenosti s
nimi?

Ma niekto v skupine ina, tj. pozitivnu
skusenost’ s touto skupinou ludi? Ak
ano, opiste nam tuto skusenost.
Prekvapil Vas v nieCom vysledok VVasho
dotaznika? Ak ano, v com konkrétne?

KULTURNA IDENTITA - SEBAPOZNANIE



Pat jazykov lasky

ULOHA 4

Id

Cielom ulohy je zistit, akym sp&sobom

ucastnik vzdelavania ) N
najzrozumitelnejSie citi, Ze je druhymi o’
milovany . Zaroven to byva aj ten isty 20 min

spbsob, akym on prejavuje lasku fudom

okolo seba. INSTRUKCIA
REF LEX'A Ugastnik vyplni dotaznik zamerany na 5

jazykov lasky a diskutuje v skupine
o zisteniach.

AKy jazyk lasky u Vas najviac previada?

Mate pocit, Ze ho aj Vy najCastejSie

vyuZivate v interakcii s inymi ludmi?

Aky jazyk lasky je u Vas najmenej

zastupeny?

Akym jazykom lasky podla Vas hovoria
ludia vo VaSom okoli?

Pristihli ste sa v Zivote v situacii, kedy
vznikol problém ktory vychéadzal z toho,
Ze mate iné potreby, ako ludia okolo
Vas? Porozmyslajte, aka potreba
nebola v danej situacii naplnena

39.
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ULOHA 1

42.

Aplikacia 7C modelu
efektivnej komunikacie

)%,

20 min

V tejto ulohe sa Uc€astnici oboznamia so
siedmimi zakladnymi principmi
efektivnej komunikéacie (,7 C* model,
priloha) a aplikuju ich na konkrétne
priklady z pracovného prostredia.
Cielom je pochopit, ktoré z principov
boli porusené, a navrhnut praktické
rieSenia na ich napravu.

INSTRUKCIA

Ugastnici si najskor pregitaji tabulku so
7 C modelom efektivnej komunikacie.
Nasledne si prestuduju Styri pripravené
scenare. Pri.  kazdom  scenéri
identifikuju, ktoré z principov 7 C neboli
dodrzané (minimalne dva). Svoje
rozhodnutie  zdévodnia stru¢ne —
maximalne dvoma vetami — na zaklade
konkrétnych chyb v texte alebo jeho
kontexte. Nakoniec navrhnu jednu
konkrétnu Upravu spravy, ktora by
zabezpecila dodrzanie chybajucich
principov.

REFLEXIA

Co ste o svojom $tyle komunikacie zistili
pri praci so 7 C modelom?

Ktory z principov 7 C je pre vas osobne
najnaroénejsi dodrziavat’ a prec¢o?
Prekvapilo vas nie¢o pri porovnani
vliastnych navrhov s rieSeniami inych
ucastnikov?

EFEKTIVNA INTERKULTURNA KOMUNIKACIA



ldentifikacia

a prekonanie
komunikacnych bariér

V tejto ulohe sa uc€astnici oboznamia s
piatimi zakladnymi typmi
komunikacnych bariér a nauCia sa
navrhovat jednoduché stratégie na ich
prekonanie. Uloha pozostava z troch
Casti: (1) mini-tedria, (2) analyza
pripravenych scenarov, (3) navrh
konkrétnych rieSeni.

REFLEXIA

Uvedomili ste si, s akymi bariérami sa
stretavate najcastejSie vo svojej préaci/
Zivote?

Ako ste sa citili pri pomenovavani barier
— bolo to jednoduché alebo naro¢né?
Co ste zistili o svojich moznostiach, ako
prispiet’ k prekonavaniu bariér?

INTERKULTURNA KOMUNIKACIA V PRAXI

)%,

20 min

INSTRUKCIA

Ugastnici si najskér prestuduju tabulku
s typmi komunikaénych bariér a
odporuéanymi stratégiami ich
prekonavania. Nasledne si preéitaju
kazdy z nasledujucich scenarov. Pri
kazdom scenari urcia, o aky typ bariéry
ide (z piatich uvedenych typov). Svoje
rozhodnutie podlozia dvoma
konkrétnymi ukazovatelmi z tabulky. Na
zaver navrhnd  jednu  konkrétnu
stratégiu na prekonanie tejto bariéry —
bud priamo z tabulky, alebo jej
upravenu verziu vhodnu pre danu
situaciu.

43.
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ULOHA 3

44.

Analyza neverbalnej

komunikacie

Tabulka mini tedrie, scenare

INSTRUKCIA

ucastnici si preditaju tabulku mini tedrie.
Nasledne si preStuduju 4 scenare
z pracovného zoSita. Pre kazdy scenar
identifikuju jednu neverbalnu kategoriu
(kinezika / proxemika / paralingvistika).
Uvedu dva konkrétne ukazovatele z
mini teorie (napr. ,priliSna blizkost 1
meter®, ,pokles hlasitosti pri otazke®),
a navrhnu jednu adaptacnu stratégiu,
ako by komunikator mal upravit svoje
neverbalne spravanie, aby bol signal
vnimatefny pre partnera z inej kultury.

V samostatnej ulohe budu musiet
vymysliet' vlastny kratky scenar, (2-3
vety), kde sa objavuje aspoh jedna
kategdria neverbalnej komunikacie,
identifikovat  kategdriu a dva
ukazovatele z tabulky a navrhnut dve
konkrétne stratégie, ako prisposobit
neverbalne spravanie, aby odstranili
kulturne nedorozumenie

V tejto ulohe sa ucastnici oboznamia so
zakladnymi kategériami  neverbélnej
komunikacie (kinezika, proxemika,
paralingvistika) a aplikuju ich na realne
scenare z medzikulturneho kontextu.
Cielom je pochopit, ako odliSné kultury
interpretuji  neverbalne signaly a
navrhnut  Upravy  spravania pre
efektivnejsSiu interakciu.

REFLEXIA

Aké neverbalne signaly u vas
najCastejsie dominuju a ako ich vnimaju
druhi?

Prekvapilo vas, Ze rovnaké gesto alebo
spravanie méze mat v inych kultarach
odlisny vyznam?

Ako ste sa citili, ked’ ste museli menit
alebo prispdsobovat’ svoje neverbalne
spravanie?

Co ste o sebe zistili pri porovnani
svojho  prirodzeného prejavu  so
spravanim v modelovych situaciach?

EFEKTIVNA INTERKULTURNA KOMUNIKACIA



Rozvoj aktivheho

pocuvania

v medzikulturnom

prostredi

V tejto ulohe sa ucastnici naucia
zakladné techniky aktivneho po€uvania
a aplikujg ich na pripravené
medzikulturne interakcie. Ciefom je
zlepsit porozumenie, predist
nedorozumeniam a ukazat druhej
strane, Ze je poCuvana s reSpektom.

INSTRUKCIA

ucCastnici si preCitaju tabulku mini-
teérie. PreStuduju si 4 scenare
z pracovneho zoSita, a pre kazdy scenar
identifikuju jednu techniku pocuvania,
ktora by najviac pomohla. Uvedu dva
dévody (napr. preco prave tato technika,
aky problém riesi). Predvedu v pisomnej
forme, ako by ste ju v danom scenari
pouzili (napr. konkrétna parafréza alebo
otvorena otazka).

V samostatnej ulohe Uc€astnici vymyslia
vlastny kratky scenar, (2-3 vety)
medzikulturnej interakcie, kde vznika
nejasnost. Identifikujd 2 techniky
aktivneho pocuvania, ktoré by pouzili
a naprogramuju 2 konkrétne vety,
ktorymi  techniky  uplatnia  (napr.
parafraza + otvorena otazka).

INTERKULTURNA KOMUNIKACIA V PRAXI

ULOHA 4

Id

REFLEXIA

Ktora technika aktivneho pocuvania
bola pre vas najlahSia a ktora
najtazSia?

Ako ste sa citili, ked' ste sa sustredili na
to, aby ste naozaj aktivne pocuvali
partnera?

Prekvapilo vas, c¢o vsetko si dokaZete
vSimnut, ked" sa zameriate na
pocuvanie?

Co ste sa o sebe naudili v suvislosti s
trpezlivostou a
priestor druhému?

schopnostou  dat

45.
B



”

ULOHA S

Identifikacia

a precvicenie
asertivneho stylu

komunikacie

)%,

20 min

V tejto ulohe sa u€astnici oboznamia s

troma zakladnymi  komunikacnymi
Stylmi — pasivnym, agresivnym a
asertivnym - a nauCia sa menit

nevhodné vyjadrenia na asertivne.
Uloha pozostava z troch &asti: (1)
vstupnd mini-tedria, (2) analyza
pripravenych vyrokov, (3)
preformulovanie do asertivnej podaoby.

REFLEXIA

Ako sa vam darilo rozlisovat medzi
pasivnym, agresivnym a asertivnym
Stylom?

Ako ste sa citili pri preformulovani
vyroku do asertivnej podoby — bolo to
prirodzené alebo neprijemné?

Co ste o sebe zistili v suvislosti s tym,
ako beZne komunikujete svoje potreby.

INSTRUKCIA

UCastnici si precitaju tabulku mini-tedrie
a prezru si priklady charakteristik.
PreStuduju si pdvodné vyroky.

Pre kazdy vyrok vykonaju tieto kroky:
Ur€ia komunikacny S§tyl (pasivny /
agresivny / asertivny).

Uvedu dva znaky z tabufky mini-tedrie,
ktoré vas k tomu viedli.

Preformulujd  vyrok do asertivnej
podoby (napr. pouZite ,ja-vyjadrenie”,

konkrétne poziadavky, reSpektujuci
ton).
V samostatnej ulohe si uCastntici

vymyslia kratky vyrok z pracovnej alebo
Studijnej komunikacie, ktory je pasivny
alebo agresivny. Urcia jeho Styl a uvedu
dva prvky, ktore to potvrdzuju. Nasledne
ho preformuluju do asertivnej podoby
(1-2 vety).

EFEKTIVNA INTERKULTURNA KOMUNIKACIA
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ULOHA 1

Tvare diskriminacie

)%

20 min

50

V tejto Ulohe sa ucCastnici zameraju na
rozpoznavanie skrytych foriem
diskriminacie, ktoré sa mézu objavit' v
kazdodennych situaciach — najma v
univerzitnom a pracovnom prostredi.
Uloha pozostava z analyzy konkrétnych
vyrokov a ich reflexie z hladiska
stereotypov, predsudkov a
diskriminacnych praktik.

INSTRUKCIA

Kazdy ucastnik si vyberie jednu karti¢ku
s vetou, ktoru ste pre nich pripravili.
KartiCky obsahuju vyroky, ktoré mozu
odrazat skryté formy diskriminacie.
Nasledne bude ich Ulohou zamysliet sa
nad kontextom tejto vety a odpovedat
na otazky, ktoré im pomozu identifikovat
druh diskriminacie, stereotypy a mozné
désledky.

REFLEXIA

Ako ste sa citili pri analyze tychto viet?
Vyvolali vo vas niektoré z nich osobné
spomienky alebo skusenosti?

Ktory z prikladov na vas poésobil
najvyraznejSie a preco?

V ¢om je podfa vas nebezpecné, ak sa
takéto vyroky povazuju za ,normalne*
alebo ,nevinné“?

Aku dlohu zohravame my sami pri tom,
aby sa podobné skryteé formy
diskriminacie nestali sucastou nasej
komunikacie &i pracovného prostredia?

" DISKRIMINACIA A ANTIDISKRIMINACNA PRAX



Patranie po terminoch

V tejto skupinovej aktivite budu
ucastnici spolo¢ne hladat a pomenuvat
rozne formy diskriminacie na zaklade
popisanych situacii. Cielom je rozvijat
citlivost voCi nerovnostiam a naucit sa
pomenuvat rozne formy
diskriminaCného spravania. Zaroven si
uCastnici uvedomia, Ze aj bez
predchadzajucej znalosti odbornych
pojmov je mozné mnohé z nich odvodit
intuitivne — na zaklade slova, ktoré tvori
ich zaklad.

REFLEXIA

Ktory termin pre vas bol novy a preco
vas zaujal?

Pre¢o je podla vas délezité vediet
diskriminaciu nielen rozpoznat, ale aj
pomenovat?

Ako mbZe spravne pomenovanie javov
prispiet k ich viditelnosti a k hladaniu
rieseni?

INTERKULTURNA KOMUNIKACIA V PRAXI

)%,

[ 4
[ 4

15 min

INSTRUKCIA

uCastnici si preCitaju kazdu vetu
reflektujucu konkrétnu formu
diskriminacie. Diskutuju v skupine

o tom, &o je podstatou nerovného
zaobchadzania v danom priklade.
Nasledne sa poklsia pomenovat
diskriminaciu odbornym pojmom, ktory
vyberajui z ponukanych terminov
v cviceni.

51.
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Korene diskriminacie —
predsudky a stereotypy

ULOHA 3

”

Tato uloha sa zameriava na hibSie

pochopenie pricin diskriminacie.

Predsudky a stereotypy su Casto

,neviditelné  korene“, z  ktorych

REFLEX' A diskriminacné  spravanie  vyrasta.
Uc€astnici si pomocou filmového uryvku

a naslednej diskusie uvedomia, ako

WA EITCERS A= o Tal[gloN dorAplole albli[=Rolelle  spoloGenské ~ ocakavania  formuju

S ielel B S B ER el ool oo /el rozhodnutia jednotliveov a aké dosledky

ovplyvnene  spolocenskym  tlakom? Enler-ut-1@(r= qel (]I}

Preco si to myslite?

Zazili ste niekedy situaciu, ked' na vas

spolo¢nost’  (rodina, Skola, okolie) -

vytvarala tlak, aby ste sa rozhodli INSTRU KCIA

urcitym spésobom — napriek tomu, Ze

ste citili inak? Uéastnikom kurzu bude pusteny kratky

Pozorujete aj dnes podobné stereotypy BRI S VBNV A (o 10y AR AR 0o

Vo vztahu k zenam alebo muzom? AKO [y [F=Te[aTVI (VI e V4 VAR o1V Te [VIRRRVARRES Q¥ o] o[

O\ o VALl PR B pplerAglors i cordptele altiizl  diskutovat’ a odpovedat’ na pripravené

alebo sebavedomie? otazky.

Ako by mohla vyzerat podpora v takejto

situacii? Co by Joan potrebovala, aby

sa mohla rozhodnut slobodne?

Ako vieme sami prispiet k tomu, aby sa

stereotypy nerozvijali dalej?

5-2' DISKRIMINACIA A ANTIDISKRIMINACNA PRAX
|



Moj Fadovec identity

V tejto ulohe sa Uc€astnici zameraju na
rozpoznanie viditelnych a skrytych
vrstiev vlastnej identity. Pomocou
metafory ladovca si uvedomia, ako
malo z toho, kym cClovek je, vidime na
prvy pohlad — a ako lahko tak vznikaju
predsudky a stereotypy. Ugastnici si
vytvoria svoj vlastny ,ladovec identity“ a
zdielaju ho v bezpecnom priestore.

INSTRUKCIA

uCastnici maju pred sebou ladovec
identity. Nad hladinou fadovca maju
napisat vS8etko, ¢o si na nich fudia
vSimnu hned'. Pod hladinou sa zameraju
na to, €o tvori ich podstatu, no nie je to
viditefné na prvy pohfad, napr. hodnoty,

skusenosti, sny, presved¢enia. Po
vyplneni svoje myslienky zdielaju
s ostatnymi.

INTERKULTURNA KOMUNIKACIA V PRAXI

REFLEXIA

Aké bolo pre vas zamerat sa aj na
skryta, neviditelnu Cast’ vasSej identity?
Bolo tazké pridat tieto aspekty?

Ako by sa mohol nas pohlad na druhych
zmenit, ak by sme sa sustredili viac na
ich "neviditelnu" ¢ast nez len na to, ¢o
je na prvy pohlad zrejmé?

V ¢om je podla vas nebezpecenstvo
toho, Ze sa zastavime len pri tom, ¢o
vidime?

Ako by mohli predsudky vzniknat prave
vtedy, ked',nevidime cely ladovec*?
Ako mbzZeme tuto metaforu — Ze kazdy
je ladovec — zacat uplatriovat v naSich
kaZdodennych interakciach?

Co by sa zmenilo, keby sa této
myslienka ucila deti uz od malicka?

Id

ULOHA 4
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ULOHA 1

Spoznanie ucastnikov

56

REFLEXIA

Tato aktivita umoznila ucastnikom
predstavit sa kreativnym a
neformalnym spoésobom
prostrednictvom  vizualnej pomocky,
ktora si sami vybrali. Popisom svojich
zalub, aktualneho emocného
nastavenia a osobnych informacii si
ucastnici otvorili priestor na vzajomné
spoznavanie. Aktivita podporila
empaticku komunikaciu, zniZila
pociatocné napétie v kolektive a
vytvorila priatelska atmosféru, ktora je
klucova pre efektivnu spolupracu v
dalSich  workshopovych cviceniach.
Udastnici si uvedomili, Ze aj malé
detaily o C¢loveku moézu  zlepsit
vzajomné porozumenie a ulahcit
komunikéciu v skupine.

Ugastnici st vyzvani lektorom, aby
prostrednictvom vizualnej pomécky
(pohladniceffotografie/karticky), ktoru si
vyberu, popisali svoje zaluby, aktualne
emocCné nastavenie, prezradili o seba
nie€o, ¢o pomdze ostatnym v kolektive
ich lepSie poznat. Ciefom aktivity je
umoznit ucCastnikom sa vzajomne
spoznat' a vytvorit dobré podmienky pre
dalSie spolocné aktivity.

INSTRUKCIA

Lektor vyzve ucastnika, aby si vybral
jednu pohfadnicu z ponuky (na zaklade
obrazka, textu, farby alebo tvaru).
Ugastnik ma 30 sekind na vyber.
Nésledne predstavi pohladnicu skupine
a vysvetli, preCo si ju vybral, a ako
slvisi s jeho zaujmami, aktualnou
naladou alebo prostredim, v ktorom Zije.

" KONFLIKTY V INTERKULTURNYCH VZTAHOCH



Nazeranie na konfliktne
situacie a zastavanie

stran

Aktivita sluzi na vysvetlenie odliSnych
pohladov na situaciu a postoje. Umozni
uCastnikom zamysliet sa nad situaciou,
zaujmami  zainteresovanych  stran
a ponuknut' vlastné rieSenie konfliktu.
Cielom je poukazat na odliSnosti
nazorov, zastavania pozicii a potrebu
opatrnosti pri vyvodzovani zaverov.

INSTRUKCIA

Lektor poziada uc€astnika, aby si precital
prva Cast pribehu o konflikte medzi
dvoma sestrami. Ugastnik sa vyjadri,
ako by situaciu rieSil. Nasledne si
preCita druhu Ccast pribehu a opat
prezentuje svoj nazor — zhodnoti, Ci sa
jeho pohlad na rieSenie zmenil a preco.

REFLEXIA

aktivita umozni ucastnikom uvedomit
si, Ze jedna situacia méze byt vnimana
réznymi spésobmi v zavislosti od
postavenia, zaujmov a skusenosti
Jednotlivych zainteresovanych stran.
Diskusia a hfadanie vlastného rieSenia
konfliktu podporili  kritické myslenie,
schopnost empatie a zvaZovanie
alternativnych  perspektiv.  Aktivita
zaroven zddraznila vyznam opatrnosti
pri vyvodzovani zaverov a poukazala
na to, Ze porozumenie odliSnym
nazorom je kltucové pre predchadzanie
nedorozumeniam a  konStruktivne
riesenie konfliktov.

Id

ULOHA 2

57.
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ULOHA 3

Etnocentrizmus
a interkulturne

konflikty

).

15 min

58

Cielom aktivity je ponuknut’ ucastnikom
detailnejSi pohlad na priciny
interkulturnych konfliktov, zameria sa na
hodnoty ako sloboda, ucta, pochopenie
druhych a ich kulturneho zazemia.

INSTRUKCIA

Lektor vyzve ucCastnika, aby si pozrel
videonahravku Lekce svobody
Ugastnici s vyzvani  sledovat
videonahravku a nasledne vyjadrit, ¢o
ich oslovilo. Po zhliadnuti sa uc€astnik
zamysli nad tym, o ho oslovilo, a
vyjadri  svoj pohlad kratkym
komentarom alebo otazkou v ramci
skupinovej diskusie

REFLEXIA

Prostrednictvom kratkych komentarov a
otazok maju ucastnici moznost’ vyjadrit
svoj nazor, porovnat ho s pohladmi
ostatnych a zapojit sa do skupinovej
diskusie, ¢o moézZe podporit aktivhe
pocuvanie a empaticku komunikaciu.
Aktivita zaroveri podnietila zamyslenie
sa nad osobnymi hodnotami, slobodou
rozhodovania a réznymi perspektivami
na prezentovanu téemu.

' KONFLIKTY V INTERKULTURNYCH VZTAHOCH



Test osobnosti, tzv.

zvieraci test

Cielom aktivity je pomdct ucastnikovi
lepSie pochopit svoju osobnost a
dynamiku timovej spoluprace.

INSTRUKCIA

Lektor rozda ucastnikovi test osobnosti.
Styrmi slovami v kazdom riadku, jedno v
kazdom stipci. V kazdom riadku napiste
Cislo ,4“ vedla slova, ktoré vas v danom
riadku najlepSie vystihuje; cislo 3"
vedla slova, iZSi
vystihuje, cCislo ,2“ vedla druhého
najlepSieho slova a ¢Cislo ,L“ vedfa
slova, ktoré vas najmenej vystihuje. V
kazdom vodorovnom riadku slov potom
budete mat jedno ,4“ —jedno , 3" —jedno
,2° ajedno L“

INTERKULTURNA KOMUNIKACIA V PRAXI

REFLEXIA

Aktivita umozni ucastnikom zamysliet

sa nad svojimi osobnostnymi Crtami a
Stylom prace v time. Zvieraci test
poskytuje jednoduchu a vizuéalne
pritaZliva formu sebapoznania, ktora
podporuje uvedomenie si vilastnych
silnych stranok, preferencii a moznosti
ZlepSenia timovej spoluprace. Diskusia
o vysledkoch pomaha ucastnikom
porozumiet, ako rézne osobnosti mézu
vzajomne ovplyvriovat dynamiku timu a
spolupracu.

59.
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ULOHA 1

62.

Komunikacny most

1 4

Simul

acia medzi-

nabozenskéeho dialogu

20 min

V tejto ulohe ucastnici zistia Uroven
svojej emocionalnej inteligencie (EQ)
a jej jednotlivych atribatov.

REFLEXIA

Aké su vysledky vasho testu?

Ktory atribut EQ vam vySiel s najnizsim/
najvyssim poc¢tom bodov?

Su tieto vysledky v sulade s tym, ako sa
vnimate vy sami?

INSTRUKCIA

Kazdy ac€astnik dostane test EQ
obsahujuci 70 vyrokov, na ktoré
odpoveda »Suhlasim/Nesuhlasim®

podla toho, ¢i sa ho dany vyrok tyka
alebo nie. Okrem testovacieho harku
dostane aj hodnotiaci harok, v ktorom
su  vopred oznaCené odpovede
»Suhlasim/Nesuhlasim“ pismenom X.
Ugastnik si porovna svoje odpovede (X)
a odpovedami v hodnotiacom harku. Ak
sa mu odpovede zhoduju, ma 1 bod.
Takto si prejde vSetkych 70 vyrokov
a odpovedi. Po porovnani svojich
odpovedi a odpovedi v hodnotiacom
harku si u€astnik v jednotlivych riadkoch
(Sebahodnotenie, Emocie pod
kontrolou,...) spoCita dosiahnuté skoére.
Toto skére si nasledne méze poznadit
na prislusnej stupnici na poslednej ¢asti
testu, Cim ziska prehlad o urovni
jednotlivych atributov  EQ. Celkové
skore EQ zisti s€itanim skére, ktoré
ziskal pri jednotlivych atribatoch a ich
naslednym vydelenim Cislom 7.

EMPATICKA INTERKULTURNA KOMUNIKACIA



Emocny inventar

V tejto ulohe si U€astnici rozSiria slovnu
zasobu v oblasti emaécii pretoze
schopnost identifikovat a pomenovat
vlastné prezivanie je neoddelitelnou
sucastou emocionalnej inteligencie.

REFLEXIA

Kolko emécii sa vam podarilo zapisat?
Aké konkrétne?

Ktoré emocie ste si do zoznamu
zapisali dodato¢ne podfa wordcloudu?
Viete si tieto emocie spojit aj
S konkrétnymi situaciami/udalostami
z vasho Zivota?

INTERKULTURNA KOMUNIKACIA V PRAXI

10 min

INSTRUKCIA

Vysvetlite  UCastnikom - Jednym
z atributov emocionélnej inteligencie je
tzv. sebauvedomenie. Tento pojem
pozostava z dvoch Casti: seba + sa,
ktoré moézZeme interpretovat  ako
objavovanie  seba v  prezivani
a vpremysfani. Na to, aby sme dokazali
svoje prezivanie interpretovat, vyjadrit
slovami, potrebujeme rozSirit nasu
emocnu slovnu zasobu. Kazdy u€astnik
si vezme papier a pero. PoCas troch
minat ma za ulohu zapisat ¢o najviac
emocii, ktoré pozna. Nasledne kazdy
dostane wordcloud so suhrnom réznych
emocii. Tento prehlad porovna so
svojim vlastnym zoznamom a zaznadi si
tie emocie, ktoré don poévodne
nezahrnul.

63.
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ULOHA 3

64.

Nadoba mojich emocii

Pastelky

V tejto ulohe sa ucastnici naucia
reflektovat svoje vlastné preZivanie.

REFLEXIA

Aké emocie vas sprevadzali pocas
tyZzdria? Kedy ste ich citili? Co ich
vyvolalo? Ako na vas pésobili?

INSTRUKCIA

Vysvetlite ucastnikom- Emocie su
prirodzenou sucastou nasho
kazdodenného Zivota — sprevadzaju
nas neustéle, Ci si ich uvedomujeme,
alebo nie. Maju zasadny vplyv na nase
myslenie, rozhodovanie, vztahy aj
zdravie. Rozpoznat, ¢o citime a preco
to citime, je kfuCovym krokom k
lepSiemu porozumeniu sebe samym a k
rozvoju empatie vocCi druhym. Ked
lepSie rozumieme svojim vnutornym
stavom, lahSie ich aj komunikujeme.
Tym vytvarame priestor pre
otvorenejSiu a uprimnejSiu interakciu s
druhymi — €o je zakladom empatie. A
empatia nezacina tym, ako sa citi druhy,
ale tym, Ze vieme, ako sa citime my.

Kazdy uCastnik dostane obrazok
zavaraninovej ffaSe — symbolického
priestoru na ,uchovanie” emocii z
uplynulého  tyzdia.  Ulohou je
premietnut’ svoje preZivanie do farieb:
ffaSa sa vyfarbi proporcionalne podia
toho, aké emdcie boli v danom tyzdni
pritomné — ¢im intenzivnejSie bola
emacia prezivana, tym vacsiu Cast flase
Ziska jejfarba. K obrazku si moze kazdy
vytvorit’ vlastnu legendu.

EMPATICKA INTERKULTURNA KOMUNIKACIA



Emocny panacik

V tejto ulohe sa ucastnici naucia
identifikovat' telesné prezivanie svajich
emocii .

REFLEXIA

Aké emocné prejavy sa vam podarilo
identifikovat’ na vaSom tele?

Boli ste si ich doteraz vedomi alebo
vam k tomu dopomohla tato aktivita?
Snazite sa tieto emocné reakcie nejako
regulovat? Ak ano, ako?

INTERKULTURNA KOMUNIKACIA V PRAXI

L4
[ 4

15 min

ULOHA 4

Id

INSTRUKCIA

vysvetlite uCastnikom: Emaocie sa u nas
prejavuju eSte skér, nez si ich
dokazeme uvedomit a pomenovat.
Kazdy z nas pozna situécie kedy sa mu
zrychlil tep, oCervenel v tvari, roztriasli
sa mu ruky, stiahol sa zaludok
a podobne. Podte sa teraz zamysliet
nad tym, ako sa prezivané emocie
prejavuju vo vasom tele.
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ULOHAS

ldealna nadoba emocii

Obrazok, pastelky

V tejto ulohe sa ucastnici pokusia najst

vhodné a ucinne individualne stratégie
na regulaciu svojich emacii.

REFLEXIA

AKky je rozdiel medzi touto nadobou
a nadobou, ktoru ste si nakreslili v ramci
aktivity ¢. 3?7

Co vam brani v tom, aby sa tato idealna
nadoba emocii stala vasou realnou
nadobou emocii?

Co pre to robite/mézete urobit?

INSTRUKCIA

vysvetlite ucastnikom - Teraz uz vieme
ako a aké emacie prezivame. Podme sa
teda pozriet na dalsi aspekt EQ, ktory
na to nadvazuje — sebaregulacia. Ak
dokazeme pomenovat svoje emdcie,
ziskavame nad nimi vacsiu kontrolu. Uz
len samotné uvedomenie si emocie —
napriklad ,citim frustraciu® — nam
pomaha vytvorit' si odstup a reagovat
vedome, nie impulzivne.

Kazdy ucastnik dostane dalSi obrazok
so zavaraninovou ffaSou, do ktorej
znazorni, ako by podla neho mala
vyzerat idealna emocna nadoba. Po
dokonCeni tejto aktivity nasleduje Cas
na zamyslenie sa nad tym, Co je
potrebné  urobit na  dosiahnutie
zelaného stavu.

EMPATICKA INTERKULTURNA KOMUNIKACIA



Empatia vs.

INSTRUKCIA

vysvetlite UCastnikom: Empatiu Casto
definujeme ako schopnost Cloveka
pozriet sa na situaciu druhého jeho
ocami. Co to ale znamené v praxi? Ako
[udom prejavujete empatiu? Su tieto
vaSe reakcie naozaj empatiou? Alebo
ste boli sucitni? Aky je rozdiel medzi
empatiou a sucitom? Je medzi nimi
vObec nejaky rozdiel?

Ugastnikom budu postupne premietané
rozne reakcie na situaciu druhého
Cloveka. Ich ulohou je rozlisit, Ci ide o
empatiu alebo o sucit.

INTERKULTURNA KOMUNIKACIA V PRAXI

sucit

10 min

ULOHA 6

”

V tejto ulohe sa ucastnici nauCia
rozliSovat medzi empatiou a sucitom
v komunikacii s drunymi fludmi.

REFLEXIA

Ako obvykle reagujete v situaciach ked
vam niekto hovori o svojich problémoch
a taZkostiach?

Ste podla vas viac empaticki alebo
sucitni?

Co si z tejto aktivity odnasate?
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Fotografie

ULOHA 7

N

J REFLEXIA

10 min Kolko emdcii sa vam podarilo odhalit

— —— — v jednotlivych kolach?

(AR GRS =Ryl VIR o (VSR Co pre vas pri identifikovani emocii bolo
identifikovat emdcie druhych fudi na  FEyPra )

zaklade ich mimiky.

INSTRUKCIA

vysvetlite UCastnikom: To, €o druhi fudia preZivaju najCastejSie zistime uz pri
pohlade na nich, na ich mimike, vyraze ich tvare. Ste vS§imavi? Viete u udi odhadnut
ako sa citia ked' ich vidite? Je podla vas [ahké identifikovat ako sa ludia citia len na
zaklade ich tvare? Nie je to jednoduché, ale je to pre nas prva indicia, ktorej sa
mozeme chytit, prihovorit sa ¢loveku a mozno mu aj poméct. Podme si teraz skusit
nakofko viete itat emdcie z ludskej tvare.

Odporucame pouzit' postup aj fotografie spracované v knihe Odhalené emoce od
Paula Ekmana (vid zdroj), str. 276 — 298.

Autorom tejto aktivity, tohto testu je znamy psycholég Paul Ekman, ktory sa preslavil
svojim Studiom emacii vo vztahu k mimike. Tvrdi, Ze v fudskej mimike existuju
mikrovyrazy, ktoré trvaju len stotinu sekundy a Clovek ich obvykle nie je schopny
ovladnut. Mikrovyrazy teda prezradzaju emocie, ktoré sa Clovek snazi skryt.
Povodne definoval 7 emdcii — znechutenie, hnev, strach, smutok, Stastie,
prekvapenie a opovrhnutie. Neskor pridal pobavenie, rozpaky, uzkost, vinu, pychu,
ufavu, spokojnost, radost a hanbu. Dnes hovori spolu 0 43 mikroprejavoch. Ekman
spolupracoval s televiznou stanicou BBC na priprave dokumentarnej série o tom,
ako ludia klamu, priCom dohliadal na spravne a doveryhodné neverbalne prejavy
hercov. Spolupracoval tieZ so Studiom Pixar na priprave animovaného filmu V hlave,
ktorého Cast' sme dnes videli.
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ULOHA 1

Poznajte manipulaciu v

titulku

o
[ 4

45 min
V  tejto dlohe sa  ucastnici
prostrednictvom  analyzy titulkov
zameraju na rozoznavanie

manipulativnych titulkov a zvySovanie
medialnej gramotnosti.

REFLEXIA

Aké techniky manipulacie ste v titulkoch
najCastejSie spozorovali?

PreCo mézu byt taketo titulky pre
Citatela lakavé?

Aké rizika prindsa, ked Citatel uveri
manipulativnemu titulku bez Citania
celého ¢lanku?

Ako mézZeme v kazZdodennom Zivote
rozlisit, Ci je titulok len zjednoduSeny
alebo uz zavadzajuci?

Co vam toto cviéenie ukézalo o vasich
vlastnych navykoch pri Citani sprav?

INSTRUKCIA

Uloha obsahuje sedem vymyslenych
kratkych sprav, ktoré imituju realne
Clanky na webe. Ku kazdej z nich su na
vyber tri titulky, jeden z nich je vSak
zavadzajuci — bud obsahuje informaciu,
ktora v sprave nie je, alebo Citatela
nabada, aby si domyslel nieCo, Co
glanok nehovori. Ulohou riesitelov je
oznacit manipulativny titulok a vysvetlit,
prec¢o nezodpoveda Uvodnému textu.
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ULOHA 1

76.

Kto moze byt
prezidentom?

() REFLEXIA

35 min ) : : ’
ulohou je zamysliet' sa nad tym, kto

VASIRUCEER R a2 InCe RN hod/a nich (a podla spolochosti) moze
SLCUENCECLE LA C SN DRI 72 stavat konkréthu verejn funkeid, ak
predstav o vhodnosti jednotlivcov na  BeEmy T T ol - Ll s ele) feleslers el
verejné funkcie. Ciefom ulohy je  EEEEZ T alebo patri do
EEACE AL Er A eOiE\ S I e Sinove) skupiny (napr. zena, Rom,
SAUERINIS et RECG\EI SV Homosexual atd). Ucastnici rozvijajti
tom, ako sa mo6zu postoje vyvijat v EZORIE kritického myslenia,
buducnosti. Uloha bude pozostavat z argumentéacie, empatie a schopnosti
individuéine] reflexie, porovnavania A5z respektujicu  diskusiu o
nadzorov v skupindch a spoloénej Eielie e predsudkoch.

diskusie. .
INSTRUKCIA

Ugastnici si najskér pozorne pregitaju tabulku. V stipcoch (A — C) st uvedené rozne
funkcie predstavitelov vykonnej a zékonodarnej moci na réznych urovniach. V
riadkoch (1 — 7) su uvedené rézne charakteristiky, ktoré sa mézu vyskytovat u
kandidatov na tieto funkcie. Lektor uCastnikov vyzve, aby si pozreli celu tabulku a
nasledne postupovali podfa tychto krokov:

a) Individualne — podla vlastného nazoru — oznacia kriZzikom v prvej polovici tabulky
(»Ja si myslim...”) Ci osoba s danou charakteristikou podfa nich mdze zastavat
uvedenu funkciu.

b) Nasledne prejdu druhu polovicu tabulky (,Priemerny Slovak si mysli...) a
krizikom oznacia, aky je podfa nich v su¢asnosti na Slovensku prevladajuci nazor.

c¢) Zamyslia sa nad tym, ¢im s sposobené rozdiely medzi ich vlastnym nazorom a
predstavu o tom, ¢o si mysli vac¢Sina spolo¢nosti.

d) V skupinach si navzajom porovnaju svoje odpovede a diskutuju tak, aby sa
pokusili dospiet’ ku konsenzu.

e) Nasledne sa pokusia predstavit si situaciu 0 5, 10 a 50 rokov. Diskutuju o tom, €i
sa podla nich nazor spoloCnosti zmeni — a ak ano, v ktorych polozkach. Lektor ich
podnecuje rozmyslat nad tym, v com mézu byt pripadné zmenené postoje prinosné
pre spolocnost.

MENSINY NA SLOVENSKU



Vliakom po Europe

V tejto ulohe sa ucastnici zameraju na
vlastné postoje a predsudky voci
roznym mensinovym a
marginalizovanym skupinam.
Prostrednictvom vyberu
spolucestujucich na fiktivnej ceste
vlakom maju moznost reflektovat, ako
ich rozhodovanie ovplyviuju stereotypy,
kulturne vzorce a osobné hodnoty.
Uloha bude pozostavat z individualneho
vyberu, naslednej diskusie v malych
skupinach a spoloCnej reflexie.

REFLEXIA

Ktoré menSiny boli najéastejSie vybrané
/ odmietnuté? Preo?

Aké faktory ovplyvnili vase
rozhodnutia? Boli to  povolania,
narodnosti, spravanie, alebo nieco iné?
Zamysleli ste sa nad tym, Ze niektoré
opisy mozZu byt stereotypné? Aké
stereotypy ste si uvedomili pocas tejto
aktivity?

Zmenili by ste svoje rozhodnutia, keby
ste o tychto ludoch vedeli viac?

INTERKULTURNA KOMUNIKACIA V PRAXI
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35 min

ULOHA 2

Id

INSTRUKCIA

Lektor zada ucastnikom ulohu tak, ze
ich najskor vyzve, aby si individualne
precitali zoznam spolucestujucich. Po
precitani si kazdy ucastnik vyberie troch
[udi, s ktorymi by cestoval najradsej, a
zaroven troch ludi, s ktorymi by nechcel
cestovat vobec. Nasledne lektor
ucastnikov rozdeli do dvojic — v pripade
mensej skupiny — alebo do troj- az
Stvor¢lennych skupin pri vacSom pocte
ucastnikov.

V skupinkach si u€astnici predstavia, ze
vSetci spolu cestuju v jednom kupé a
musia sa zhodnut na trojici fudi, ktorych
by si ako skupina do svojho kupé ,vzali®.
Diskutuju o tom, pri ktorych osobach sa
ich individualne nazory zhodli alebo
liSili, a preCo tieto rozdiely vznikli. Na
zaver sa pokusia dospiet’ k spolo€nému
konsenzu a rozhodnut sa, ktorych troch
spolucestujucich by skupina zobrala so
sebou.

7.
B
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ULOHA 3

Patrim do mensiny?

)%

35 min

78.

V tejto ulohe sa ucastnici zamyslaju nad
vlastnou skusenostou byt ,v mensSine“,
Aktivita ma za ciel ukazat, Ze
mens&inovost nemusi byt viazana len na
etnicky, jazykovy €i ndrodnostny pévod,
ale Ze ju mdze zazit kazdy z nas v
roznych situdciach — doma, v 8kole, v
praci. Uloha pomaha rozvijat empatiu,
sebareflexiu a schopnost porozumiet
[udom, ktori sa odliSuju od vacésiny.

INSTRUKCIA

Ugastnici dostani  zoznam  vyrokov.
Kazdy individualne oznaci, ktoré
tvrdenia sa ho tykaju. Potom sa
UCastnici rozdelia do dvojic alebo
malych skupiniek, kde porovnaju svoje
odpovede. Diskutuju: Pri  ktorych
tvrdeniach sa citili ako sucast vacsiny a
pri ktorych ako ,iny/a“?

REFLEXIA

Aké to je patrit do menSiny, hoci len
docasne?

Ako tieto skusenosti pomahaju pochopit
situaciu  skutoénych  menSin v
spoloénosti?

Bolo vam niekedy neprijemné byt ,iny*
— napriklad tym, Ze ste nepili alkohol?
Aky je rozdiel medzi byt iny dobrovolne
a byt vyluc¢eny kvoli inakosti?

Je prislusnost' k mensine dévodom pre
diskriminaciu alebo vylucenie?

MENSINY NA SLOVENSKU



Ako blizko k sebe?

V tejto ulohe sa uc€astnici zameraju na
vlastnU mieru akceptacie rozlicnych
mensinovych  skupin v réznych
kontextoch osobného Zivota - od
rodinné vazby. Cielom ulohy je
sebapoznanie, identifikacia vnutornych
hranic tolerancie a reflexia toho, ako
aroven prijatia meni blizkost' vztahu.

REFLEXIA

Aktivita preveruje naSe realne postoje k
réznym mensinovym skupinam — nie na
urovni deklaracii, ale v konkrétnych
Zivotnych situaciach.

INTERKULTURNA KOMUNIKACIA V PRAXI
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45 min

INSTRUKCIA

Ugastnici si najskor preéitajii zoznam
roznych mensinovych oséb uvedeny v
lfavom stipci taburky. V hornom riadku
sa nachadzaju Zzivotné situacie a
vztahy. V kazdej bunke tabulky
ucastnici oznacia svoju reakciu:

a) v Ano — bolo by im to prijemné alebo
bez problémov prijatelné
b) x Nie — necitili by sa komfortne

Tabulka sa vypliuje individualne,
anonymne a uprimne.

79.
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ULOHA S

)%

45 min

V tejto ulohe sa ucastnici zameraju na
pochopenie komplexnosti rozhodnuti,
ktoré vedu fudi k migracii — Ci uz ide o
nutené, alebo dobrovolné odchody z
domova. Cielom je rozpoznat rbzne
faktory, ktoré ovplyviiuju migracné
rozhodovanie, precitit situaciu inych
prostrednictvom  rolovej hry a
konfrontovat vlastné stereotypy.

REFLEXIA

Bolo rozhodovanie lahké alebo tazké?
Ktoré  faktory  najviac  ovplyvnili
rozhodovanie?

Lisili sa rozhodnutia ludi s rovnakou
rolou?

Ktory d6évod na odchod by presvedCil
vas osobne?

by ste?

INSTRUKCIA

Rozdelte miestnost na 3 zbny:
domovské mesto, zvySok krajiny,
zahranicie.

Kazdy ucastnik dostane jednu karti¢ku
s popisom postavy. Viaceri mézu mat tu
istu postavu.

Priebeh aktivity:

Ugastnici zadinaju v zéne domovské
mesto.

Citajte po ¢astiach pribeh (nitena alebo
dobrovolna migracia).

Po kazdej Casti sa ucCastnici rozhodnu,
¢i sa ich postava presuva — do zvysku
krajiny alebo do zahraniCia.
Rozhodnutia robia na  zaklade

charakteristiky svojej postavy, nie ako
sami za seba.

Po skoncCeni pribehu kazdy vysvetli
svoju volbu.

MENSINY NA SLOVENSKU
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Jednym z najvacsich prinosov prirucky je jej multidisciplinarny
a multiautorsky charakter. Struktdra publikécie je premyslena
a jasne reflektuje potreby interkultirneho vzdelavania
dospelych. Kazda kapitola sa venuje jednej Specifickej oblasti
a spolo¢nym menovatelom je dbraz na praktické aktivity,
cviCenia a reflexie, ktoré umoznuju okamzité uplatnenie
poznatkov v pedagogickej C&i organizaCnej praxi. Toto
prepojenie tedrie s priamou aplikaciou predstavuje zasadny
kvalitativny prvok, ktory robi z prirucky nielen edukacny

material, ale skutoCny pracovny nastro;.

- Prof. PhDr. Martina Mojtova, PhD.
Univerzita Konstantina Filozofa v Nitre

INTERKULTURNA
KOMUNIKACIA V
PRAXI

0" 788056 " 112182






