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ABSTRAKT

Prispevok sa zameriava na analyzu a naslednu syntézu medzinarodnych Studii, ktoré skumaju faktory
ovplyviwujuce nachylnost jednotlivcov na dezinformacie v online prostredi. Vybrané open access
vyskumy vyuzivaju réznorodé metodické pristupy. Cielom prispevku je identifikovat spolocné premenné
a vzorce spravania, ktoré prispievaju k prijimaniu nepravdivych informdcii, a zaroven poukdzat na
limity doterajsich pristupov. Analyticka cast porovnava demografické, psychologické a ideologické
faktory nachylnosti s dorazom na diskriminacnu schopnost a reakcne zaujatosti. Ziskané poznatky
tvorili vychodisko pre definovanie rizik a navrh interdisciplinarneho vyskumného dizajnu dizertacnej
prace, vratane metodiky, vyskumnej vzorky a priebehu planovaného vyskumu.

KPracové slova: dezinformdcie, hodnoty, dizajn vyskumu, metodologia, vyskumna vzorka

ABSTRACT

The paper focuses on the analysis and subsequent synthesis of international studies examining factors
that influence individuals’ susceptibility to misinformation in the online environment. The selected
open-access studies employ diverse methodological approaches. The aim of the paper is to identify
common variables and behavioral patterns that contribute to the acceptance of false information while
also highlighting the limitations of existing research frameworks. The analytical section compares
demographic, psychological, andideological factors of susceptibility, with an emphasis on discrimination
ability and response biases. The findings served as a basis for defining key risks and designing the
interdisciplinary research framework of the doctoral dissertation, including its methodology, research
sample, and planned research process.
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UvVOoD

Dezinformacné kampane, Sirenie hoaxov a konspiracnych tedrii zasadne formuji spolocenské dianie.
Tvorcovia a §iritelia dezinformacii vyuzivaji rozmanité stratégie a nastroje na radikalizaciu verejnej
mienky, ¢im nartsaju spolo¢ensku stabilitu a ohrozuji zakladné principy demokratického fungovania
spolo¢nosti. Tato celospolo¢enska dynamika sa premieta nielen do tematického ramca verejného diskur-
zu, ale aj do sposobu, akym jednotlivci medidlny obsah vnimaju, interpretuji a na jeho zaklade formuja
svoje postoje a nazory. Uvedeny kontext predstavuje vychodiskovy referencny ramec naSej analyzy,
ktorej cielom je skiimat’ vzt'ah medzi rozvojom zmyslu pre krasu, pravdu a dobro — ako transcendental-
nych hodnot — a schopnostou odhalovat’ dezinformacie, kon$piracie a hoaxy.

Interdisciplinarny vyskum v tomto ponati predpoklada, ze pravda, krasa a dobro — ako zakladné atributy
bytia — mozu byt kl'icom k pochopeniu a rozpoznavaniu Sirenia dezinformacii v prostredi vizualnej
kultary, formovanej sucasnymi spolo¢enskymi udalost'ami. Ciel'om vizualnej kultiry nie je prenos uni-
verzalnej idei, ale na zaklade obrazu podnecovat’ city vnimatel'a. Forma prevlada nad obsahom. Prin-
cipialne sa nezameriava na uzitok, aky prinesie, ale snazi sa pontknut’ moznost, ako realizovat’ svoje
najvnutornejSie sny a tazby [1]. V uvedenej kultire sa o nasu pozornost’ hlasia média, a prave tu sa
otvara vel’ky priestor pre ovplyviiovanie, tak v pozitivnom, ako aj v negativnom zmysle slova.

VYCHODISKOVA POZICIA

Vnimanie medialneho posolstva si vyzaduje schopnost’ rozliSovat medzi esteticky pritazlivym obsa-
hom a obsahom, ktory je zaloZeny na pravde a faktoch.' Do oblasti medialneho prostredia a zhodnoco-
vania prijatych informacii je pre prijimatela délezitym aspektom uroven kritického myslenia a analyza
prijatej informacie. Rozvijanie vnutorného citu pre pravdu prirodzene vychadza z dérazu na hodnotu
obsahu a presnosti informacii nad primarne pritazlivym, vizualnym spracovanim. A prave vzajomny
vzt'ah sa stdva v komunikacii najdélezitejsim bodom. Hoci cit pre krasu a cit pre pravdu st odlisné, vo
svojej podstate st ukotvené so zretelom dobra pre druhého a stavaju sa tak dolezitym aspektom medzi-
I'udskej komunikacie.? PapeZ FrantiSek hovori: ,,Pravdu neuchopi ten, kto ju povazuje za nieco vonkaj-
Sie a neosobné; pravda totiz vyviera zo slobodnych vzt'ahov medzi osobami, zo vzajomného po¢uvania“
[2]. Ak je nieco na prvy pohl'ad pritazlivé, relevantnost’ obsahu, jeho pravdivost’ alebo nepravdivost uz
Casto prestavaju byt’ dolezité. Forma vitazi nad obsahom. Tak sa vel'akrat k slovu dostavaju vizualne
manipulacie na ukor pravdivosti informacii, atraktivita zobrazenia pred presnostou a hodnotou obsa-
hovej zlozky. Je dolezité byt kriticky voci informéciam a analyzovat’ ich na zaklade obsahu, presnosti
a spol’ahlivosti, nielen na zaklade toho, ako su vizualne alebo esteticky prezentované.* Téma dezinfor-
macii, hoaxov a falo$nych sprav nie je nova. No rychlost’ ich §irenia je oproti minulosti (pred nastupom
internetu)* neporovnatel'na. A v tom je ich nebezpeéenstvo.

Teoreticko-koncepéna Cast’, ktora predchadzala ndvrhu samotného vyskumu, pozostavala zo ziskava-
nia poznatkov, ich nasledného systematického usporiadania a odvodzovania novych poznatkov. Cez
teoreticky ramec transcendentalii a ich konfrontaciu so sicasnym diskurzom a legislativnym ramcom
v oblasti dezinformacii a hoaxov, publikovanym v samostatnych $tadiach,’ sme sa zamerali na d’alSie

1 Uvedené rozvija vo svojom dokumente Unterwegs zu Jesus Christus Jozeph RATZINGER

2 ,Krasa, rovnako ako pravda, vklada do srdca ¢loveka radost a je drahocennym plodom, ktory odolava
vplyvu casu, spdja generacie a umoznuje im v obdive vstupovat do vzajomnej komunikacie® — List
Pdpeza Jana Pavla II. umelcom, 4. aprila 1999

3 V prieskume pod nazvom Fake news and disinformation Slovakia, ktory bol realizovany v roku 2018,

v otazke venovanej sebaistote v rozoznavani dezinformacii, boli slovenski respondenti mierne nad
eurdpskym priemerom. Porovnaj: Fake news and disinformation Summary. European Commission, 2018.
4 World Wide Web (1991-1993)

5 Pozri blizéie: MATUSKOVA, Katarina. (2024). Status zdkladnych atribttov bytia vo vztahu
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dolezité aspekty boja proti dezinformaciam. Ako G¢inny sposob prevencie vo vzdelavani sme vyhod-
notili medidlnu gramotnost’ [3]. Pokial’ uz prevencia mozna nie je, zostdva moznost’ napravy v ramci
overovania faktov priamo v zurnalistickej praxi, tzv. fact-checking [4].

VYSKUMNA CAST

V nadvéznosti na teoretické vychodiska a konceptualne uchopenie problematiky transcendentalnych
hodndt a dezinformacii bolo potrebné vytvorit’ vyskumny ramec, ktory umozni komplexne preskimat’
vzt'ah medzi hodnotovou orientaciou jednotlivca a jeho schopnostou rozlisit’ pravdivost’ medialneho
obsahu. Preto sme pristipili k definovaniu vyskumnych cielov, ktoré nadvazuju na teoretické koncep-
ty a zaroven vytvaraju predpoklady pre realizaciu zmiesaného vyskumného dizajnu. Nasledujuca cast’
predstavuje formulaciu ¢iastkovych ciel'ov teoretického, empirického a fenomenologického charakteru,
ktoré tvoria metodologicky zaklad nasej prace.

Ciastkové ciele teoretického charakteru pozostavaju z analyzy teoretickych vychodisk vo forme ve-
deckej a odbornej literattry a ich konceptualizacie. Nasledne sme pristupili k operacionalizacii jednotli-
vych pojmov vo vzt'ahu k transcendentaliam (ako univerzalnym hodnotam) a dezinformaciam.

Na vyssie uvedenych teoretickych ramcoch sme vytvarali projekt vlastného vyskumu, ktory pozostava
zo zadefinovania hlavného ciel’a a zvolenia vhodného metodologického a metodického pristupu na jeho
dosiahnutie. Ako hlavny ciel’ sme si zadefinovali overenie moznej stivztaznosti medzi pdsobenim tran-
scendentalii a rozpoznavanim hoaxov a dezinformacii, t. j. vytvorenie funkéného nastroja na zmeranie
nachylnosti na dezinformacie.

Ciel’om empirickej Casti prace — kvantitativneho vyskumu — je na vybranej vzorke respondentov (pri-
jimatel'ov medialneho obsahu) zistit” hodnotovu orientaciu a nasledne aj schopnost’ rozlisit’ pravdivost
medidlneho obsahu. Na zaklade vysledkov skimat’ vztahy medzi hodnotovou orientaciou a nachylnos-
tou na dezinformaécie.

CiePom kvalitativneho vyskumu pozostavajiceho z hibkovych, polostrukturovanych rozhovorov je
bliz§ie preskumanie osobnej skusenosti jednotlivca s konkrétnym fenoménom [5], bertic do tivahy, ze
v kontexte transcendentalii ako univerzalnych hodnét v suvislosti s nachylnostou na dezinformacie
nebol doposial’ dostato¢ne preskiimany. Na uvedené ciele nadvézuju ¢iastkové ciele teoretického, empi-
rického a fenomenologického charakteru.

Ciastkové ciele empirického charakteru (kvantitativny vyskum):

e zistit' a porovnat’ jednotlivé hodnotové orientacie

o zistit’ schopnost’ rozlisit’ pravdu (rozoznanie pravdivych a falo§nych sprav) a skreslenie odpovedi
(tzv. response bias)

* na zaklade vysledkov skumat’ vztahy medzi hodnotovou orientaciou a schopnost'ou rozlisit’ pravdu
od falo$nych sprav (zamerat’ sa na hl'adanie vzorcov medzi identifikovanymi hodnotami a spdso-
bom reakcie prijimatel'ov medialnych obsahov).

Ciastkové ciele fenomenologického charakteru (kvalitativny vyskum):

» preskiimat’ osobnil skusenost’ jednotlivcov s fenoménom dezinformacii v kontexte hodnét pravdy,
krasy a dobra,

» zachytit’ a opisat’ vedomu skusenost’ respondentov s medialnym obsahom bez predsudkov a teore-
tickych interpretacii (deskriptivna fenomenologia).

k dezinformaciam In: Colloquium biblicum I., Bratislava: Academia Christiana, ISBN 978-80-968565-
9-6.s.164 - 179

MATUSKOVA, Katarina. (2024). Eurépska legislativa proti sireniu dezinformacii a jej implementécia

v slovenskom prostredi In: Kniznica, Martin: Slovenska narodna kniZnica, [on-line]. ISSN 1336-0965. -
Roc¢. XXV, ¢. 2,s.45 - 53
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* identifikovat’ vyznam, ktory ucastnici pripisuju pravde, krase a dobru pri hodnoteni vizualneho
medialneho obsahu.

*  hlbsie pochopit’ proces formovania dovery vo¢i medialnym informaciam a sposob, akym jednotlivci
prezivaju pravdivost’ ¢i nepravdivost’ obsahu v spojeni s vizualnou formou.

K vyskumu hodnét je mozné pouzit najmad metddy analyzy publika. Publikum je mozné definovat’
podla miesta, l'udi, typu média, obsahu medialneho posolstva a podl'a ¢asu [6]. V pripade analyzy pub-
lika ide najmi o pozorovanie, dotaznikovy prieskum, rozhovor a focusové skupiny [7]. Reakcie publi-
ka zistujeme prostrednictvom dotaznikového prieskumu. Opis spravania prijemcov a prezivanie danej
problematiky cez polostruktirované hibkové rozhovory. Ak je na dosiahnutie ciel'a vyskumu potrebné
vzajomne konfrontovat’ nazory, pristupy a spravanie jednotlivych prijemcov, vhodnou metédou je sku-
pinova diskusia (focus group) [8]. Po formulacii zovSeobecneni pristupime k odhalovaniu vyznamov,
ktoré pripisovali respondenti vlastnym hodnotdm vo vztahu k medidlnemu obsahu a transcendentaliam.
Pouzijeme k tomu polo§truktirovany hibkovy rozhovor na vytvorenie obrazu skiimanej reality v nad-
vaznosti na vizualnu kultiru. Uvedené postupy definujeme ako zmiesany vyskumny pristup v kombina-
cii kvantitativnych a kvalitativnych metod. Kombinacia analyzy dopadu medialneho posolstva a analyzy
publika predstavuje optimalne rieSenie na ziskanie ucelenych poznatkov a naplnenie cielov prace. Denis
McQuail porovnava tri tradicie vyskumu publika (Strukturalnu, behavioralnu a kulturnu), priCom kon-
Statuje, ze st evidentné naznaky v kombinacii kvantitativnych a kvalitativnych metod [6].

Prva Cast’ kvantitativneho vyskumu bude pozostavat’ zo zistovania jednotlivych hodnotovych orien-
tacii prijimatelov medialneho obsahu. Kvantitativny prieskum hodnét a hodnotovych postojov bol na
Slovensku naposledy realizovany v spolupraci s vyskumnou agentiirou FOCUS a ob¢ianskym zdruze-
nim Dial6g na reprezentativnej vzorke 1011 respondentov v juni 2021. Vysledky boli spracované ex-
pertmi v Barrett Value Center v Londyne a vyhodnotené pocas jila 2021. Cielom realizacie prieskumu
narodnych hodnot zo strany Slovak Global Network bolo zmapovanie a pochopenie hodn6t, postojov
a potrieb obyvatel'ov. Z uvedeného prieskumu vyplyva desat’ najdolezitejSich osobnych hodndt: rodina,
zdravie, priatel’stvo, Cestnost’, dovera, kvalita zivota, tradicie, trpezlivost’, férové jednanie, opatrnost’
[9]. Transcendentalne hodnoty sa medzi nimi nenachadzaji. Hodnotovu orientaciu skiimali vo svojich
zaverecnych pracach a vedeckych studiach viaceri vyskumnici, avSak doposial’ nemame vedomost o vy-
skume, ktory by v ramci Slovenska pokryval spojenie vplyvu hodnotovych orientacii a nachylnosti na
dezinformacie. Aj z uvedeného dévodu povazujeme navrhnuti metdédu formou dotaznika na zistovanie
hodnotovych orientacii, postojov a motivacie k vykonu (d’alej HO-PO-MO) formou $tandardizovaného
dotaznika v kombinacii s online dotaznikom Misinformation Susceptibility Test (d’alej MIST) za vhod-
ny nastroj na dosiahnutie stanoveného ciel’'a. Autorom standardizovaného dotaznika HO-PO-MO je Jan
Vonkomer. Uvedeny nastroj zist'uje orientaciu jednotlivca na oblasti: vzdelavaciu — estetickit — mravnua
— ekonomicku a socialnu. Autor tu ramcovo vychadza z tzv. teérie hodnot Eduarda Sprangera (1882
— 1963). Sprangerova typologia ,,idealnych® typov [10] rozliSuje Sest’ zakladnych typov hodnotovych
orientacii: teoreticky — ekonomicky — esteticky — socialny — politicky — nabozensky. Podl'a Vonkomera
uréuji hodnotové orientacie oblast’ strategickych cielov a rozhodnuti jednotlivca [11].

Druha ¢ast’ kvantitativneho vyskumu je zamerana na zistovanie schopnosti rozlisit’ pravdu — veracity
discernment — od klamstva, rozoznanie pravdivych a falosnych sprav a skreslenie odpovedi tzv. respon-
se bias / bias index — tendencia verit’ pravdivym vs. falosSnym informaciam. MIST je Standardizovany
nastroj na meranie nachylnosti na dezinformacie, ktory bol vyvinuty relativne nedavno (okolo rokov
2022 — 2023) timom J. Roozenbeeka, S. van der Lindena, R. Maertensa a kol. z University of Cam-
bridge. Test sa sklada z kontrolovanych pravdivych a nepravdivych titulkov. Podla autorov uvedeného
nastroja ho je mozné aplikovat’ v rd6znych psychologickych disciplinach — od kognitivnej neurovied po
socialnu a osobnostni psycholégiu — s cielom odhalit’ psychologické mechanizmy nachylnosti na de-
zinformacie alebo testovat’ u¢innost’ intervencii [12].
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ANALYZA A SYNTEZA EMPIRICKYCH VYSKUMOV

O NACHYLNOSTI NA DEZINFORMACIE

K uvedenému zmieSanému vyskumu, ktory budeme realizovat’ kvantitativnymi i kvalitativnymi meto-
dami, sme dospeli po analyze a naslednej syntéze medzinarodnych $tudii, ktoré nam ponukli prehl’ad
roznorodych vyskumnych pristupov, od Standardizovanych dotaznikov az po experimentalne Studie.
Analyza vybranych §tadii ukazuje, ze problematika nachylnosti na dezinformacie zahfiia vzajomnu in-
terakciu viacerych faktorov. V nasej analyze sme sa sustredili na zameranie skimaného prispevku, jed-
notlivé premenné, metodiku, dizajn vyskumu a z toho vyplyvajtice hlavné zistenia. Vac¢sina vyskumov
vyuzivala experimentalne dizajny s tlohami hodnotenia pravdivosti medialnych titulkov tzv. veracity
judgment tasks, ktoré umoznovali objektivne zmerat’ schopnost’ rozlisit’ pravdivé a nepravdivé spravy.
Niektoré prace vyuzivali korelacné dotaznikové metddy zamerané na osobnostné, moralne a kultirne
faktory. Z uvedenej analyzy, ktora ¢iasto¢ne ponukol vo svojej Studii M. Sultan [13] vyplyvaju viaceré
predpoklady a faktory ovplyviiujice nachylnost’ na dezinformacie. Mohli by sme ich rozdelit’ do nasle-
dujtcich Styroch zékladnych skupin:

» kognitivne faktory a analytické myslenie,

* ideologicka zhoda, politické presvedc¢enia a kultirne hodnoty,

* moralne hodnoty, osobnostné ¢rty a emocionalne spracovanie,

* sociokulturne a demografické predpoklady.

Kognitivne faktory a analytické myslenie

Najvyznamnej$im predpokladom presnosti rozpoznavania faloSnych sprav sa ukazalo byt analytické
myslenie. Stadie Pennycooka a Randa [14] jednoznaéne potvrdili, Ze Géastnici s vy§$ou Groviiou kogni-
tivnej reflexie boli schopni efektivnejsSie odlisit’ pravdivé spravy od falo$nych, zatial’ ¢o nizSia troven
reflexie stivisela s vysSou doverou voci dezinformaciam. Podobne Bago, Rand a Pennycook [15] ukaza-
li, Ze premyslené spracovanie informacii zvySuje presnost’ sudku, zatial’ ¢o rychle intuitivne rozhodo-
vanie vedie k chybnym hodnoteniam. Rovnako sa v nich uvadza zistenie, podl'a ktorého dezinforméacie
vyuzivaju zjednodusené a automatické vzorce uvazovania.

Ideologicka zhoda, politické presvedcenia a kultirne hodnoty

Druhym silnym predpokladom nachylnosti na dezinformacie st politické presvedcenia a ideologicka
zhoda obsahu. Calvillo [16] a Pennycook [17] potvrdili, Ze spravy, ktoré zodpovedaju ideologickému
presvedceniu prijimatel’a, si hodnotené ako pravdivejSie — jav znamy ako politicka zaujatost’, tzv.
partisan bias. Metaanalytické vysledky Sultana [13] ukazuju, Ze Gcastnici s konzervativnejSou orienta-
ciou vykazuji niZ§iu presnost’ v rozliSovani pravdivych a nepravdivych informacii. Stadia Guptu [18]
rozsirila tento ramec o kultirne hodnoty. Autori zistili, Ze hodnoty kolektivizmu a vyhybania sa neistote
zvySuju vnimavost’ na ideologicky zhodné dezinformacie, najmi u konzervativne orientovanych res-
pondentov. Vysledky naznacuji, ze kultirne dimenzie vyznamne ovplyviiuju spracovanie informacii
a tvoria zaklad pre vyber ovplyvneny ideoldgiou.

Moralne hodnoty, osobnostné ¢rty a emocionalne spracovanie

Niektoré vyskumy [19][20] poukazujt na tizke prepojenie medzi moralnymi hodnotami, emocionalnymi
reakciami a Sirenim zavadzajucich sprav. D’Errico [19] zistil, ze spravy, ktoré vyvolavaja emocionalnu
odozvu zaroven znizuju vnimanu déveryhodnost’ informacie. Tieto zistenia koreSponduju so Stidiami
Poiera, Suchanka [21] a Nejata [22], ktoré preukazali, ze moralne a hodnotové dimenzie (napr. duchov-
na Cistota, autorita, sebatranscendencia) maji vac¢si vplyv na vieru v konspira¢né tedrie a nachylnost’ na
zavadzajuce spravy nez osobnostné faktory.

Sociokultirne a demografické predpoklady

Viaceré stadie sa zamerali na demografické premenné, ako st vek, pohlavie a vzdelanie. Vysledky uka-
zuju, ze vyssi vek moze byt spojeny s va¢sou doverou voci informaciam [23], no zaroven so znizenou
tendenciou podlahnat emocionalnemu ramcovaniu. Vzdelanie sice zvySuje medidlnu gramotnost’, av-
Sak jeho efekt je sprostredkovany Groviiou analytického myslenia a kritickej reflexie.
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Faktory ovplyvnené medidlnymi zasahmi

Niekol'ko vyskumov [24] [25] sa zaoberalo efektom medialnej gramotnosti a intervencii na zabranenie
Sirenia dezinformacii. Zistilo sa, Ze tréningové programy, ako napriklad online hry zamerané na zvySo-
vanie medialnej gramotnosti, dokazu zvysit' schopnost’ rozpoznat’ manipulativne techniky, hoci nezlep-
$uju samotna schopnost’ odlisit’ pravdu od klamstva. Rovnako sa ukazalo, ze uvedenie zdroja spravy
[26][27] zvySuje vnimanu doveryhodnost’ a presnost’ hodnotenia.

Z uvedenej analyzy vyplyva, ze nachylnost’ na dezinformacie je komplexnym javom, ktorého korene
siahajl od individualnych kognitivnych schopnosti az po kultiirne a hodnotové orientacie. Medzi kl'ico-
vé faktory, ktoré napomahaju znizovat’ nachylnost’ na dezinforméacie st analytické myslenie a medialna
gramotnost’, rizikovymi faktormi su ideologicka zhoda, nizka reflexia a emocionalne spracovanie obsa-
hu. Hodnotové ramce, najma moralne zaklady a vyssie l'udské hodnoty formuju sposob, akym l'udia re-
aguju na moralne alebo ideologicky zafarbené spravy. Z uvedenych zaverov, ktoré vychadzaju z analyzy
a naslednej syntézy §tadii zaoberajtcich sa nachylnostou na dezinformacie sme formulovali hypotézy
nadvézujuce na vyskumné otazky. Rovnako bola uvedena analyza napomocna pri navrhu interdiscipli-
narneho vyskumného dizajnu dizerta¢nej prace, vratane metodiky, vyskumnej vzorky a priebehu pla-
novaného vyskumu. Délezité je vSak upozornit’ na fakt, ze takmer vSetky Studie zahrnuté v uvedene;j
analyze mali vyskumné data dostupné v Open Science Framework (OSF) od Center for Open Science.®

VYSKUMNE OTAZKY A HYPOTEZY

Podl'a Rabusic et.al. [28] je hypotéza predbezny predpoklad, domnienka o existencii javu, jeho prici-
nach, vzt'ahu medzi minimalne dvoma alebo viacerymi javmi. Sedlakova [29] poukazuje na dva zaklad-
né sposoby formulacie hypotéz, ktoré zistuju suvislosti medzi dvoma premennymi vo forme A stvisi
s B alebo ak hodnota A stiipa/klesa, tak hodnota B stipa/stagnuje/klesa. Kvantitativna ¢ast’ overi vzta-
hy a stivzt'aznosti medzi hodnotovou orientaciou a nachylnostou na dezinformacie, kvalitativna Cast’
umozni pochopit’ vnutorni logiku a prezivanie respondentov, ¢im zasadi vysledky do hlbsieho kontextu.
Na zéklade vyssie uvedeného sme nacrtli nasledujice vyskumné otazky a k nim prisliichajuce hypotézy,
ktoré budeme overovat’ kvantitativnym vyskumom:

VO1 Aké st vzajomné vzt'ahy medzi (HO) — hodnotovou orientaciou

a nachylnost’ou na dezinformacie (MIST)?

Ho: Medzi premennymi HO a MIST neexistuje $tatisticky vyznamny vzt'ah.

Hi: Medzi hodnotovou orientaciou (HO) a mierou schopnosti rozlisit’ pravdu od falosnych sprav (MIST)
existuje Statisticky vyznamny vzt'ah.

Haa: VysSia orientécia na transcendentalne hodnoty (pravda, krasa, dobro) je spojena s vys$Sou schopnos-
tou rozlisit’ pravdivé informacie od nepravdivych.

Hib: Orientacia na pravdu ako hodnotu ma najsilnej$i vztah so schopnostou rozpoznavat falosné spravy.

VO2 Aké hodnotové orientacie preferuju Pudia, ktori

vedia rozliSit’ pravdu od falo$nych sprav?

Ho: Medzi skore v teste MIST a preferenciou hodnot spojenych s pravdou, dobrom a krasou neexistuje
Statisticky vyznamny vztah. Preferované hodnotové orientacie st nezavislé od trovne schopnosti rozli-
Sovat pravdu od falo$nych sprav.

H2: Respondenti s vys$Sim skore v MIST preferuji hodnoty spojené s pravdou, dobrom a krasou pred
hodnotami zameranymi na vykon, moc ¢i hedonizmus.

H:a: Respondenti so silnou orientaciou na pravdu dosahujt vyssie skore v rozpoznavani falo$nych sprav.
H2b: Respondenti s nizSou orientaciou na transcendentalne hodnoty st nachylnejs$i podlahnat
dezinformaciam.

6 OSF je bezplatna open source cloudova sluzba na spravu a zdielanie dat, dokumentov a suborov
najma pre vyskumné projekty
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VO 3 LiSi sa nachylnost’ na dezinformacie v zavislosti od veku,

vzdelania alebo frekvencie vyuZivania internetu?

Ho: Nachylnost’ na dezinformacie sa nelisi v zavislosti od veku, vzdelania ani frekvencie vyuzivania
internetu

Hs: Nachylnost na dezinformacie sa $tatisticky vyznamne lisi v zavislosti od veku, vzdelania a frekven-
cie vyuzivania internetu.

Hsa: Starsi respondenti budu vykazovat’ vyssiu nachylnost’ na dezinformacie ako mladsi respondenti.
Hsb: Respondenti s vys$Sim stupfiom vzdelania budi menej nachylni na dezinforméacie nez respondenti
s niz§im vzdelanim.

Hsc: Vyssia frekvencia vyuzivania internetu bude spojena s vyssou expoziciou dezinformaciam, ale nie
nevyhnutne s vy$Sou nachylnostou na ne.

VO 4 Ktora z hodnotovych orientacii blizkych pravde, krase a dobru

ma najsilnejsi prediktivny vzt’ah s odolnost’ou vo¢i dezinformaciam?

Ho: Ziadna z hodnotovych orientacii nemé tatisticky vyznamny prediktivny vztah s odolnostou voci
dezinforméciam.

Ha: Hodnotova orientacia na transcendentalie (pravda, krasa, dobro) predpoveda mieru odolnosti voci
dezinforméciam.

Haa: Orientacia na pravdu bude najsilnej$im ukazovatel'om odolnosti voc¢i dezinformaciam.

Hab: Orientacia na dobro (moralne a etické hodnoty) bude sekundarnym ukazovatel'om odolnosti voci
dezinforméciam.

Hac: Orientacia na krasu (estetické a harmonické vnimanie sveta) bude mat slabsi, ale stale pozitivny
vzt'ah s odolnost'ou voc¢i dezinformaciam.

Kvalitativny vyskum: analyza publika

Kvalitativny vyskum predstavuje vhodny ramec pre hlbsie pochopenie toho, ako jednotlivci prezivaju,
interpretuju a hodnotia skusenosti spojené s medialnym obsahom a dezinformaciami. Jeho cielom nie
je len ziskat’ odpovede, ale predovsetkym porozumiet’ subjektivnym vyznamom, hodnotovym orien-
taciam a osobnym skusenostiam respondentov. Umoznuje zachytit’ prezivanie jednotlivcov v kontexte
ich vlastnych interpretacii, ¢o je kI'i¢ové pre uchopenie hodnot pravdy, krasy a dobra v stvislosti
s dezinformaciami.

Metéda: polostruktirovany, hibkovy rozhovor — patri medzi najéastejsie kvalitativne metody zberu
dat, a to najmd vd’aka schopnosti poskytovat’ nielen informacie, ale aj ich hlbsie porozumenie. Vy-
skumny rozhovor je Specifickou umelo navodenou situéciou, ktorej zakladom je osobné stretnutie vy-
skumnika s dotazovanou osobu [30]. Podl'a Silvermana [31] st rozhovory relativne nestrukturované
a otvorené, deklarovanym prinosom je vSak prezivanie. V polostruktirovanom rozhovore je ¢ast’ otazok
pripravena vopred, avsak ich poradie sa moze menit’ v zavislosti od priebehu rozhovoru. Vyskumnik ma
moznost’ formulovat’ nové otazky alebo niektoré vynechat’ podla aktualnej situacie. Zakladné otazky
rozhovoru vychadzaja z ¢iastkovych vyskumnych otazok. Zvycajne jednej vyskumnej otdzke zodpo-
veda niekol’ko otazok v rozhovore. Hlavné otazky su doplnené o doplnujice otazky, ktoré sluzia na
ziskanie podrobnejsich informacii, napriklad na vysvetlenie odpovedi, ktoré participant poskytol. Prave
tieto dopliiujlice otazky st charakteristickym prvkom hibkového rozhovoru.

Cielova skupina hibkovych rozhovorov: z pohl'adu dosiahnutia ciel'a vyskumu buda hibkové roz-
hovory prebiehat’ s mensim po¢tom osob.” Délezité je, aby sa vyznamové kategorie teoreticky nasyti-
1i [32]. To znamen4, Ze nam uz neprinasaji nové informacie. Z pohl'adu vyberu vyskumného stiboru sa
nam javi ako najlepsi vyber na zaklade skiisenosti a kontextu zodpovedajicemu hlavnej téme vyskumu
(tj. T'udia, ktori sa aktivne zaujimaji o umenie, estetiku alebo filozofiu, osoby so skiisenostami s dezin-

7 Podla CRESWELL, J.W. (2014) Research design, Qualitative and Quantitative and Mixed Methods
Approaches je navrhovany pocet od 5/7 do 10/12 participantov
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formaciami, novinari, ucitelia, alebo odbornici na medialnu gramotnost’) a na druhej strane v ostrom
kontraste k hlavnej téme vyskumu (I'udia ktori sa aktivne nezaujimaji o umenie, estetiku, filozofiu, oso-
by so ziadnou, resp. nizkou vedomou skiisenostou s dezinformaciami, zastupcovia profesii zameranych
na technické vzdelanie, remeslo, gastro). Uvedeny vyber zodpoveda zameru vzajomnej komparacie
vyslednych, ziskanych dat.

Fenomenologicka metdda je filozoficky a vyskumny pristup, ktory sa zaobera skiimanim skusenosti
a vedomia jednotlivca. Zameriava sa na opis (deskripciu) fenoménov tak, ako sa javia vedomiu, bez
predsudkov ¢i teoretickych interpretacii. Ak kladieme doraz na deskriptivnu zlozku, znamena to, ze
sa zameriavame na presny opis skisenosti bez vysvetl'ovania jej pri¢in alebo hlbsej interpretacie. Tato
metdda bola rozvinuta najmia Edmundom Husserlom [33] a jej cielom je zachytit’ podstatu javov pro-
strednictvom epoché (pozastavenia sudov) a fenomenologickej redukcie (sustredenia sa len na vedomu
skusenost). V praxi podl'a Hendla deskriptivna fenomenologia znamena: zachytit’ skusenost’ tak, ako ju
preziva subjekt, opisat’ ju bez predsudkov a teoretickych konstrukeii, sustredit’ sa na vyznam, ktory ma
skusenost’ pre samotného prijimatel'a mediadlneho obsahu [5].

Vyskumné otazky vychadzajtce z Ciastkovych ciel'ov kvalitativneho vyskumu:

Preskumat’ osobnu skisenost’ jednotlivcov s fenoménom dezinformacii v kontexte hodnot pravdy,
krasy a dobra.

Ako jednotlivci opisuji svoju osobnt sklisenost’ s dezinformaciami?

Ako sa v ich skusenosti prejavuji hodnoty pravdy, krasy a dobra?

Ako tieto hodnoty ovplyviiuju ich vnimanie alebo reakciu na dezinformacie?

Zachytit’ a opisat’ vedomi skusenost’ respondentov s medidlnym obsahom bez predsudkov a teo-
retickych interpretacii (deskriptivna fenomenologia).

Ako respondenti prezivaju kontakt s medialnym obsahom vo svojej kazdodennej sktisenosti?

Aké pocity, myslienky a vyznamy sa u nich objavuju pri sledovani medialneho obsahu?

Ako opisuji samotny zazitok z vnimania medialneho obsahu bez hodnotenia ¢i analyzy?

Identifikovat’ vyznam, ktory icastnici pripisuji pravde, krase a dobru pri hodnoteni vizualneho,
medialneho obsahu.

Aky vyznam maju pre ucastnikov pojmy pravda, krasa a dobro pri posudzovani medialneho obsahu?
Ako tieto hodnoty ovplyviiuju ich doveru alebo nedéveru vo¢i medidlnym obrazom a spravam?

Akym sposobom Ucastnici spajaju estetickll stranku medialneho obsahu s jeho vnimanou pravdivost'ou?

Hlbsie pochopit’ proces formovania dovery voc¢i medidlnym informaciam a sp6sob, akym jednot-
livei prezivaja pravdivost’ ¢i nepravdivost’ obsahu v spojeni s vizualnou formou.

Ako jednotlivci opisuju svoj proces vytvarania dovery voc¢i medialnym informaciam?

Aké faktory (osobné, estetické, hodnotové) ovplyviiuja ich vnimanie pravdivosti obsahu?

Ako vizualna forma medialneho obsahu vplyva na prezivanie jeho pravdivosti alebo nepravdivosti?
Uvedené otazky vytvaraju ramec fenomenologicko-interpretativneho vyskumu, ktory skima

osobnu skusenost’ respondenta, hodnotové a estetické dimenzie a proces dovery a vnimania pravdivosti.

ZAVER

Vyskum ukazuje, ze pochopenie nachylnosti na dezinformacie si vyzaduje komplexny, interdisciplinar-
ny pristup, ktory spaja psychologické, hodnotové a estetické dimenzie l'udskej sktisenosti. Analyza do-
stupnych medzinarodnych stadii i vlastny empiricky dizajn naznacuja, Ze schopnost’ rozlisit’ pravdu od
nepravdy Uzko suvisi nielen s uroviiou analytického myslenia, ale aj s vnatornym hodnotovym ramcom
jednotlivca. Hodnoty pravdy, krasy a dobra pdsobia ako stabiliza¢né prvky poznania a interpretacie reality
— pomahaju jednotlivcovi vnimat’ informacie v SirSich suvislostiach. Z hl'adiska praktického prinosu pri-
spevok prispieva k navrhu interdisciplinarneho metodologického modelu vyskumu dezinformacii, lepsie-
mu porozumeniu hodnotovych a kognitivnych mechanizmov, ktoré formuju reakciu na medialne obsahy,
a k potencialu rozvijat’ odolnost’ voci dezinformaciam prostrednictvom vychovy k pravde, krase a dobru.
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Analyza a syntéza medzinarodnych §tadii potvrdili, Ze nachylnost’ na nepravdivé informacie je vysledkom
prepojenia kognitivnych schopnosti, hodnotovych orientécii, ideologickych nastaveni, emocionalnych
reakcii a sociokultirnych podmienok. KI'icovymi faktormi sa ukazali analytické myslenie a medialna
gramotnost’, zatial’ o rizikovymi faktormi ostavaju nizka miera reflexie, politicka a ideologicka zhoda,
emocionalne spracovanie obsahu a kulturne presvedc¢enia posiliiujlice polarizované ramce uvazovania.
Syntéza dostupnych empirickych zisteni zaroven odhalila limity su¢asnych vyskumnych pristupov. Pre-
vazna Cast’ §tidii sa orientuje na experimentalne meranie, avsak iba zriedkavo zahfiia hlbsi hodnotovy
¢i existencialny rozmer medialnej recepcie. Tento deficit je osobitne vyrazny v kontexte transcendental-
nych hodnét pravdy, krasy a dobra, ktoré mozu ovplyviiovat’ sposoby, akymi jednotlivci vnimaji nielen
obsah informacii, ale aj ich estetické a moralne kvality. V prostredi vizualnej kultary, kde forma casto
nadobuda prevahu nad obsahom, sa prave tieto hodnotové ramce javia ako ddlezita, doposial’ nedosta-
tocne reflektovana oblast’ skumania.

Na zéklade tychto poznatkov bol navrhnuty interdisciplinarny vyskumny dizajn, ktory prepéja kvantita-
tivne merania hodnotovych orientacii a nachylnosti na dezinformacie s kvalitativnym skiimanim osob-
nej skusenosti s medialnym obsahom. Kombinacia Standardizovanych nastrojov HO-PO-MO a MIST
s fenomenologickym hibkovym rozhovorom umozni nielen preskiimat’ vztahy medzi hodnotami a me-
dialnou recepciou, ale aj pochopit’, aky vyznam maji pravda, krasa a dobro v procese formovania dove-
ry a interpretacie medialnych sprav.

Takto koncipovany vyskumny ramec odpoveda na potrebu rozsirit' tradi¢né chapanie nachylnosti na
dezinformacie o dimenzie, ktoré presahuji oblast’ kognitivnych zruc¢nosti. Ukazuje, Ze boj proti de-
zinformaciam nemozno redukovat’ iba na technické a edukativne opatrenia, ale vyZaduje aj pestovanie
vnutorného citu pre pravdivost, moralnu integritu a senzibilitu na vnimanie krasy. Prave tieto hodnotové
atribity mozu v prostredi sicasnej vizualnej kultury predstavovat’ vyznamny zdroj odolnosti voci zava-
dzajacim, manipulativnym ¢i ideologicky motivovanym obsahom.

Vysledky syntézy tak potvrdzuji, Ze interdisciplinarny pristup — prepajajuci kognitivnu psychologiu, eti-
ku, estetiku a medialne §tadia — predstavuje perspektivnu cestu pre d’al$i vyskum. Navrhnuty dizajn ma
ambiciu priniest’ ucelenejsi pohl'ad na to, ako jednotlivci vnimaju pravdu v ére vizualnej dominancie, ako
sa formuje dovera v média a aku tlohu v tomto procese zohrava hodnotova orientacia ¢loveka. Zaroven
vytvara predpoklady pre praktické uplatnenie v oblasti vzdelavania, medialnej vychovy a preventivnych
intervencii, ktoré¢ by mohli prispiet’ k posiliiovaniu odolnosti spolo¢nosti voci sireniu dezinformacii.
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