INFORMAČNÝ LIST PREDMETU

	Vysoká škola: KATOLÍCKA UNIVERZITA V RUŽOMBERKU

	Fakulta: Teologická fakulta

	Kód predmetu: TSSP/ MSPb/15
	Názov predmetu: Základné metódy a prístupy v sociálnej práci

	Druh, rozsah a metóda vzdelávacích činností:
Typ predmetu (P): Štátne skúšky - Povinný predmet
Odporúčaný rozsah výučby (v hodinách):
Metóda štúdia: prezenčná 

	Počet kreditov: 5
	Pracovná záťaž: 125 hodín

	Odporúčaný semester/trimester štúdia: 6.

	Stupeň štúdia: I.

	Podmieňujúce predmety:

	Podmienky na absolvovanie predmetu:
Ústna skúška pred štátnou komisiou.
Hodnotenie predmetu: A – 100%-93%; B – 92%-85%; C – 84%-77% D – 76%-69%; E – 68%-60%; FX – 59%- 0%
Hodnotenie študijných výsledkov študenta v rámci štúdia predmetu sa uskutočňuje v zmysle Študijného poriadku Teologickej fakulty KU, článok 11.     

	Výsledky vzdelávania:
· Vedomosti: pozná základné teoretické a praktické informácie o základnom postupe pri práci klientom, o využití komunikácie pri práci s klientom, o sociálnej práci s rodinou. Pozná účinné faktory skupinovej dynamiky využívané pri práci s klientom, vie pomenovať a identifikovať využitie vzťahu pri práci s klientom. Pozná problematiku normy a normality v diagnostickej činnosti sociálneho pracovníka, základné zásady získavania údajov o klientovi, interpretácie údajov, návrh intervencie.
· Zručnosti:  vie aplikovať a popísať základný pojmologický aparát: akceptácia, empatia a kongruencia v komunikácii s klientom, získavanie údajov o klientovi a anamnestický rozhovor, využitie sociálnej diagnostiky. Vie vysvetliť pojem sociálne poradenstvo, využitie supervízie v praxi, opísať terénny prieskum cieľovej skupiny, metódy, ciele a úlohy terénnej sociálnej práce a streetworku.
· Kompetentnosti: má schopnosť diskutovať o komplexnej diagnostike v sociálnej práci, o špecifikách práce sociálneho pracovníka na geriatrii a psychiatrii, ale i o cieľoch a formách krízovej intervencie a mediácie.

	Stručná osnova predmetu:
1. Sociálna práca s jednotlivcom a skupinou. Fázy vývoja skupiny, indikácie a kontra-indikácie práce so skupinou, faktory podporujúce skupinovú prácu, skupinová dynamika, pravidlá, normy skupiny, svojpomocné a podporné skupiny, rola v skupine, podskupiny.
2. Komplexná diagnostika v sociálnej práci. Sociálna diagnostika pri práci s klientom, emočný stav, pozorovanie a ďalší materiál pre diagnostikovanie, využitie výsledkov sociálnej diagnostiky. Anamnestický zber informácií o klientovi (autoanamnéza, heteroanamnéza, katamnéza). Činnostná diagnostika, pozitívna diagnostika a jej význam pre prácu s klientom, štandardné a neštandardné metódy zberu údajov, objektivita, validita.
3. Implementácia rôznych metód a foriem sociálnej práce v odbornej praxi sociálneho pracovníka. Administrácia v sociálnej práci, ciele práce s klientom, sociálna diagnóza, riziká sociálnej diagnózy, spracovanie kazuistiky, sociálna prevencia, sociálna rehabilitácia.
1. 4. Komunitná sociálna práca ako metóda sociálnej práce. Pojem komunita, história, typy komunít, charakteristika komunitnej sociálnej práce. Osobnosť komunitného pracovníka, komunitná starostlivosť a komunitný prístup. Práca s občianskou komunitou: cieľ a proces práce s občianskou komunitou, zisťovanie potrieb, SWOT analýza, princípy mobilizovania komunity.
1. 5. Metódy kvantitatívneho výskumu – veda, klasifikácia vied, základná pojmológia, výskum / prieskum, základné charakteristiky kvantitatívneho výskumu. Zaradenie sociálnej práce do systému vied.
1. 6. Empirický sociálny výskum – definícia, obsah procesu výskumu, heuristika. Druhy vedeckých výskumov. Vedecký problém a výskumné otázky. Premenné sociálneho javu – definícia, druhy. Základné metódy kvantitatívneho výskumu – výhody a nevýhody.  
1. 7. Projekt sociálneho výskumu – obsah a cieľ. Stredné hodnoty. Hypotéza vo výskume – definícia, význam, druhy, premenné v hypotéze. Výber výskumného súboru – druhy, výhody, riziká. Predvýskum a jeho význam.
1. 8. Metódy kvalitatívneho výskumu. Druhy kvalitatívneho výskumu a jeho proces. Indikácie, etické otázky výskumu. Metódy získavania dát. Rozhovor, skupinová diskusia, pozorovanie.
1. 9. Kvalitatívny výskum – techniky transkripcie a analýzy. kódovanie a kategorizácia. Experiment. Výskumné správy (správa o prípadovej štúdii, kazuistika).
1. 10. Krízová intervencia – pojem, spúšťače krízy, správanie človeka v kríze, typy krízy, proces krízovej intervencie, úloha sociálneho pracovníka pri práci s klientom v kríze. Odborná krízová pomoc – legislatíva SR.
1. 11. Terénna sociálna práca. Legislatívne vymedzenie. Typy, fázy priebehu terénnej sociálnej práce, zásady práce s klientom v terénnej sociálnej práci, varianty práce v teréne. Klienti terénnej sociálnej práce.  
1. 12. Streetwork. Formy práce. Charakteristika, metódy a princípy práce v nízkoprahovom centre. Cieľové skupiny streetworku a metódy práce streetworku. Mobilná terénna práca.

13. Metódy práce so závislými. Preventívne aktivity na všetkých úrovniach života klienta. Pomoc a podpora pri práci so závislými. Multidisciplinárny tím v problematike závislostí. Metóda harm – reduction. Krízová intervencia. 
14. Sociálna práca so zdravotne znevýhodnenými občanmi. Východiská sociálnej práce so zdravotne postihnutými občanmi, socializácia, izolácia, rehabilitácia, integrácia, inklúzia, nezávislý život, osobná asistencia, kompenzácie. Bariéry v živote človeka.
15. Úloha sociálneho pracovníka v zdravotníckom zariadení. Definícia zdravia a choroby, eutanázia, tanatológia, jatrogenizácia pacienta. Špecifiká práce s klientom (prostredie zdravotníckeho zariadenia, rola pacienta, sociálny pracovník ako člen ošetrovacieho tímu, príprava pacienta na odchod, spolupráca s terénom).
16. Špecifická práce sociálneho pracovníka na geriatrii a psychiatrii. Kontakt s rodinou a príbuznými, sociálna sieť, aktivácia klienta, komunikačné špecifiká, najčastejšie psychické poruchy u seniorov a ich zvládanie, starostlivosť z pohľadu sociálnej práce, validizácia, preterapia, práca so spomienkami.
17. Príprava na starobu a starnutie. Periodizácia života človeka a periodizácia staroby. Postoje spoločnosti k starým ľuďom. Celospoločenská, podniková a sociálna príprava seniorov na vstup do dôchodku. Postoje spoločnosti k starobe a starnutiu. Problémy, potreby a závislosť na pomoci.
18. Penitenciárna a postpenitenciárna starostlivosť. Zaobchádzanie s väznenými osobami, klasifikácia, ciele, princípy, formy, metódy. Profesionálny prístup a tímová spolupráca. Vzdelávanie, zamestnávanie.
19. Kriminalita a jej vymedzenie. Druhy, príčiny, kriminologické smery. Kriminológia a jej členenie. Prevencia a jej význam. 
20. Probácia a mediácia. Pojem, princípy a formy mediácie, proces mediácie, zručnosti mediátora, princípy konštruktívneho riešenia konfliktov, štýly riešenia konfliktov, vhodnosť a nevhodnosť použitia uvedenej metódy. Probácia, cieľ probácie a jej uplatňovanie v praxi.
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	Jazyk, ktorého znalosť je potrebná na absolvovanie predmetu:
slovenský jazyk

	Poznámky:

	Hodnotenie predmetov
Celkový počet hodnotených študentov:

	Hodnotenie predmetov
Celkový počet hodnotených študentov:

	A
	B
	C
	D
	E
	FX

	72.85
	24.43
	2.71
	0.0
	0.0
	0.0

	Vyučujúci: 
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	Schválil: prof. ThDr. Edward Zygmunt Jarmoch, PhD.




