
 

Tézy štátnej skúšky 
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AKADEMICKÝ ROK 2020/2021 
 
 

Predmet štátnej skúšky „Manažment“ 
 
 

1. Stratégia a strategický manažment. Podstata stratégie, taktiky a operatívy v strategickom manažmente. 

Rozdiel medzi klasickou teóriou strategického manažmentu a novou koncepciou strategického 

manažmentu. 
 

2. Skúmanie prostredia ako východisko pre tvorbu stratégie. Prostredie podniku a jeho štruktúra. 

Skúmanie makroprostredia, metódy a analýzy interného prostredia. 
 

3. Implementácia stratégie a strategická kontrola. Metóda Balanced Scorecard (BSC). Viackriteriálny 

pohľad na podnikové činnosti podľa metódy BSC. Strategický controlling. 
 

4. Stratégia dlhodobého pôsobenia podniku. Podniková stratégia. Podnikateľská stratégia. Funkčná 

stratégia. Nové prístupy konkurenčných analýz. Východisková orientácia pre stratégiu – vízia a poslanie. 

Zmena prístupu k inováciám – charakteristické rysy. 
 

5.  Definovanie kvality; Dôvody zaoberania sa kvalitou; Požiadavky zákazníka (ich typológia a vysvetlenie  

     na príklade); Zainteresované strany a ich vzťah ku kvalite. Vzťah medzi požiadavkami zákazníka  

     a charakteristikami produktu; Kano model. 

 

6. Riadenie kvality produktu – slučka kvality; Charakteristika krokov slučky kvality; Tok informácií  

    v slučke kvality; Pozícia zákazníka a organizácie v slučke kvality. 

 

7. Základné spôsoby a techniky riadenia kvality; Úloha rozhodovania na základe faktov v manažmente       

    kvality; Sedem klasických nástrojov kvality: Frekvenčná tabuľka; Histogram; Regulačný diagram;    

    Vývojový diagram (flowchart); Ishikawa diagram; Pareto diagram; Korelačný diagram. 

 

8. Štandardizované a otvorené systémy manažérstva kvality; Definovanie základných pojmov: Systém,  

    Systém manažérstva, Systém manažérstva kvality (+ príklady); Charakteristika štandardizovaných  

    systémov; Charakteristika otvorených systémov; Normy radu ISO 9000; Lean manažment; Six Sigma;  

    WCM; Samohodnotiace prístupy. 
 

9. Proces strategického riadenia v podniku. Vízia, poslanie. Strategické ciele. Analýza prostredia. 

      Formulácia stratégie. Implementácia. Kontrola. Holistický pohľad na strategický marketing.  

 

10. Charakteristika strategického marketingu. Znaky marketingovej stratégie. Proces a tvorba  

      stratégie.  Hodnotenie a výber stratégií.  

 

11. Základné marketingové stratégie. Charakteristika hlavných marketingových stratégií – Základné 

(generické) stratégie. Stratégie podľa úrovne uplatnenia. Stratégie z hľadiska nástrojov marketingového 

mixu. Stratégie na základe trendov na trhu. Stratégie na základe životného cyklu trhu. Stratégie podľa 

podnikateľských záujmov.  

 



12. Marketingová komunikácia v online prostredí. Charakteristika marketingových aktivít v prostredí 

internetu (online). Nástroje a kanály spojené s najnovšími informačnými technológiami (internet a mobilná 

komunikácia). Základné nástroje a prínosy online marketingu pre podniky. Princíp a proces SEO 

optimalizácie, Google Adwords a Google Analytics.  

 

13.  Podstata teórie a praxe medzinárodného manažmentu a podnikania. Definovanie základných 

pojmov. Názory na globalizačné tendencie, faktory globalizácie. 

 

14. Kultúra medzinárodného prostredia a spoločností. Vymedzenie pojmu kultúra, národná kultúra 

a zložky kultúrneho prostredie. Firemná kultúra a jej základné zložky. Kultúrne dimenzie. 

 

15. Nadnárodné spoločnosti aich význam vo svetovej ekonomike. Podstata a význam nadnárodných 

spoločností, ich transakcie a vnútorný mechanizmus. Formy vstupu na zahraničné trhy. 

 

16.  Finančný manažment podniku. Základné úlohy, hlavné činnosti, vonkajšie a vnútorné vplyvy 

pôsobiace na finančný manažment podniku. 

 

17. Finančná a kapitálová štruktúra podniku. Činitele ovplyvňujúce kapitálovú štruktúru, náklady 

jednotlivých druhov kapitálu, teórie kapitálovej štruktúry. Metódy analýzy podnikovej výkonnosti, 

vychádzajúce z teórie riadenia tvorby hodnoty (EVA, MVA, REVA). 

 

 

18. Výrobná logistika. Funkcie a úlohy výrobnej logistiky v logistickom systéme podniku. Novšie 

logistické koncepcie v riadení výroby (Systémy MRP (ERP). Filozofia Just In Time a systém Kanban. 

Systém Lean Production. Filozofia KAIZEN). 

 

19. Organizovanie vlastnej práce manažéra. Informačné zabezpečenie plnenia úloh. Plánovanie, riadenie 

a hodnotenie pracovného výkonu. Identifikácia, analýza a formulácia rozhodovacích problémov. 10 

pravidiel efektivity organizácie práce. Zvláštnosti práce manažéra v podnikateľskej sfére.  

 

20. Organizovanie práce podriadených. Odborné znalosti, prax (odborné vedomosti, zastupiteľnosť, 

pracovné súvislosti). Odmeňovanie (motivácia, ochota riešenia úloh, zainteresovanosť, prosociálnosť, 

vplyv na kvalitu interpersonálnych vzťahov). Vzdelávanie (projektový manažment, time manažment, 

riešenie problémov, tímová práca, samostatné uvažovanie). Vymedzenie rozsahu úloh, povinností, 

právomoci, zodpovednosti, koordinácie. 
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