Procesna mapa Katolickej univerzity v Ruzomberku

Katolicka univerzita v Ruzomberku (dalej len KU) dlhodobo vyvija kroky k zlepSovaniu kvality vlastnych
procesov, ktoré maju byt predpokladom pre pozitivne vnimanie kvality KU jednotlivymi
zainteresovanymi stranami — Studentmi, zamestnavatelmi, regiénom, zriadovatelom, zamestnancami,
manaZmentom & $tadtom (akreditaénou komisiou, MSVVaS SR). Jednym ztychto krokov bolo
vypracovanie Procesnej mapy KU v roku 2011. V priebehu dvoch rokov zaznamenal systém riadenia na
KU vyrazné zmeny, ktoré mali ¢i uz podobu strategického charakteru (Dlhodoby zamer, Politika kvality)
alebo podobu Upravy postupov pri zabezpecovani konkrétnych procesov.

Tieto zmeny so sebou prirodzene niesli potrebu aktualizacie vytvorenej procesnej mapy. Ciefom bolo
upravit Procesnld mapu KU tak, aby zodpovedala aktudlnemu stavu na KU. Takato uloha bola zadand
vmaji 2013 vramci realizacie projektu ,Budovanie dobrej praxe voblasti systému vnitorného
zabezpecovania kvality na PF KU“ a ukoncena v septembri 2013. Aktualizacia procesnej mapy bola
zalozend predovsSetkym na Uprave procesov a procesnych krokov, ich vazieb a Uprave priradenia
riadiacej dokumentdcie, pricom boli zaroven reSpektované tieto zasady:

e QOrientdcia na procesny charakter

e Doraz na logickd dekompoziciu procesov
e Jasné priradenie zodpovednosti

e  Pruznost metodiky modelovania

e Preferencia univerzality procesov



