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Odporucania pre online statne skusky na KU
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1) Predhovor
Udaje pre vypracovanie odportiéani vychadzaju z dobrej praxe univerzit SR
a firiem, ktoré sa zaoberaju technickym zabezpecenim online Statnych skusok.

2) Volba nastroja

V ramci KU je k dispozicii Microsoft Teams ako sucast balika Office 365, cez
ktory uz na Univerzite Komenského v Bratislave boli tispeSne absolvované Statne
skusky. Odhad priprav na takuto formu Statnych skuisok predstavuje ¢asovy horizont
dva tyzdne. Musela prebehnut transformacia miestnosti v budove prislusnej fakulty
abolo distribuované potrebné hardvérové vybavenie sndslednym zacvicenim
jednotlivych ¢lenov Statnicovych komisii. Den pred Statnymi sktskami sa konala
generalna skaska za tucelom zistenia, ¢i vSetko funguje, a od nasledujuceho dna
prebiehali skusky.

3) Odportcany model online Statnych skusok

Odportcany model je nasledovny:

- sktiSobna komisia je spolu v jednej miestnosti na fakulte,

- Studenti sa pripdjaja z domu,

- na stranke fakulty sa zverejni ¢lanok s URL adresou na pripojenie sa do
miestnosti pre verejnost.

4) Viac informdcii ku , skiSobna komisia je spolu v miestnosti na fakulte”

Ked je komisia spolu v jednej miestnosti, snima ju spolo¢ne jedna web kamera.
V Teams ich uvidi Student v jednom video okienku. Hlavnou vyhodou je, Ze nie je
potrebné zabezpecovat komisii samostatny komunikaény kandl na vzajomné radenie
sa / komunikdciu / dohodnutie sa, kto sa ide pytat dopliiujuce otazky a podobne. M6zu
si v pripade potreby vypnut mikrofén/kameru a poradit sa. Telemost bude viest len
jeden vybrany clen komisie, ktory bude zauceny na pracu v MS Teams a Office 365.
Staci teda jedno konto pre vybraného ¢lena komisie.

Technické zabezpecenie ako vykonny pocita¢, kvalitny mikroféon a webkameru
a internetové pripojenie im zabezpedci fakultny helpdesk. Odportaéame, aby bol PC
pripojeny do siete LAN kdblom, nie bezdr6tovo cez WiFi. Webkamera by mala byt
vhodne umiestnend, je dobré, ked student vidi ¢lenom komisie do tvare (aj ked budua
mat ruska © ), Ze ma urcity feedback a nielen z dialky siluety sktiSajacich.

Nakolko Teams optimalizuje kvalitu prenosu na 1080p, bolo by fajn, keby mali
komisie aj tak vykonnu webkameru, t. j. 1920 x 1080, resp. oznacenie Full HD. Pre
komisie neodportacame slabsiu webkameru nez 720p, teda 1280x720, oznacované aj
ako HD webkamera. Samozrejme, rozliSenie nie je vSetko, kamera by mala mat
kvalitny obrazovy snimac a automatické zaostrovanie.



Minimalne naroky na PC hardware podla zariadenia ajeho operacného
systému a naroky na internetové pripojenie su v dokumente ,Hardvérové poziadavky
Microsoft Teams z balika Office 365”.

Komisia by mala mat pripraveny aj zoznam Studentov vo forme
[Login, Meno, Priezvisko, Tel. kontakt, prideleny e-mail, stikromny e-mail,
harmonogram zaradenia ], aby vedela napr. v pripade potreby Studenta telefonicky
okamZite kontaktovat. Napr. Student sa nehlasi, ma problém sa pripojit, pozabudol sa
pripojit do miestnosti podl'a harmonogramu a na chat neodpoveda, atd.

Ziskanie uctu Office 365 pre zamestnanca:
http://www.ku.sk/index.php/fakulty-a-pracoviska/oddelenie-infrastruktury-it-a-

is/office-365

5) Viac informdcii ku ,,Studenti sa pripdajaju z domu”
Studenti sa do MS Teams prihlasia pomocou svojho Office 365 konta. Konto ma
zriadené kazdy Student I, II, IIl. al. a II. spojeného stupnia Stadia. V neddvno
vytvorenej sekcii na webe KU pribudli ndvody a medzi nimi je opisané ako ziskat

prihlasovacie idaje a ako si resetntit zabudnuté heslo.

Aby bol zabezpeceny staly vizudlny kontakt medzi komisiou a Studentom,
odporuca sa, aby Studenti pouZzivali stolové pocitace s webkamerou alebo notebooky
s integrovanou webkamerou. Rovnako sa odporuca, aby pouzili nainstalovana
desktopovu aplikaciu Teams na telemost, skor ako len web rozhranie Teams. Online
Statna skuska cez mobilny telefon by sa mala vyuzit iba v nevyhnutnom pripade.

Studenti by mali mat dopredu ozndmeny aj telefonicky kontakt na osobu, ktora
snimi bude viest generdlku spojenia pred Statnou skuskou a potom aj samotnu
,ostra” statnu skusku, aby ju v pripade technickych problémov mohli kontaktovat.

VSeobecny navod, ako sa da pouzivat Teams, ndjdu aj v kratkom

inStruktdZnom videu.

Minimélne naroky na PC hardware podla zariadenia ajeho operacného
systému a naroky na internetové pripojenie st v dokumente ,Hardvérové poziadavky
Microsoft Teams z balika Office 365”.

Néroky na rozliSenie web kamery Studenta nema zmysel definovat, bud ho
¢lenovia komisie budt dostatocne ajasne vidiet, alebo pride na prezen¢nu Statnu
skusku.


http://www.ku.sk/index.php/fakulty-a-pracoviska/oddelenie-infrastruktury-it-a-is/office-365
http://www.ku.sk/index.php/fakulty-a-pracoviska/oddelenie-infrastruktury-it-a-is/office-365
http://www.ku.sk/index.php/fakulty-a-pracoviska/oddelenie-infrastruktury-it-a-is/navody
http://www.ku.sk/images/dokumenty/uikt/navody/office365/student-o365-prihlasenie.pdf
http://www.ku.sk/images/dokumenty/uikt/navody/office365/student-o365-prihlasenie.pdf
http://www.ku.sk/images/dokumenty/uikt/navody/office365/student-o365-reset-hesla.pdf
http://aka.ms/Teams_DVZ_studentUK

6) Viac informdcii ku ,na stranke fakulty sa zverejni ¢lanok s URL adresou na
pripojenie sa do miestnosti pre verejnost”
Limit na pocet Iudi v telekonferencnej miestnosti by mal byt 250, ¢o sa da
povazovat za viac nez dostatocné, nakolko aj prezenc¢né Statne skuisky su obmedzené
kapacitou fyzickej miestnosti.

Public link sa da ziskat priamo zOffice 365 z kalendara po
naplanovani/zaregistrovani a korektnom nastaveni tzv. ¢akarne pre dané telemost-
stretnutie.

7) Nabhratie a archivacia videa so Statnicou
Cely priebeh Statnej skusky/telemostu je dobré si nahrat. Pre pripadné
reklamdcie ataktieZ pre preskimavanie podnetov o podvadzani Studenta.
Nahravanie sa da spustit tplne jednoducho jednym tla¢idlom v telemoste. Studenti
dostant informéciu o tom, Ze je meeting nahrdvany vo svojom Teamse. K tomuto
bodu sa eSte v rdamci GDPR riesi problematika, akou formou k tomu je potrebné dat
suhlas zo strany Studenta. Jedna vec je online streamovanie sktSania a tplne ina zas

jeho nahratie a archivovanie.

8) Odporuca sa generdlka Teams skupiny den pred statnou sktiskou
Aby vsetko prebehlo v poriadku, den pred Statnymi skiiskami sa predseda
konkrétnej komisie pre Statne skusky spoji so svojou studijnou skupinou a uskutoéni
sa mala ,generdlka”. PreskuSa sa spojenie so Studentmi, kvalita obrazu, zvuku
a mikrofénov Studentov. Dozvedia sa potrebné informdcie k priebehu Statnej sktisky.

Ak by sa aj na druhy den pocas Statnej skisky vyskytla chyba, netreba sa bat.
Pre pripad technickych problémov maju vsetci Studenti telefonicky kontakt na
zodpovedného clena Statnicovej komisie, s ktorym sa v pripade potreby mozu spojit.
Nemusia sa preto obavat, Ze by pre technické problémy neboli pripusteni k Statnej
skuske.

9) SkusSanie a otazky

Od beznej skusky sa nelisi ani pocet Ziakov v ,miestnosti”. Studenti deni pred
sktiskou dostant ¢asovy harmonogram a zdroven upozornenie, aby boli v pripade
potreby k dispozicii online 15 minut pred a po odpovedi. Otazky si volia vyberom
¢isla, na zéklade ktorého im vyucujici preéita otazku. Cislo nezodpoveda tomu, ktoré
Studenti poznaju zo zoznamu otdzok na webe, komisia ich totiz kazdy den nanovo
premieSava a otazke tak priradi nové ¢islo. Odpovedaju po dvoch, pricom sa moézu
striedat. Odhlasuju sa az po odpovedi oboch studentov. Vysledok sktisky sa dozvedia



az po ukonceni Statnej sktisky v konkrétny den, kedy si predseda komisie vSetkych
online zvola a ozndmi im, ako dopadli.

Malo by sa dat testovat aj 4 naraz, zo skisenosti s Teams telekonferencie vieme,
Ze sucasne zobrazilo najviac 4 okienka aktivne rozpravajucich, resp.
,prispendlikovanych” okien na obrazovke.

10) Podvédzanie / VIZUALNA KONTROLA MIESTNOSTI

Hoci online sktiS8anie vzbudzuje otazky o moZznom riziku ,, podvadzania”, nejde
o nekontrolovatelny problém. Student mdze byt vyzvany k tomu, aby ukézal okolie,
pripadne svoju pracovnu plochu. Okrem toho je vSak skuiSka prisposobend
podmienkam aj tym, Ze prebieha ovela viac formou diskusie. Clenovia komisie sa
snazia o to, aby medzi Studentom a komisiou prebiehala stala diskusia. Studenti maja
byt informovani, Ze na pripravu budi mat menej ¢asu nez obvykle. Sktidajuci sa ich
snazia v pripade potreby usmernit doplfiujucou otazkou.

V pripade, Ze by bolo pocas konania online Statnice akékolvek podozrenie na
podvadzanie:

e pripady typu naruSenia integrity hovoru, Ze Student po obdfzani
doplnujucej otdzky strati na urcity cas spojenie / simuluje vypadok
internetu tzv. disconnect a po chvili sa pripoji a,sype informdcie
z rukava”,

e obmedzi si rychlost internetu, resp. tvrdi Ze ma slabsi internet a video
prenos mu vypadava alebo nejde,

e pocas asu na pripravu si student ,mutne” mikrofén a pusti prednahraté
,fake” video pisania pripravy, princip https://9gag.com/gag/agbM8Dg,
zatial ¢o na pozadi hlad4 v knihe alebo tahakoch,

e amnohéiné,

tak by mal byt pokus viacmenej anulovany a Student by mal byt zavolany na novy
termin Statnej skasky uz len v prezencnej forme.

11) Youtube video online statnice UK
Pre viac info, par zaberov zo Statnicovych miestnosti UK v Bratislave si mozete pozriet
kratke video.


https://9gag.com/gag/ag5M8Dg
https://www.youtube.com/watch?v=LbZMPXZ2WdM

12) Co dalej: Spravit prvotny BETA test — simulaciu, ¢ je vSetko funkéné a popri
tom vyrobit a zdokonalit komplexny navod pre zaloZenie Teamu
a naplanobanie Meetingu/Telemostov

1. Vyucujuci ziska svoj ucet do MS Office 365,
Vyucujuci sa prihlasi do systému MS Teams a vytvori novy tim zodpovedajtci
jednému dnu Statnice,
Treba mu dat vhodny nazov - bez diakritiky, idealne v tvare -
<skratka fakulty>_<SS5/OB $tatna sktiska vs. obhajoba>_<ndzov predmetu>_<kod
predmetu>_<YYYY-MM-DD datum>

3. Vyucujuci nastavi Team a vygeneruje kod pre pridanie test 0osob,

4. Vyucujaci e-mailom rozosle test osobam kdéd, pomocou ktorého sa osoby pridaju
do timu.
Vyucujuci tam pripadne moze aj osoby sam popridavat podla zoznamu loginov,
ak nechce pouzit kéd.

5. V skupine Statnice Teamsu cez kalendar naplanuje telemost generalky a
Statnicovy telemost
rezervacia na X hodin. Vytvorit meeting.

Time zone: (UTC+01:00) Belgrade, Bratislava, Budapest, Ljubljana, Prague

#  QuickTest - $tatna skitka public link a cakrer nastavenia

& Add

E  Apr21,2020 400 PM Apr 21,2020 800 PM 4h @ Alday
Does not repeat

= ¢ Oddelenie Infrastruktiry IT a IS General

a a Ees - - A .
W QuickTest - Statna skiska public link a €akéren nastavenia Chat Details Scheduling Assistant “
- | X Cancel meeting  Time zone: (UTC+01:00) Belgrade, Bratislava, Budapest, Ljubljana, Prague Meeting options Tracking
i 4/  QuickTest - $tatna skdgka public link a ¢akarei nastavenia yr Vendelin Ruzicka
Organizer
=) & Add required attendees + Optional
(o] Apr 21,2020 400PM v Apr 21, 2020 800PM ~ 4h @  Allday
Catendar
(% 3 Doesnotrepeat -
8 ¢o Infrastruktary IT

= B I U S % A A regwhy L = o=

Join Microsoft Teams Meeting

Learn more about Teams | Meeting options

pribudla tam totiz moZnost Meeting options — esSte pred tym, ako sa tam niekto
prvykrat pripoji, je to potrebné prednastavit (dostatocne dopredu).
Existuje totiZ tzv. cakaren — kde defaulte skoncia Iudia bez tctu v nasej


https://products.office.com/sk-sk/microsoft-teams/group-chat-software

organizacii, ktory sa chct pripojit cez public link na meeting a takto by komisia
musela odsuhlasovat pripojenie kazdej osoby z verejnosti

%

QuickTest - Statna skiska public link a éakarei nastavenia

April 21, 2020, 4:00 PM - 8:00 PM

& Vendelin Ruzicka

Meeting options

Who can bypass the lobby? People in my organization ~

Always let callers bypass the lobby ves @D

Announce when callers join or leave ves @D
Everyone v

Who can present?

7. Nastavit to je potrebné asi takto (je potrebné to poskusat):
- povolit sa pripojit ihned komukolvek,
+- neoznamovat kto sa pripojil/odpojil, skor vypnut nech to nerusi
- dovolit rozpravat len nasim zamestnancom a studentom

o

QuickTest - Statna skiska public link a éakarefi nastavenia

April 21, 2020, 4:00 PM - 8:00 PM

2, Vendelin Ruzi¢ka

Meeting options

Who can bypass the lobby? Everyone N

Always let callers bypass the lobby

Announce when callers join or leave No @
People in my organization s

Who can present?






8. Skopirovat public link a umiestnit ho na web fakulty s info o online Statnici pre
verejnost.
Uistit sa, Ze vypublikujeme spravny link na telemost Statnice a nie napriklad link
na generalku.

QuickTest - Stitna shiitka public link a Eakired nastavenia o Dot

9. A potom uz len testovat samotny telemost
- moznosti nastavenia pripnutia video-okienok so Studentami, aby komisia videla
konkrétnych 2-4 Studentov neustale na obrazovke,
- mute/unmute Studentov,
- vytocenie/prizvanie konkrétneho ¢loveka do konferencie,
- zdielanie plochy / obrazovky programu / prezentacie Studenta / whiteboardu,
- prepnutie vstupu/vystupu zvuku; reproduktory/slichadld; mikrofén
notebookovy / mikrofén na sltichadlach / externy mikrofén;
- public link pre verejnost, ¢i funguje spravne bez ¢akdrne a kazdému bez
prihlasenia,
- a podobrne...

13) Video navody
Sice su tvorené pre diStanéné vyucovanie, ale posltizia na naucenie zakladnej prace
s Teams a videokonferencovanim:

MS Teams pre Studentov (10:38)
MS Teams pre ucitelov (44:01)
MS Teams pre ucitelov (skratené) (27:36)


https://aka.ms/Teams_DVZ_studentUK
https://aka.ms/Teams_DVZ1
https://aka.ms/Teams_DVZ2

Moznosti vyucby pomocou MS Teams (pre ucitelov) (1:15:57) - zaznam z webinara

MS Teams videotutorialy - sibor kratkych, Specifickych videi (po anglicky)


https://www.youtube.com/watch?v=G5-nXPwnirg
https://support.office.com/en-us/article/microsoft-teams-video-training-4f108e54-240b-4351-8084-b1089f0d21d7

14) Sedmoro ucastnika videokonferencie

Pocas online schodze potrebujete v prvom rade pocut ostatnych, v druhom rade
vediet sa zapojit do diskusie tak, aby ostatni poculi vas, v trefom rade vidiet
ucastnikov stretnutia a az na zaver byt videni. Preto je velmi dolezité mat k
dispozicii funkéné slichadla, pripadne headset (t. j. set sliichadiel s mikrofénom).
Dobry headset je Iahky, bezdrotovy, ma tlacidlo na vypinanie mikrofénu a da sa
pouzivat pocas nabijania. Lepsi je tzv. radiovy headset neZ ten, ktory sa k pocitacu
pripaja cez Bluetooth. Radiovy headset totiZ vie fungovat aj cez niekolko stien a
pokryje cely byt, o vam v pripade nevyhnutnej potreby umoznuje vzdialit sa od
pocitaca/mobilu a nestratit kontakt s kolegami.

Ak to nie je absolutne nevyhnutné, nemajte pocas online schodze zapnuty
reproduktor — budete totiz vyrdbat ozvenu vzdy, ked budete hovorit. Nie je to
prijemny zvuk. Siahnite preto radSej po spominanych slichadlach ¢i headsete.

Na online schodzu sa snazte vzdy pripojit s aspon 10-minttovym predstihom, aby
ste mali dostatok casu vyrieSit pripadné technické problémy s pripojenim.
Rovnako si tak vdaka funkcionalite , testovacie volanie” Tahko mozete overit, ¢i
budete dobre pocut kolegov a ¢i aj ostatni budu dobre pocut vas. Vyhnete sa tak
zbytoénému stresu a chaosu a v ,lepSom” pripade aj nevdli ostatnych tcastnikov
videokonferencie, ktori na vas budu musiet ¢akat. V tom horSom pripade pridete
o zaciatok schodze a tvodné informadcie, ktoré vam neskdr moézu chybat.

Ak vas nepocut, skontrolujte, ¢i nemate vypnuty mikrofén — pozor, st aZ tri miesta,
kde ho moéZete mat vypnuty: vrdmci programu, ktory videokonferenciu
sprostredkuva; v nastaveniach pocitaca v ovladacom paneli v sekcii ,, vybavenie
a zvuk”; pripadne preSkrtnutt ikonu mikrofénu najdete v spodnej liste, tzv. paneli
uloh, na pracovnej ploche.

Vypinajte mikrofén vzdy, ked nehovorite, inak budete vysielat rozlicné zvuky (aj
v pripade, Ze ste ticho), ktorymi budete ostatnych zbytocne rusit. Obzvlast
v pripade videokonferencie s viacerymi ucastnikmi, kde program automaticky
prepina obraz na toho, od koho registruje nejaky zvuk.

Nezabudajte, Ze ste na pracovnom stretnuti, aj ked sedite u seba doma.
Neprepadnite pokuseniu venovat sa popritom aj inym veciam a nedavat pozor. Aj
bez kamery je zjavné, ked niekto nevenuje prebiehajucemu stretnutiu dostatocnt
pozornost anevie adekvatne avcas zareagovat. Takéto pocinanie je nielen
neetické, ale i neefektivne, kedZe sa opatovnymi vysvetleniami ¢i nanovo
polozenymi otdzkami zbytocne natahuje.

Ak si potrebujete odskocit, pripojte sa k prebiehajtcej konferencii aj cez mobil.
Technologie, ktoré pouzivame, to umoznuju bez toho, aby to vyzeralo, Ze ste na
konferencii dvakrat, alebo aby vam prerusilo spojenie.



15) Odportcania pre organizatora videokonferencie:

1. Budte pripraveni vopred podat pomocnt ruku technicky menej zdatnym
participantom planovanej online schddze. Poskytnite im potrebny navod ¢i
instrukcie, ako to zvladnut, pripadne si snimi moZete v predstihu vyskusat
videokonferencny hovor vo dvojici. Inak hrozi, Ze prvych par minat planovanej
online schodze budete riesit prave toto.

2. Moderujte diskusiu, je to nevyhnutné. Hned ako za¢na ludia hovorit jeden cez
druhého, nastane tazko sledovatelny chaos. Pritom si ani nemusia uvedomovat, Ze
sa to deje, kedZe r6zni participanti méZzu zvuk pocut s rozli¢énymi oneskoreniami.

3. Odovzdavajte slovo. V kazdom momente musi byt jasné, kto ma teraz hovorit.
V pripade potreby viete problematickému ucastnikovi videokonferencie vypnut
mikrofon na dialku. Nezabudnite mu to vSak oznamit v chate k danému stretnutiu,
aby si toho bol vedomy.

16) Zdroje:
https://uniba.sk/spravodajsky-portal/detail-aktuality/back to page/tipy-pre-

efektivne-samostudium/article/ako-vyzeraju-e-statnice-v-praxi/

https://uniba.sk/spravodajsky-portal/detail-aktuality/back to page/tipy-pre-

efektivne-samostudium/article/rychly-sprievodca-videokonferencnym-hovorom-pre-

zaciatocnikov/

https://uniba.sk/elearning

https://www.youtube.com/watch?v=LbZMPXZ2WdM

https://www.microsoft.com/

https://www.office.com/

https://docs.microsoft.com/en-us/microsoftteams/limits-specifications-teams

Vypracoval: Ing. Vendelin Ruzicka, Oddelenie infrastruktury IT a informacnych
systémov

Odporuaca: PhDr. Mgr. Mariana Magerciakova, PhD., prorektorka KU pre vzdelavanie


https://uniba.sk/spravodajsky-portal/detail-aktuality/back_to_page/tipy-pre-efektivne-samostudium/article/ako-vyzeraju-e-statnice-v-praxi/
https://uniba.sk/spravodajsky-portal/detail-aktuality/back_to_page/tipy-pre-efektivne-samostudium/article/ako-vyzeraju-e-statnice-v-praxi/
https://uniba.sk/spravodajsky-portal/detail-aktuality/back_to_page/tipy-pre-efektivne-samostudium/article/rychly-sprievodca-videokonferencnym-hovorom-pre-zaciatocnikov/
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