Zistenie univerzitnych prihlasovacich udajov
(AiS2, Abakus, LMS Moodle)

Upozornenie:
Prihlasovacie tidaje - meno a heslo pouzivané v elektronickej prihlaske na KU

https://e-prihlaska.ku.sk st pouZitel'né len v uvedenej aplikacii a nikde inde !!!
Sluzia len na ucely prijimacieho konania a po iom st zmazané.

Vas univerzitny login a heslo do univerzitnych aplikacii si musite zistit' a nastavit' cez
aplikacie ,,Zistenie prihlasovacieho mena*, ,,Generovanie nového hesla“, ktoré si dostupné zo
stranky rozcestnika informacného systému KU.

Rozcestnik / mapa informacného systému KU:
http://www.ku.sk/index.php/sluzby-studentom/informacny-system

Zistite si VaSe univerzitné prihlasovacie meno - login v aplikacii:

https://abakus.ku.sk/mojlogin/username-recovery.jspx

Nasledne si vygenerujte nové univerzitné heslo v aplikacii:
https://abakus.ku.sk/mojlogin/password-recovery.jspx
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RieSenie problémov pri ziskavani univerzitného loginu a hesla:

Skor nez nam napiSete, Ze Vam tieto aplikacie na zistenie loginu a hesla nefunguju, uistite
sa prosim, Ze ste to vyskuSali niekol'’ko krat a dodrZali ste pritom nasledovné pokyny:

¢ preSlo viac ako 60 minit od absolvovania zapisu do rocnika na Studijnom oddeleni;

e v pripade, Ze ste uz absolvovali zapis do rocnika a aplikicia generovania hesla Vas aj tak
upozorni, Ze v systéme nie ste zapisany na Studium - chyba Vam "potvrdeny uplny zapis",
kontaktujte prislusné Studijné oddelenie e-mailom, Ze Vam zabudlo tito skutocnost
zakliknuit v AiSe pri zapise; Kontakty na SO:

. Fakulta zdravotnictva - RuZzomberok: studijne.fz [zavinac] ku.sk

. Filozoficka fakulta - RuZzomberok: studijne.ff [zavind¢] ku.sk

. Pedagogicka fakulta - RuZomberok: studijne.pf [zavina¢] ku.sk

. Pedagogicka fakulta - Institut Juraja PaleSa v Levoci: studijne.ijp.pf [zavinac¢] ku.sk

. Pedagogicka fakulta - Institiit S. Nahalku v Poprade: studijne.isn.pf [zavina¢] ku.sk

. Teologicka fakulta - KoSice: studijne.tf [zavinac] ku.sk

. Teologicka fakulta - Teologicky institat SpiSska Kapitula studijne [zavina¢] kapitula.sk
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® uistite sa,
, na niektorych mobilnych

telefonoch/tabletoch nemusia tieto aplikacie spravne fungovat’;

¢ udaje by mali byt zadavané aj s diakritikou (tak, ako ste ich zadali v prihlaske),
uistite sa, Ze zadavané tdaje st bez preklepov a nadbyto¢nych prazdnych medzier;

¢ v pripade miesta narodenia Bratislava/KoSice je Casto problém v tom, ako ste to uviedli
v prihlaske: ,Bratislava“/ ,Bratislava 4“/,Bratislava IV.“/ ,Bratislava - Devinska Nova Ves*;

e v pripade, Ze ste uzZ boli na zapise do rocnika a neviete si rady, lebo Vam aplikacia stale piSe
chybowvi hlasku: ,,K zadanej kombinacii pozadovanych tidajov neexistuje pouzivatel’'ské
konto!“

Napiste takyto e-mail na prislusné studijné oddelenie (e-mailové adresy na SO fakiilt st
uvedené vySSie v druhej odrazke):

Dobry den,

prosim o skontrolovanie mojich niZsie uvedenych os. udajov (ich spravnost, preklepy,
nadbytocné medzery) a o skontrolovanie zaznacenia potvrdeného-iplneho zapisu do
roCnika nakol'ko si nem6Zem vygenerovat’ univerzitny login/heslo.

meno:
priezvisko:
datum narodenia:
rodné cislo:
miesto narodenia:

Dakujem s pozdravom,
Ferko Mrkvicka

V pripade technickych problémov, resp. ak by Vam tieto aplikacie napriek bodom vysSie
neposkytli meno a heslo, napiSte nam prosim e-mail na: abakus [zavindC] ku.sk, najlepSie bude, ked’
ho odoslete z Vasho siikromného e-mailu, ktory ste uviedli v prihlaske.

Dobry den,
mam problém so
- zistenim univerzitného loginu,
- generovanim univerzitného hesla,
-iné... (Uved'te, kde nastal problém, URL adresu - link... )

Uvedte popis problému / screenshoty / chybovt hlasku z aplikacie, napr: ,,K zadanej
kombinacii poZadovanych uidajov neexistuje pouZivatel'ské konto!“...

meno:
priezvisko:
rodné cislo:
datum narodenia:
miesto narodenia:

Dakujem, s pozdravom
Ferko Mrkvicka
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